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& Fragan besvaras av upphandlaren

1. Inbjudan att delta i fornyad konkurrensutsattning

1.1 Avrop fran ramavtal

Denna avropsforfragan avser avrop av konsult fran Statens inkdpscentrals ramavtal,
Kammarkollegiets Ramavtal avseende Programvaror och tjanster - Systemutveckling 23.3-

5559-17.

1.2 KTH verksamhet och organisation

Kungliga Tekniska hégskolan, KTH, svarar for en tredjedel av Sveriges kapacitet av teknisk
forskning och ingenjorsutbildning pa hdgskoleniva. KTH vill férbattra samhallet och hitta smarta
I6sningar pa dagens och morgondagens utmaningar. Vi ar ett dynamiskt, nyskapande och kreativt
universitet som drivs av nyfikenhet och vilja att skapa en ljusare framtid.

KTH grundades 1827 och ar storst bland Sveriges tekniska hdgskolor. Sedan 1917 ar KTH belaget
pa Norra Djurgarden i centrala Stockholm, men KTH finns ocksa i Kista samt i Solna, Flemingsberg

och Sodertalje.

Totalt verkar vid KTH 6ver 13 000 helarsstuderande pa grund- och avancerad niva, mer &n 1 600
aktiva forskarstuderande samt drygt 5000 anstallda.

KTH bestar av 5 skolor och gemensamt verksamhetsstdd (GVS), dar bland annat IT-avdelningen
ingar. Respektive skola leds av en skolchef. KTH har en decentraliserad organisation, vilket innebar

ett delegerat ansvar till skolcheferna.

Vid KTH studerar man till arkitekt, civilingenjor, hogskoleingenjor, teknologie magister och teknologi
eller filosofie licentiat/doktor. Har bedrivs ocksa en omfattande vidareutbildning.
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Fo6r mer information om KTH bes6k www.kth.se.

1.3 Beskrivning av uppdraget

IT-avdelningen vid Kungliga Tekniska hdgskolan behéver en Integrationsutvecklare till ett
utvecklingsteam som bygger integrationer mellan manga av KTH:s interna och externa system.

Integrationsteamet ar ett team som utvecklar och forvaltar verksamhetskritiska integrationslosningar.
En del av ansvaret galler integrationer mot Ladok, som ar det nationella systemet for
utbildningsinformation och resultat, samt integrationer mot KTH:s centrala behdrighetssystem.
Teamet, som bestar av ca 4 personer, ar aktivt och jobbar med kontinuerlig férbattring av bade
arbetssatt och teknik. Ett pagaende arbete, som ar fortsatt aktuellt under kommande ar, ar en
modernisering av arkitektur, teknik och leveransprocess. Flera strategiska initiativ fran verksamheten
har aven lett till ett vasentligt 6kat behov av nya integrationer under kommande ar. Teamet behéver
darfér starkas med en integrationsutvecklare for att méta dessa behov.

Konsulten kan komma att bemannas i andra utvecklingsuppdrag med liknande behov av kompetens
under avtalets tid.

Pa IT arbetar 140 personer och avdelningen ar organiserad i fyra enheter: Anvandarstdd, Arkiv och
registratur, Drift och infrastruktur samt Systemfdrvaltning och utveckling. Dessa ar i sin tur indelade i
grupper. IT tillhandahaller, supportar, utvecklar och forvaltar IT-tjanster for KTH:s verksamhet bade
lokalt och centralt. Dessutom arbetar IT med sakerhet, efterlevnad, langtidsbevarande och hallbar
hantering av system- och verksamhetsinformation. Konsulten kommer att vara placerad vid enheten
for Systemforvaltning och Utveckling pa IT-avdelningen. Enhetens malsattning ar att utveckla och
forvalta universitetets verksamhetssystem.

Vi finns pa Drottning Kristinas véag 6 respektive Drottning Kristinas vag 48 i narheten av
Valhallavagen/Ostra station i Stockholm.

Uppdraget ar pa 12 manader med option till férlangning.

1.4 Underlag

Detta underlag innehaller féljande delar:

1. Inbjudan

2. Information till anbudsgivarna
3. Kravspecifikation tjanst

4., Utvardering

5. Avtalsforslag

1.5 Upphandlingsforfarande

Denna upphandling genomférs med Fornyad konkurrensutsattning, i enlighet med LOU
2016:1145.

Anbud kan komma att antas utan féregaende forhandling varfér anbudsgivare redan fran borjan bor
ldmna det mest férdelaktiga anbud som motsvarar det som efterfragas i detta férfragningsunderlag.

1.6 Omfattning

KTH avser teckna avtal med en leverantor, da vi bedomer att omfattningen och tjanstens art inte ar
lamplig for att dela upp pa fler kontrakt.

Uppskattad omfattning ar ca 1600 h for ett helar.

1.7 Avtalstid
(Avtalstiden ar preliminar och ar beroende av hur lang tid upphandlingen tar)
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Avtalet galler fran avtalstecknande och under tolv manader. Preliminart 2023-01-01 t.0.m. 2023-12-
31.

Option ska finnas att férlanga uppdraget halvarsvis, sa lange underliggande ramavtal galler.
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2. Information till anbudsgivarna

2.1 Angaende att lamna anbud

2.1.1 Sprak

All relevant korrespondens i detta upphandlingsarende ska ske pa svenska om inte annat tydligt
anges.

Det galler aven bevis och myndighetsdokument som ska vara Oversatta senast nar KTH sa begar.
Eventuella certifikat och intyg far vara avfattade pa engelska.

2.1.2 Ersattning for lamnat anbud

KTH utger inte ersattning for nedlagt arbete eller nedlagda kostnader till anbudsgivare i samband
med upprattande av anbud i denna forfragan.

2.1.3 Sista anbudsdag
Sista anbudsdag ar 2022-11-28 23:59 .

2.1.4 Anbudets innehall samt inlamning av anbud
For att vi ska kunna utvardera anbudet maste all information som visar att kraven uppfylls som vi
efterfragat ldamnas i anbudet. Reservationer accepteras inte.

Det ar anbudsgivarens ansvar att se till att anbudet ar komplett. Anbud som inte innehaller samtliga
begéarda uppgifter kan komma att férkastas utan att anbudsgivaren ges tillfalle till fértydligande eller
komplettering.

Anbud ska lamnas elektroniskt via www.tendsign.com. For tydlighetens skull och underlattande av
l&sning bér dokument som lamnas in vara tydligt namngivna. Vidare ska de vara sparade i ett kant
filformat som exempelvis; .doc, .docx, . pdf etc.

Att [Amna anbud ar kostnadsfritt for leverantéren och kraver enbart en registrering. Las mer pa:
http://www.tendsign.com/lamna-anbud/

Anbudgivaren ombeds kontrollera sina leverantéruppgifter i TendSign, sa att t ex adress och
kontaktuppgifter ar aktuella.

Tekniska fragor om systemet stalls till TendSign support per e-post: tendsignsupport@mercell.com.
Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa www.tendsign.com/support. TendSign
support har éppet vardagar kl 07.00-17.00.

KTH rekommenderar anbudsgivare att ladda upp anbud under de tider da TendSign-support kan

nas, i fall ni far problem och/eller har fragor om systemet. KTH har inte méjlighet att svara for
eventuella system-och/eller handhavarproblem i TendSign.

2.1.5 Anbudets giltighetstid O
Inlamnade anbud ar giltiga till och med 2022-12-31

Accepterar anbudsgivaren anbudets giltighetstid? <|>
Ja/Nej.

Gn:' Leverants rskommentar till 5 ten
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2.1.6 Fortydligande och komplettering av upphandlingsdokument

Om en anbudsgivare tycker att upphandlingsdokumentet ar otydligt, alternativt om nagot av de
kommersiella kraven upplevs som orimliga och/eller kostnadsdrivande, stalls fragor via "fragor och
svar"-funktionen i TendSign.

Svar lamnas enbart via denna funktiion for att sékerstalla att samtliga anbudsgivare far samma
information samtidigt.

Eventuella kompletteringar/fértydliganden fran KTH kommer ocksa att skickas ut via denna funktion.
Endast information som givits via TendSign ar bindande fér KTH och anbudsgivaren.

Sista dag att stalla fragor ar 2022-11-24

2.1.7 Meddelande om tilldelningsbeslut

Nar tilldelningsbeslut fattats kommer upphandlingsprotokoll med tillhérande beslut att publiceras
via TendSign.

2.1.8 Kommersiell sekretess

Under pagaende upphandling rader upphandlingssekretess, s.k. absolut sekretess, enligt
offentlighets- och sekretesslagens 19 kap 3 § andra stycket. Det innebar att samtliga handlingar i ett
upphandlingsarende ar hemliga under pagaende upphandling (utom forfragningsunderlaget, som blir
offentligt i och med att man skickat ut det) fram till dess att tilldelningsbeslutet fattats eller man har
pa annat satt avslutat upphandlingen.

Efter att tilldelningsbeslutet har fattats blir alla handlingar i upphandlingsarendet offentliga och
darmed tillgangliga foér den som begar att fa ut dem. Notera dock att i vissa fall kan sekretess galla
aven efter det att upphandlingen avslutats. En enskild som tratt i affarsforbindelse med en myndighet
kan ha ett behov av sekretess for uppgifter som rér affars- och driftférhallanden. Sekretess galler om
det kan antas att den enskilde lider skada om uppgiften réjs. Huvudregeln ar att sekretess medges
for hogst tva ar fran det avtalet sléts. (Offentlighets- och sekretesslagens 31 kap 16 §).

Onskemal om sekretess maste ha stdd i Offentlighets- och sekretesslagen 31 kap. 16 § forsta
stycket. Priser i anbud, liksom &vriga uppgifter som ligger till grund for utvarderingen, anses i regel
inte vara féremal for sekretess da de vanligtvis ar en del av utvarderingen.

Det ska samtidigt framhallas att det ar den upphandlande myndigheten som enligt Offentlighets- och
sekretesslagen beslutar om en uppgift skall sekretessbelaggas eller inte. KTH kan aldrig garantera
att en handling blir sekretessbelagd, da KTH:s beslut kan dverklagas till och bli prévat av domstol.
Domstolen kan saledes besluta om att handlingen inte ska vara sekretessbelagd.

a. Ber anbudsgivaren om sekretess med stod i Offentlighets- och sekretesslagen 31 @
kap.16 § forsta stycket?

Ja/Nej

G»:' Leverants rskommentar till 3 ten

b. Om sekretess begars, ange vilka delar av anbudet som avses (avskilda @
dokument), samt motivera vilken skada som asamkas er som leverantér om

uppgifterna rojs.

Fritext

G»:' Leverants rskommentar till5 ten
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3. Kravspecifikation tjanst

3.1 Konsultens profil och omfatting

3.1.1 Uppdragsbeskrivning/arbetsuppgifter

Vid enheten for Systemférvaltning och utveckling arbetar omkring 35 personer. Enheten ansvarar for
tjansteutvecklingen och IT-arkitekturen pa IT-avdelningen samt utfér ett antal utvecklings- och
férvaltningsuppdrag. Uppdragen varierar i omfattning och gemensamt for aktiviteterna ar att de syftar
till att vara centrala tjanster och darigenom komma hela KTH till del. Arbetet inom enheten ar
organiserat i projekt och férvaltningsobjekt med egna agila utvecklingsteam.

Efterfragad konsult kommer att, tillsammans med 6vriga i integrationsteamet, ha uppdraget att
forvalta och utveckla teamets befintliga integrationer samt utveckla helt nya

integrationer. Integrationslésningarna ar dels byggda med Java och anvander Apache Camel medan
andra ar utvecklade i Java som Azure Functions. Konsulten kommer att arbeta tillsammans med
teamet for att migrera fran Apache Camel till Azure Functions. Samtliga integrationer byggs och
deployas genom en modern CI/CD-pipeline med Azure Pipelines till driftmiljé i Azure. Teamet arbetar
dagligen med Azure DevOps Services och tjanster inom Azure Integration Services. Teamet arbetar
mycket med Infrastructure-as-Code med Azure Bicep.

Arbetet bedrivs i ndra samarbete och samférstand med uppdragets 6vriga resurser samt utvecklare
fran de utvecklingsteam som nyttjar integrationerna. Utdver detta ingar aven att samverka med
andra utvecklare och ledare pa enheten for att utbyta erfarenhet och kunskap inom denna doman.

For uppdraget sdks en erfaren konsult.

Tjansten ar pa heltid, och arbetet ar forlagt till KTH:s lokaler i Stockholm.

2 TS
3.1.2 Krav pa konsulten 4P

Konsulten ska ha kunskap och férmaga att ta egna initiativinom ramen fér uppdraget. Rapportering
sker fortldpande under uppdragets gang.

Efterfragad erfarenhet ska styrkas i bifogat beskrivning, CV eller intevju. KTH férbehaller sig ratten
att kontakta referenser.

a. Konsultens namn T
) Wi

Fritext

b. CV for konsult bifogas: <.>

Bifogad fil

& Leverantsrskommentar till 5 ten

c. Timpris for offererad konsult ar
Prisfalt
@ Leverants rskommentar till 3 ten

d. Konsulten har kompetensniva 3, 4 eller 5. <.>
Ja/Nej.

& Leverants rskommentar till 5 ten
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e. Konsulten kan starta uppdraget senast 2023-01-23

Ja/Nej.
G;' Leverants rskommentar till 3 ten

f. Ange datum nér konsulten kan starta uppdraget

Fritext
& Leverantsrskommentar till 5 ten
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3.1.3 Konsultens erfarenhet O
a. Konsulten ska ha erfarenhet (minst 3 ar) av underhall och utveckling /!>
av integrationer med Apache Camel N
Ja/Nej.

® Leverantsrskommentar till 5 ten
b. Konsulten ska ha erfarenhet (minst 7 ar) av utveckling med Java. <|>
Ja/Nej.
c. Konsulten ska ha erfarenhet (minst 2 ar) av container-baserade applikationer <|>
Ja/Nej.
d. Konsulten ska ha erfarenhet (minst 3 ar) av meddelandetjanster i Azure. <|>
Ja/Nej.
e. Konsulten ska ha erfarenhet (minst 1 ar) av Azure Functions. <|>
Ja/Nej.
f. Konsulten ska ha god férmaga att uttrycka sig i tal och skrift pa svenska eller S
engelska (kommer att verifieras under eventuell konsultintervju) e
Ja/Nej.
g. Konsulten bor ha erfarenhet av Azure Pipelines. _—I_ 20 SEK
Ja/Nej.



4. Utvardering

4.1 Utvardering av anbud

4.1.1 Obligatoriska krav

Anbud som uppfyller de obligatoriska kraven och kvalificeringskraven i upphandlingen kommer att
utvarderas for att faststalla det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet.

4.2 Utvardering - provning av anbud i tva steg
Utvarderingen kommer att ske i tva steg.

Steg 1
Anbud som uppfyller de obligatoriska kraven och kvalificeringskraven i upphandlingen kommer att ga
vidare till steg 2, Konsultintervju, for att faststalla det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet.

Steg 2
| detta steg gors den slutgiltiga utvarderingen av mervarden.
Har vill vi ocksa sakerstalla att stallda krav uppfylls.

Konsultintervju

For slutgiltig utvardering gors konsultintervju. Detta beraknas ta 1-1,5 h/moéte och sker foretradesvis i
KTH:s lokaler eller i andra hand digitalt via Zoom. Intervjupanelen, tillika utvarderingsgrupp, kommer
utgdras av personer fran IT-avdelningen.

KTH kommer att genomfdra intervjuerna under vecka 48 och 49.

Foreslagen konsult for uppdraget kommer att fa presentera sig och beratta om de tidigare uppdrag
som lamnats som referens samt hur de férhaller sig till KTH:s uppdrag.

Under intervjun kommer KTH att sékerstélla konsultens férmaga att underhalla och utveckla
integrationer med Java i Apache Camel respektive Azure Functions samt konsultens kompetenser
inom efterfragade tekniker, verktyg och miljéer enligt ska-kraven i avsnitt "3.1.3 Konsultens
erfarenhet i detta upphandlingsdokument”. Det gérs genom att bedéma konsultens
specialistkompetens inom omradet enligt modellen kompetensbaserad rekrytering nedan.

Under intervjun kommer KTH dven att sdkerstalla att konsult uppfyller de krav som framgar
av inlamnat anbud.

Intervjupanelen kommer att bedéma foljande kompetenser hos konsulten enligt en skala som anges
efter respektive kompetens:

» Specialistkompetens (1-15)
+ Serviceinriktad (1-5)
Problemlésande (1-5)
Sjalvgaende (1-5)
Samarbetsformaga (1-5)
Strukturerad (1-5)

Kompetenserna beskrivs mer i KTH:s modell for Kompetensbaserad rekrytering- KBR

Poangen summeras sedan och intervjupanelens medelvarde beraknas per konsult.

Varje poang ger ett avdrag pa 20 kr pa utvarderingspriset (max poang ar 40 och max avdrag darmed
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https://intra.kth.se/administration/rekrytering/kompetensbaserad-rek/kompetensbaserad-rekrytering-kbr-1.978108

800 kr).
Utvarderingspriset kommer att berédknas som:

Utvarderingspriset = "Timpris for konsult" - "Avdrag for uppfyllda kriterier" - "Avdrag for poang fran
intervju". Observera att utvarderingspriset kan bli negativt.

KTH kommer att anta det anbud med lagst utvarderingspris utifrdn ovanstadende berakning. Om tva

anbud eller fler utvarderas till samma utvarderingspris kommer det anbud med lagst pris per timme
att antas.

Intervjupodng & 4 800 SEK

Linjar skala. 0 - 40 Poang
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5. Avtalsforslag
5.1 Avtalets omfattning A

5.1.1 Avtalsparter A

Parterna KTH 202100-3054, nedan kallad Bestallaren, och Leverantérens namn, nedan kallad
Leverantoren, ingar avtal gallande V-2022-0656 Avrop systemutveckling Integrationsutvecklare.
Avtalet omfattar samtliga enheter inom larosate. Leveransens omfattning framgar av
Avropsavtalet med tillhérande bilagor samt Ramavtalet.

5.1.2 Handlingars inbdrdes ordning A

Handlingarnas inbérdes ordning regleras i avsnitt 5.2.2 i ramavtalets huvuddokument.

Vid avrop ska ramavtalets allmanna villkor och eventuella sarskilda villkor alltid galla mellan
avropande organisation och ramavtalsleverantor.

Dessa villkor far inte ersattas av andra om det inte framgar specifikt av allmanna villkor och
eventuella sarskilda villkor samt att avropande organisation skriftligen accepterat dessa villkor.
5.1.3 Uppdragsbeskrivning — 6vergripande beskrivning A
Huvuddelen av uppdraget framgar av férfragningsunderlagets kravspecifikation. [Ytterligare
specificering kan komma att goras i samband med avtalstecknande.]

5.1.4 Tidplan for uppdragets utforande A

Leverantoren ska folja den tidplan, som upprattats i samrad med KTH.

5.1.5 Leverantorens generella atagande A

Leverantoren ska utféra alla delar av uppdraget i enlighet med bestdmmelserna i detta Avtal och vad
som framgar av upphandlingsdokumenten.

5.1.6 Kontaktperson A

Byte av kontaktperson ska meddelas motparten skriftligen.

Mote mellan parterna for samrad och uppféljning av kontrakt ska hallas en gang per ar utan
kostnad for Bestallaren. Bestallaren kan begéara att ytterligare traffar for samrad och
uppféljning genomfors.

5.1.7 Precisering av villkor A

Namngiven konsult Férnamn Efternam svarar fér uppdraget.

Konsult/leverantor tillhandahaller konsultens personliga hardvara, sa som dator, mobiltelefon och
tillbehor. Bestallaren ansvarar for att tillhandahalla eventuella nddvandiga licenser for uppdragets
utférande.

Bestallaren erhaller full aganderétt till resultatet inkluderande upphovsratt och évriga immateriella
rattigheter i enlighet med ramavtalets sarskilda villkor for konsulttjanst alternativ b) i punkt 6.1.
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5.1.8 KTH:s atagande 4
KTH:s kontaktperson finns tillganglig fér att besvara fragor per telefon och/eller e-post.
KTH ska aktivt verka for att uppdraget kan genomfdras pa avsett satt och pa utsatt tid.
5.1.9 Avtalsperiod A

Detta Avtal galler fran den dag det ar undertecknat och tolv manader framéver.

5.1.10 Option A

Option ska finnas att forlanga uppdraget 6 ganger & 6 manader.

5.1.11 Ersattning till Leverantoren A

Ersattning for Uppdraget utgar med KR SEK/timme. Ersattningen ar exklusive
mervardesskatt. Ingen ytterligare ersattning kommer att utga. Ersattningen kommer inte att justeras
under avtalsperioden.

5.1.12 Tidpunkter for fakturering 4

Fakturering sker manadsvis i efterskott.
Faktura — format och referens

KTH anvander sig av elektronisk inkdp- och fakturahantering. Det ar krav pa att fakturor ska skickas
elektroniskt till offentlig sektor. PDF-faktura via mejl klassas ej som elektronisk faktura.
Pappersfaktura ar ej tillaten.

Fakturor ska primart skickas via den nya europeiska standarden PEPPOL BIS Billing 3.0. Den an sa
lange mer vanliga standarden Svefaktura accepteras under en 6évergangsperiod om detta ar det
enda elektroniska formatet ni kan hantera eller om vi redan tar emot fakturor fran er i det formatet.
Leverantdr som inte kan skicka elektroniska fakturor kan nyttja: http://www.fakturaportalen.se/sv/

Av fakturan ska framga

Fakturareferens

leverantérens artikelnummer

produktbenamning

pris per styck for respektive produkt

antal av respektive produkt totalt pris per produkt

Se vidare information https://www.kth.se/om/kontakt/faktura-och-betalning-1.2317

Fakturareferens

KRIFA KTHGVS

5.1.13 Sekretess i

Bestammelser om tystnadsplikt i det allma@nnas verksamhet och om forbud att Iamna ut allmanna
handlingar finns i offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400). Att lagen inte galler enbart for
statligt anstallda framgar av dess 2 kap 1 §. Har stadgas att sekretessen aven galler for person som i
egenskap av uppdragstagare eller "pa annan liknande grund" fér det allmannas rakning deltar eller
har deltagit i myndighetens verksamhet och darvid fatt kAnnedom om sekretessbelagd uppgift.

Ovrigt géller ramavtalets allménna villkor avsnitt 14.
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5.1.14 Likabehandling A

Den som utfor tjanster pa uppdrag av KTH ska beakta Diskrimineringslagens (2008:567) (DL) krav i
utférande samt i dvrigt bedriva sin verksamhet i enlighet med DLs féreskrifter. Avtalet kan avslutas
med omedelbar verkan om Leverantdren bryter mot skyldigheter i DL.

5.1.15 Acceptans av avtalsvillkor O

Anbudsgivaren ska acceptera samtliga avtalsvillkor enligt ovan.

Accepteras samtliga avtalsvillkor? <.>
Ja/Nej.
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