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1. Information

1.1 Inledning

1.1.1 Valkommen att lamna anbud

Upphandling

Avrop - Programvaror och tjanster,
Systemutveckling - Konsulttjanst inom Bl
TSG 2022-10728

Publicerad 2022-11-28 16:28

Sista anbudsdag: 2022-12-12 23:59

|§ Texten ingar i kvalificeringen
( ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
I ESPD I Texten/fragan innehaller ESPD-krav

LJL4 Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

Valkommen att Idmna anbud pa Transportstyrelsens avrop fran Kammarkollegiets ramavtal
Programvaror och tjanster - Systemutveckling - med diarienummer 23.3-5559-17.

Las igenom hela underlaget noga och se till att samtliga fragor ar korrekt besvarade och att
eventuellt efterfragat bevismaterial ar bifogat nar ni lamnar anbud.

| avropsdokumenten finns frdgor som ska besvaras.

1.2 Vad vi vill kopa

Avropet avser en (1) stycken systemutvecklare inom Bl-omradet i myndighetens produktomrade
(PO) Dataanalys, enligt definition och krav i avropsunderlaget.

1.3 Avropsdokument

1.3.1 Innehall
Avropsdokumenten bestar av féljande delar:

1 Information

2. Sekretess och jav

3. Upphandlingsprocess och formella krav
4. Krav och kriterier
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5. Kontraktsvillkor

1.3.2 Tillgang till dokumentation m.m.
Kontrollera att ni far tillgang till samtliga dokument enligt ovan och att de fungerar att Iasa och (om
aktuellt) skriva i.

Vi ber att ni s& fort som majligt underrattar vara kontaktpersoner om det finns oklarheter i underlaget,
om uppgifter i underlaget inte dverensstammer med varandra, eller om vara uppgifter avviker fran
verkliga forhallanden. Vi uppskattar om ni &ven meddelar oss om ni anser att vara stallda krav ar
onddigt kostnadsdrivande eller riskerar att hamma konkurrensen i avropet.

1.4 Kontaktuppgifter

1.4.1 Upphandlande myndighet
Upphandlande myndighet ar Transportstyrelsen med organisationsnummer 202100-6099.
Transportstyrelsens verksamhet ska utveckla ett tillgangligt transportsystem med hansyn till

sékerhet, miljo och halsa. Med respekt for konsekvenser for medborgare och naringsliv utformar vi
regler och féljer upp att de efterlevs.

Vi forser samhallet med uppgifter om transportmedel och forare. Vi arbetar med helhetssyn och
effektivitet och har hég serviceniva i var kontakt med omvariden.

| korthet kan Transportstyrelsens uppdrag beskrivas sa har:
+ Vi utvecklar ett tillgangligt transportsystem med hansyn till sdkerhet, miljé och halsa.
+ Vi utformar regler och foljer upp att de efterlevs genom tillsyn och genom att utfarda tillstand.
Stor vikt laggs vid att reglerna ska fungera bra fér medborgare och naringsliv.
+ Vitarin vissa skatter och avgifter inom transportomradet.

Den storsta delen av verksamheten finns i Norrképing, Borlange och Orebro och huvudkontoret ar
placerat i Norrképing.

Las mer om oss pa www.transportstyrelsen.se.

1.4.2 Visma TendSign

Vi anvander Visma TendSign som systemstdd, vilket bland annat innebér att ni som anbudsgivare
far meddelande om tillkommande information under anbudstiden, en enkel kommunikationsvag samt
ett smidigt satt att lAmna in anbud.

For tillgang till TendSign kravs en inloggning. Anvandarnamn och Idsenord far ni direkt genom att
gbra en enkel registrering pa www.tendsign.com ("Lamna anbud" och "Skapa nytt konto"). Tank pa
att registrera en e-postadress som kontrolleras aven vid enskild persons franvaro, eftersom all
kommunikation i upphandlingen som huvudregel kommer att ske till denna adress.

Det ar kostnadsfritt for leverantdrer att anvanda systemet och att [lamna anbud. Fragor eller support
om hanteringen av systemet hanteras bast av Visma TendSigns support.

1.4.3 Kommunikation

Vi stravar efter att kontakt i detta avrop i sa stor utstrackning som maijligt sker via TendSign for att
sakerstalla att ingen information missas och for att mojliggdra att information lamnas till alla
intressenter samtidigt. Kommunikation via TendSign sker till den e-postadress som ni har registrerat.
Det ar darfor viktigt att ni kan kontrollera denna adress aven vid enskild persons franvaro.

Vi ber att ni inte kontaktar Transportstyrelsens anstéllda eller konsulter utéver de kontaktuppgifter

Sida 2/21


http://www.transportstyrelsen.se/
http://www.tendsign.com/

som anges nedan.

1.4.4 Ansvarig inkdpare

Damir Hadziahmetovic
010 - 495 51 61
raha.rad@transportstyrelsen.se

1.4.5 Ersattare

Jenny Bergdahl
010- 49560 16
jenny.bergdahi@transportstyrelsen.se

1.5 Bakgrund

Produktomrade SUF (strategisk utveckling och forvaltning), Produkt Dataanalys, Team DAX som
forvaltar och utvecklar beslutsstéd (BI) till hela myndigheten séker utvecklarkompetens inom
Business Intelligens.

1.6 Uppdragsbeskrivning

Konsulten ska arbeta som systemutvecklare inom Bl/analytics-omradet med nyutveckling och
forvaltning. Konsulten ingar som en resurs i ett agilt utvecklingsteam inom produkten Dataanalys (det
finns tva utvecklingsteam inom produkten). Utvecklingsteamen jobbar agilt. | rollen ingar ocksa att
hantera incidenter (enl. ITIL) och jobba med problemarenden for redan driftsatta system.

Konsulten forvantas:

+ Jobba och agera som en teammedlem tillsammans med dvriga teamet

» Ha eget driv och engagemang i de uppdrag som denna forfragan avser

| god tid framféra sadant som hen uppfattar som risker for produktens framgang vid t ex
sprintplanering.

+ Ha férmaga och intresse av att forsta verksamhetens behov av beslutsstod och strava efter att
ge verksamheten storsta maojliga nytta

1.6.1 Modeller att forhalla sig till

1.6.1.1 Agil utvecklingsmodell

En grundtanke i agila metoder ar att vi vill att arbetet bedrivs inkrementellt och iterativt vilket innebar
att fungerande delleveranser av funktionalitet sker regelbundet enligt ett schema och att planer och
metoder Idpande utvarderas och férbattras. Andamalsenlig och anvandarcentrerad utveckling &r vad
vi vill efterstrava genom ett nara samarbete under hela utvecklingstiden med tata och regelbundna
moten mellan utvecklare och bestallare/mottagare. Att tidigt i projektet formulera mal och visioner,
istallet for att arbeta mot harda och detaljerade tekniska krav dar den detaljerade kravspecifikationen
blir ett slutresultat av utvecklingsprojektet istallet for ett ingangsvarde. Vi anser att med det agila
synsattet oftare 16ser problem under utvecklingsarbetet genom kommunikation mellan manniskor
snarare an verktyg och formella dokument under utvecklingsarbetet.

En annan central grundtanke med det agila arbetssattet som vi ser det ar att minimera risken for att
en stor del av ett system befinner sig i ett halvfardigt lage och inte kan leverera nytta. Ett agilt
arbetssatt gor det mojligt for beslutsfattare att fa ett battre underlag infor beslut om att till exempel
tillféra ytterligare resurser till ett projekt.
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2. Sekretess och jav

2.1 Sekretess

2.1.1 Sekretess under pagaende upphandling

Vid offentlig upphandling rader som huvudregel sekretess fram till beslut om tilldelning. Denna
sekretess galler oavsett om risk for skada foreligger eller inte och innebar att uppgifter som rér
anbud inte far lamnas till ndgon annan an den som lamnat anbudet.

2.1.2 Sekretess for uppgifter i anbud och avtal O
Efter avslutat avrop blir samtliga handlingar som huvudregel offentliga. Uppgifter i anbud och

avtal far bara sekretessbelaggas om det finns stdd for detta i Offentlighets- och sekretesslag
(2009:400). Ett sadant stod foreligger bara om det av sérskild anledning kan antas att ni som

féretag lider skada om uppgifterna réjs.

Vid begaran om utlamnande av handling ska Transportstyrelsen alltid gora en sekretessprovning.
For att underlatta var prévning ber vi att ni anger:

1) Vilken information ni anser bor omfattas av sekretess, och
2) Vilken skada ett offentliggérande av de aktuella uppgifterna skulle orsaka er som foretag.

En eventuell begaran om sekretess ar enklast att hantera om ni tydligt och specifikt anger vilka
begransade delar som kan vara aktuella att sekretessbelagga. Det kan inte handla om uppgifter som
finns allmant tillgangliga pa annat vis. Det underlattar &ven om er motivering av eventuell skada inte
ar alltfér allmant hallen.

Vi ber att ni observerar dels att vi inte ar bundna av ert dnskemal om sekretess, eftersom vi ar
skyldiga att gbra en sjalvstandig prévning, och dels att ett beslut om sekretess kan dverklagas till
forvaltningsdomstol. Vi kan darfér aldrig garantera att en uppgift inte lamnas ut.

a. Ange har vilka uppgifter som ni anser bor omfattas av sekretess. Om sekretess S
inte ar aktuellt sa ange detta i fritextrutan. N
Fritext

G»:' Leverants rskommentar till5 ten

b. Ange har vilken skada ett offentliggorande av de aktuella uppgifterna skulle S
orsaka. Om ingen sekretess ar aktuell sa ange detta i fritextrutan. N
Fritext

G»:' Leverants rskommentar tillg ten

Sida 4/21



2.2 Jav

2.2.1 Koppling till Transportstyrelsen OJ=
Javsreglerna har som syfte att undvika att det uppstar intressekonflikter for anstallda vid
myndigheten, som gor att deras objektivitet kan ifragasattas. Det far inte forekomma nagon
anledning att misstanka att nagon later personliga skal eller andra irrelevanta omsténdigheter
paverka handlaggning av arenden.

Vid eventuell javssituation kan anbudsgivare uteslutas fran anbudsgivning, men endast om inte finns
nagot mindre ingripande satt att sdkerstalla likabehandling av anbudsgivarna.

For att vi ska kunna undvika eller hantera eventuell javssituation ska ni nedan

ange om anbudsgivaren, dess agare (med faktiskt inflytande) eller dess medarbetare ar anstalld av
Transportstyrelsen, eller om det finns annan koppling som kan paverka upphandlingsprocessen eller
avtalsférhallandet.

Ange eventuell koppling till Transportstyrelsen enligt ovan. Om ingen koppling finns ™,
anges detta i fritextrutan. e
Fritext

® Leverantsrskommentar till 5 ten

2.2.2 Konsultjav <.>

For att myndigheten ska kunna undvika eller hantera eventuell situation dar anbudsgivare har
otillbérliga konkurrensférdelar ska ni nedan ange om anbudsgivaren eller nagon av dess anstallda
har medverkat i uppdrag som har koppling till detta avrop. Det kan exempelvis handla om att
anbudsgivare/konsult:

* har styrt innehallet i kravspecifikationen

« fatt konkurrensfordelar genom information om till exempel myndighetens krav och budget, som
andra anbudsgivare inte far ta del av

+ genom sin medverkan fatt nagon annan otillbérlig konkurrensfordel.

Ange eventuell koppling till avropet enligt ovan. Om ingen koppling finns anges S
detta i fritextrutan. N
Fritext

& Leverants rskommentar till 5 ten
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3. Upphandlingsprocess och formella krav

3.1 Upphandlingsprocess

3.1.1 Upphandlingsform

Detta inkdp genomfors som ett avrop med férnyad konkurrensutséattning, enligt lag (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU), fran med Kammarkollegiet tecknat ramavtal Programvaror och tjanster -
Systemutveckling.

3.1.2 Provning och utvardering av inkomna anbud
Efter anbudstidens utgang, nar anbuden har 6ppnats, sker provning enligt féljande:

1. Transportstyrelsen gar igenom de inkomna anbuden och bedémer kravuppfyllnad samt utvarderar
anbuden enligt angivna utvarderingskriterier.

Transportstyrelsen forbehaller sig ratten att inte utvardera kvalitetskriterier i samtliga anbud, om
det uppenbart framgar att ett anbud kommer att tilldelas kontrakt oavsett vilket resultat en
utvardering av 6vriga anbud ger.

2. Beslut om tilldelning fattas och meddelas samtliga anbudsgivare.

3.1.3 Meddelande om tilldelning

Meddelande om tilldelningsbeslut lamnas via TendSign till samtliga anbudsgivare sa snart
anbudsprévningen ar avslutad och Transportstyrelsen fattat beslut om tilldelning av kontrakt.

Det beslut som Transportstyrelsen fattar kan dels omprovas av myndigheten om det innehaller
felaktigheter och dels andras av forvaltningsdomstol i en process om éverprovning. Det ar darfor
viktigt att papeka att meddelande om tilldelningsbeslut inte ska uppfattas som en slutlig accept av
anbud enligt avtalslagen. Avtal mellan Transportstyrelsen och vald leverantor uppstar forst nar ett
skriftligt kontrakt har undertecknats av bada parter.

Ovanstaende innebar dven att anbudsgivare ar fortsatt bunden av sitt anbud aven efter att beslut om
tilldelning har meddelats, tills avropet har avslutats genom att avtal tecknas med vald leverantdr.

3.2 Formella krav

3.2.1 Fragor och kompletterande uppgifter

Ni har mdojlighet att kontinuerligt stélla fragor om nagot i underlaget ar oklart, felaktigt eller

olampligt. Fragor stalls och besvaras via TendSign och all information (utom vem som har stallt
fragan) blir tillganglig for alla registrerade intressenter. Kommunikation sker med automatik till den e-
postadress som ni har registrerat i TendSign.

Fragor kommer att besvaras I6pande under anbudstiden och maste stéllas i sa god tid att vi kan
ldmna svar senast tre dagar innan sista anbudsdag. | detta avrop innebar det att méjligheten att
stalla fragor stéangs i TendSign efter 2022-12-05.

Transportstyrelsen kan under anbudstiden &ndra eller komplettera informationen i
avropsdokumenten, exempelvis utifran svar pa stéallda fragor.

3.2.2 Anbudslamning
Anbud ska lamnas elektroniskt via TendSign.
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Observera att misslyckande att i tid Iamna in ett komplett anbud i systemet inte ar skal for dispens
angaende sista anbudsdag. Vanta darfor inte till sista stund med att ladda upp och publicera ert
anbud. Kontrollera pa bekraftelsen att publicering har skett och att alla bilagor kommit med.

3.2.3 Sista dag att lamna anbud
Anbud ska vara inkommet senast 2022-12-12 23:59.

3.2.4 Anbudets giltighetstid O
Anbud ska vara bindande till och med 2023-04-12.

Om avropet blir féremal for éverprévning ska anbudens giltighetstid automatiskt férlangas

tills avropet har kunnat avslutas. Denna férlangning galler maximalt 4 manader och efter denna tid
kan anbudsgivare pa forfragan fran Transportstyrelsen valja att férlanga giltigheten pa sitt anbud
ytterligare tid.

Vart anbud ar giltigt till och med det ovan angivna datumet och vi accepterar en S
forlangd giltighetstid vid eventuell 6verprévning av avropet. A

Ja/Nej.
G»:' Leverantg rskommentar tillg ten

3.2.5 Sprak O

Anbud ska lamnas pa svenska. Intyg, certifikat, bevis och kortare beskrivningar godtas aven pa
engelska. Transportstyrelsen kan skicka material till dversattning om det behdvs for att korrekt kunna
tolka innehallet i anbud.

Anbud ar lamnat pa svenska & Ty
Ja/Nej .

3.2.6 Priser

Priser ska anges i enlighet med den information som ges i avropsforfragan.

De priser som anges ska vara transparenta och méjliga for Transportstyrelsen att forsta. Det ska
vara tydligt och forutsagbart hur totalkostnaden for Transportstyrelsen ser ut och det far inte

tillkomma nagra extrakostnader som inte tydligt har angivits pa avsedd plats i prisformular. Alla priser
ska anges i SEK och exklusive mervardesskatt.

3.3 Utvadrdering av anbud och tilldelning av kontrakt

3.3.1 Grund for utvardering

Transportstyrelsen kommer att anta det anbud som enligt beskriven utvarderingsmodell offererar
basta forhallande mellan pris och kvalitet.

3.3.1.1 Utvarderingsmodell

Utvardering sker med mervardesmodellen som utvarderingsmodell. Mervardesmodellen utgar fran
varje anbuds anbudssumma och fér uppnadd kvalitet tilldelas fasta avdrag i kronor (ett mervarde).
Resultatet blir en jamférelsesumma dar anbudet med lagst jamforelsesumma ar det vinnande
anbudet, det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet enligt nedan modell. (Negativa
jamforelsesummor kan férekomma.)
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Jamfoérelsesumma = Anbudsumma - Erhallet avdrag i kronor for utvarderingskriterierna

Kriterierna kommer att utvarderas och ett mervarde kommer att dras av om de ar uppfylida.

Mer information om samtliga kriterier och hur de kommer att utvarderas finns beskrivet i del 4 Krav
och kriterier.

For att leverantdren ska tilldelas ett mervarde (fiktivt avdrag pa anbudspriset) for ett kriterium, ska
kriteriet vara uppfyllt i sin helhet.

Om tva eller flera anbud uppnar samma jamforelsesumma rangordnas dessa sinsemellan sa att
hogst uppnatt prisavdrag tilldelas avtal. Ar d&ven de totala prisavdragen desamma rangordnas
anbudsgivarna efter vem som uppnatt hogst prisavdrag pa det hégst varderade kriteriet, sedan det
nast hdgst varderade kriteriet, osv. | sista hand tillampar Transportstyrelsen lottning.

Observera att prisavdragen for uppfyllande av utvarderingskriterier ar fiktiva och endast paverkar
utvarderingen. De priser som anbudsgivaren presenterar i anbudet ar de priser som galler for ett
eventuellt avtal.

De svar och beskrivningar, garantier, utfastelser m.m. som leverantéren lamnar avseende
"mervardeskriterier” kommer att utgéra en del av avtalet mellan leverantéren och myndigheten och
innebar ett konkret atagande for leverantéren under hela avtalstiden.

3.4 Férnyad kontroll av leverantorskrav O

Enligt 15 kap. 4 § LOU kravs en ny leverantérskontroll vid avrop genom férnyad
konkurrensutsattning fran ramavtal. Darfér ska det av avropssvaret framga att i
ramavtalsupphandlingen lamnad egenforsakran fortfarande ar korrekt samt att ingivna bevis
fortfarande ar aktuella.

a. Ar i ramavtalsupphandlingen limnad egenforsikran fortfarande korrekt? <|>
Ja/Nej.

b. Ar i ramavtalsupphandlingen ingivna bevis, sdésom Sanningsforsikran avseende S

uteslutningsgrunder (géllande leverantéren och ev. aberopade foretag) fortfarande e
aktuella?
Ja/Nej.
c. Har ni sakerstillt att aberopade féretag inte omfattas av nagon S
uteslutningsgrund? A
Ja/Nej.
3.5 Kontaktuppgifter till ramavtalsleverantor O
Ange efterfrdgade uppgifter nedan.
a. Kontaktperson 1 for anbudet: Ange namn, telefonnummer och e-post <|>
Fritext
b. Kontaktperson 2 for anbudet: Ange namn, telefonnummer och e-post <|>

Fritext

Sida 8/21



c. Kontaktperson for avropsavtal: Ange namn, telefonnummer och e-post Ty

, “o/
Fritext
d. Kontaktperson for sdkerhetsfragor (sdkerhetschef eller sékerhetsskyddschef): S
Ange namn, telefonnummer och e-post. hd
Fritext

3.6 Underleverantor O

For det fall underleverantor anlitas for utférande av atagande enligt Kontrakt ansvarar
Ramavtalsleverantor for dess utférande sasom for egen del.

Om underleverantdrer avses att anvandas i uppdraget ska anbudsgivaren ange nedan vilken
underleverantér som avses att anvéndas.

Angiven underleverantor maste uppfylla krav pa F-skatt och registrering*. Transportstyrelsen
kommer att kontrollera att underleverantér i det vinnande anbudet uppfyller dessa krav innan vi
meddelar tilldelningsbeslut. Vi kommer aven att begara in en sanningsférséakran fran
underleverantoren.

(*Krav pa F-skatt innebéar att underleverantéren ska inneha F-skattebevis eller motsvarande. Krav pa
registrering innebar att underleverantdren ska vara registrerad i aktiebolags- eller handelsregister
eller motsvarande register.)

a. Ange vilken underleverantor som kommer att anvandas i uppdraget (med S
foretagsnamn och organisationsnummer). Om ingen underleverantor ska anviandas i e
uppdraget ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

b. Kontaktperson hos underleverantéren: Ange namn, telefonnummer och e-post. <|>
Fritext

c. Kontaktperson for sdkerhetsfragor hos underleverantoren (sakerhetschef eller 1
sdkerhetsskyddschef): Ange namn, telefonnummer och e-post. A
Fritext

3.7 Uteslutningsgrund avseende ryska foretag O

Upphandlande myndigheter far inte tilldela kontrakt till ryska foretag (se Radets férordning (EU)
2022/576 av den 8 april 2022 om andring av férordning (EU) nr 833/2014 om restriktiva atgarder mot
bakgrund av Rysslands atgarder som destabiliserar situationen i Ukraina).

Anbudsgivare ska lamna nedanstdende begarda intyganden. Om efterfragat intygande inte [amnas,
eller ar felaktigt, medfor det att anbudsgivarens anbud inte kommer att tas upp till vidare prévning i
upphandlingen.

+ Anbudsgivaren intygar att denne inte ar rysk medborgare eller en fysisk eller juridisk person,
enhet eller organ som ar etablerad i Ryssland.

* Anbudsgivaren intygar att denne inte ar en juridisk person, enhet eller organ som till mer an 50
procent direkt eller indirekt ags av en enhet som avses i foregaende fraga.

» Anbudsgivaren intygar att denne inte ar en fysisk eller juridisk person, enhet eller organ som
agerar for, eller pa uppdrag av, en enhet som avses i foregaende fragor.
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» Anbudsgivaren intygar att denne inte kommer anlita en sadan enhet som avses i féregaende
fragor som underleverantor, eller aberopa sadan enhets kapacitet for att uppfylla
kvalificeringskraven, om de skulle sta for mer an 10 % av kontraktets varde.

Anbudsgivaren intygar samtliga ovanstaende punkter <|>
Ja/Nej.
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4. Krav och kriterier

4.1 Kravhantering

4.1.1 Obligatoriska krav

| férfragningsunderlaget fdrekommer krav som &r obligatoriska och delar som &r énskvarda
(utvarderingskriterier). Alla obligatoriska krav maste vara uppfylida fér att anbudet ska ga vidare till
utvardering, medan 6nskvarda delar ar en del av utvarderingen. De senare maste alltsa inte vara
uppfyllda for att tilldelas kontrakt.

4.1.3 Tidpunkt for kravuppfylinad

Om inte annat sarskilt anges i anslutning till ett krav ska kravet vara uppfyllt senast vid tiden for
anbudslamnande.

4.2 Beskrivning av krav och kriterier A

4.2.1 Konsulttjanst/resurstjanst O

Anbudsgivarens foérslag pa konsult ska ha kompetens inom nedan angivet konsulttjanstomrade/roll.
Systemutveckling

Med systemutveckling avses aktiviteter for kravhantering och skapande av programvara i enlighet
med Kunds behov, t.ex. systemarkitektur, datamodellering, design, granssnittsutveckling,
systemering, programmering, och databasdesign. Det avser ocksa anpassning av programvara dvs.
hjalp med att vidareutveckla, férandra och modifiera programvara. Det avser ocksa integration av
programvara, Privat molntjanst eller Publik molntjanst med annat som Kund anvander.

a. Leverantoren bekréftar att offererad konsult har efterfragad kompetens inom S
angivet konsulttjanstomrade/roll. N
Ja/Nej.
b. Ange namn pa konsult samt arbetsgivare dar konsulten &r anstilid S
(ramavtalsleverantér alternativt underleverantor): N
Fritext

4.2.2 Kompetensnivabeskrivning OXE

Kompetensniva 3
Offererad konsult ska uppfylla kraven pa kompetensniva 3, enligt nedan.

+ Kunskap — hdg kompetens inom aktuell roll.

» Erfarenhet — ar en forebild for andra Konsulter pa lagre niva. Nivan uppnas normalt efter 4—8
ar inom aktuell roll.

» Ledning — tar ansvar for delomrade, kan leda en mindre grupp.

+ Sjalvstandighet — kan arbeta sjalvstandigt.
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a. Ange konsultens utbildningar som ar relevanta for efterfragad konsulttjanst T

och/eller konsultens erfarenhet, med en kort beskrivning av genomférda uppdrag A
(dar aven uppdragsgivare framgar), som &ar relevanta for efterfragad konsulttjanst
och som styrker kraven for angiven nivabeskrivning.
Fritext
b. Konsulten uppfyller kraven pa angiven kompetensniva & <|>
Ja/Nej.

4.2.3 Stationeringsort <|> 4

Onskad stationeringsort &r Orebro men uppdraget kan @ven utféras i Transportstyrelsens lokaler pa
nagon av 6évriga huvudorter: Norrkdping, Borlange eller Stockholm Kista.

Om konsulten véljer att utféra uppdraget pa annan ort &n Orebro s& kan resor till Orebrokontoret
forekomma da vissa moten maste ske pa plats dar. Vilka dagar konsulten kommer behéva vara pa
plats i Orebro ska dverenskommas med Transportstyrelsens kontaktperson.

Ingen ersattning utgar for resor till och fran stationeringsort.

Distansarbete kommer inte vara mgjligt inom uppdraget men kan komma att bli méjligt i framtiden.

a. Villkoren for stationeringsort och resor accepteras. < !>
Ja/Nej.
b. Pa vilken av ovanstaende orter kommer konsulten att utféra uppdraget? <|>

(Observera att ett mervarde ar kopplat till konsulter som kommer utféra uppdraget
pa heltid i Orebro, se punkt 4.2.4)

Fritext

4.2.4 Stationeringsort Orebro

Transportstyrelsen ser ett mervéarde i att konsulten utfér uppdraget pa heltid i myndighetens lokaler i
Orebro. Darfor tilldelas ett mervarde utifran vilken stationeringsort anbudsgivaren angett under punkt
4.24.

Mervirdes krav for stationeringsort Orebro accepteras? _—j} 100 SEK
Ja/Nej.

4.2.5 Omfattning 4

Uppdraget berédknas paborjas 2023-02-15 och pagar t.o.m. 2025-02-15. Omfattning pa uppdraget
beraknas vara upp till 100%. Det innebar att uppdraget kommer att kréva i stort sett hela konsultens
arbetstid under den angivna perioden, med hansyn tagen till kompetensutveckling etc.

4.2.5.1 Uppdragsstart O

Startdatumet galler under férutsattning att avropsavtalet tratt i kraft.
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Bekrafta att forutsattningarna for omfattning och uppdragsstart accepteras. Ty

, &
Ja/Nej.
4.2.6 Krav pa kompetens och erfarenhet OFE

Offererad konsult ska uppfylla samtliga krav pa kompetens och erfarenhet enligt nedan.
Den efterfragade erfarenheten ska vara férvarvad genom arbete i konsultuppdrag eller anstallning.
Ange konsultens utbildningar och/eller konsultens erfarenhet med en kort beskrivning av genomférda

uppdrag (dar aven uppdragsgivare framgar), som ar relevanta for respektive krav och som styrker att
kravet ar uppfyllt.

a. Konsulten ska ha minst fyra (4) ars arbetslivserfarenhet av utvecklingmh a ETL- /"
verktyg och datalager med stora dataméngder. Beskriv hur kravet ar uppfylit: A

Fritext

b. Konsulten ska ha minst tre (3) ars arbetslivserfarenhet av utveckling pa Microsoft /™,

Bl-plattform med databas SQL Server samt komponenterna SQL integrationServices A
(SSIS) och SQL Analysis- Services (SSAS). Beskriv hur kravet ar uppfylit:

Fritext

c. Konsulten ska ha minst tre (3) ars arbetslivserfarenhet av att arbeta med S
datalager, dimensionsmodellering samt databasmodellering. Beskriv hur kravet ar N
uppfylit:

Fritext

d. Konsulten ska ha minst tva (2) ars arbetslivserfarenhet av utveckling for att ta S
fram analyser och rapporter i Power Bl. Beskriv hur kravet ar uppfylit: N
Fritext

e. Konsulten ska ha arbetslivserfarenhet av Power Bl Report Server (on-prem) eller T

Power Bl Services (Azure). Beskriv hur kravet ar uppfylit: N
Fritext

f. Konsulten ska ha erfarenhet av att ha arbetat med Microsoft Team Foundation Ty
Server/Microsoft Azure DevOps Server eller snarlik programvara. Beskriv hur kravet A
ar uppfylit:

Fritext

d. Konsulten ska ha erfarenhet av agilt arbetssitt (t.ex. SCRUM). Beskriv hur kravet /™

ar uppfylit: A
Fritext
i A
4.2.7 Licenser 4>

For uppdragens genomférande kravs Visual Studio-licens med MSDN, Enterprise. Leverant6ren star
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for kostnaden for licensen.

Bekrafta att leverantoren godkanner ovanstaende krav pa licenser <|>
Ja/Nej.

4.2.8 Bedémning av kravuppfylinad O
Konsulten uppfyller samtliga kompetens- och erfarenhetskrav & <|>
Ja/Nej.

4.2.9 Kriterier

4.2.9.1 Utdkad erfarenhet och kompetens OFE
Ange konsultens utbildning och/eller konsultens erfarenhet med en kort beskrivning av genomférda
uppdrag, som ar relevanta for respektive kriterium.

a. Mervirde ges om konsulten har minst tva (2) ars arbetslivserfarenhet av j}
utveckling for att ta fram analyser och rapporter i Qlikview. Beskriv hur kriteriet ar
uppfyllt, eller ange "inte aktuellt” i fritextfaltet:

Fritext

b. Kriteriet erfarenhet av utveckling for att ta fram analyser och & :j:_ 100 SEK
rapporter i Qlikview ar uppfylit.

Ja/Nej.

c. Mervirde ges om konsulten har minst ett (1) ars arbetslivserfarenhet av att _—j}

automatisera driftsattningar. Beskriv hur kriteriet ar uppfyllt, eller ange "inte
aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext
d. Kriteriet erfarenhet av att automatisera driftsattningar ar uppfylit. & _—j:_ 100 SEK
Ja/Nej.
e. Mervarde ges om konsulten har minst tva (2) ars erfarenhet av att arbeta med _]':_

datalager enligt Kimballs metodik. Beskriv hur kriteriet ar uppfylit, eller ange "inte
aktuellt" i fritextfaltet:

Fritext

f. Kriteriet erfarenhet av att konsult har minst tva (2) ars erfarenhet av & :j} 100 SEK
att arbeta med datalager enligt Kimballs metodik ar uppfylit?

Ja/Nej.

. AT
4.3 Pris O 4
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Ange pris per timme (avropspris) for aktuell konsulttjanst. Observera att angivet avropspris ska
inkludera samtliga kostnader forknippade med konsulttjanstens utférande.

Ange pris per timme exklusive mervardesskatt

Prisfalt
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5. Kontraktsvillkor

5.1 Avrop fran Ramavtal 4

Detta avropsavtal (avropsavtalet) har kommit till stdnd genom en férnyad konkurrensutsattning med
referens TSG 2021-1055 (avropet) fran mellan leverantéren och Kammarkollegiet tecknat ramavtal
Programvaror och tjanster - Systemutveckling (ramavtalet med dnr. 23.3-5559-17).

Vid tolkning av avropsavtalet ska vagas in att parternas gemensamma avsikt ar att inte bryta mot
upphandlingslagstiftningen.

5.2 Parter A

Parter i detta avropsavtal ar:
Transportstyrelsen, med organisationsnummer 202100-6099
[leverantérens namn] (leverantéren), med organisationsnummer [org.nr].

Transportstyrelsen och leverantéren kallas i avtalet gemensamt fér parterna och enskilt for part.

5.2.1 Underleverantor A
Godkand underleverantor i detta avtal ar: XXXXXX med organisationsnummer XXXXXX-XXXX

Tillagg av eventuell underleverantoér maste skriftligen godkannas av Transportstyrelsen.

Leverantdren ansvarar for underleverantérs arbete sa som for sitt eget arbete.

5.3 Kontaktuppgifter (fylls i infor avtalstecknande) A
Kontaktperson for Transportstyrelsen:

Namn:

Telefon:

E-post:

Kontaktperson for Leverantéren:

Namn:
Telefon:
E-post:

Byte av kontaktperson ska meddelas motparten skriftligen.

5.4 Avtalshandlingar A

Leveransens omfattning och villkor kring denna framgar av detta avropsavtal med tillhérande bilagor.
Handlingarnas inbérdes ordning regleras i ramavtalets allmanna villkor, avsnitt 3.

Avropsavtalet bestar av:

1. Skriftliga andringar och tillagg till avropsavtalet

2. Avropsavtalet med bilagor inklusive Ramavtalets Allmanna villkor samt Sarskilda villkor for
konsulttjanster

3. Eventuella kompletteringar av Avropsforfragan

4. Avropsforfragan med bilagor

5. Eventuella tillatna kompletteringar av Avropssvar
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6. Avropssvar med bilagor

5.5 Avtalstid A

Avropsavtalet galler fran och med datum for avtalets tecknande till och med 2023-03-15, med
berdknad uppdragsstart 2021-03-15.

5.5.1 Uppdragsstart A

Uppdraget kommer att vara s@kerhetsklassat vilket innebar att konsulten inledningsvis

endast kommer kunna arbeta med uppgifter som inte ar sakerhetsklassade, fram till dess

att sdkerhetsprévning med registerkontroll genomférts och godkants. Beraknad tid for detta ar ca
tva manader efter att tilldelning har skett.

Startdatumet galler under férutsattning att avropsavtalet tratt i kraft.

5.5.2 Uppsagning A

Transportstyrelsen har under avtalstiden, nar som helst och oavsett orsak, ratt att besluta att
avropsavtalet helt eller delvis ska sdgas upp med fjorton (14) dagars uppsagningstid.

5.6 Beskrivning av uppdraget A

Uppdraget innebar att arbeta som systemutvecklare inom Bl/analytics-omradet med bade projekt
och férvaltning, dvs inga som en resurs i Transportstyrelsens forvaltningsobjekt (FO)

Beslutsstod. FO Beslutsstdd tillhandahaller stéd inom bland annat uppféljning, statistik och analyser.
Forvaltningsobjektet arbetar agilt. Det agila teamet arbetar bade med férvaltning och nyutveckling av
Bl-I6sningar, vilket da innebar att man aven kan leverera till olika projekt.

I rollen kommer konsulten férutom att utveckla i projekt och forvaltning dven arbeta med att hantera
ITIL-incidenter och problemarenden for driftsatta beslutsstodsystem.

Konsulten forvantas:

+ jobba och agera som teammedlem tillsammans med 6vriga medlemmar i beslutsstédsteamet.

* ha eget driv och engagemang i de uppdrag som denna férfragan avser.

* igod tid framféra sadant som hen uppfattar som risker for projektets/férvaltningens framganag till
dess projektledare/forvaltningsledare.

» ha férmaga och intresse av att forsta den verksamhet for vilken beslutsstodet ska tas fram,
driven av att den framtagna beslutsstddslosningen ska ge verksamheten stérsta maojliga nytta.

Uppdraget sker pa kontorstid med ev. avsteg vid t.ex. produktionssattningar eller servicefonster.
Dessa avsteg meddelas av projektledaren/férvaltningsledaren.

Beredskap ar sallan forekommande men det kan bli aktuellt.

5.7 Omfattning ¥ 4

Uppdragets omfattning berdknas vara upp till 100 % av en heltid. Det innebar att uppdraget i
stort kommer att krava konsultens fulla arbetstid, med hansyn tagen till av leverantdren
inplanerad kompetensutveckling eller liknande.

5.8 Konsulttjanst/resurskonsult A

Kompetensomrade: Systemutveckling
Roll: Systemutvecklare
Kompetensniva: 3

Konsult: XXX
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5.9 Specificerade kunskaper for konsulttjansten A

» Konsulten ska ha minst fyra (4) ars arbetslivserfarenhet av utveckling med hjalp av ETL-verktyg
och datalager med stora datamangder.

+ Konsulten ska ha minst tre (3) ars arbetslivserfarenhet av utveckling pa Microsoft Bl-plattform
med databas SQL Server samt komponenterna SQL integration Services (SSIS) och SQL
Analysis Services (SSAS)

+ Konsulten ska ha minst tre (3) ars arbetslivserfarenhet av att arbeta med datalager enligt
Kimballs metodik, dimensionsmodellering samt databasmodellering

» Konsulten ska ha minst tva (2) ars arbetslivserfarenhet av utveckling for att ta fram analyser och
rapporter i Power Bl

» Konsulten ska ha arbetslivserfarenhet av Power Bl Report Server (on-prem) eller Power Bl
Services (Azure)

» Konsulten ska ha arbetslivserfarenhet av att ha arbetat med Microsoft Team Foundation Server
/ Microsoft Azure DevOps Server eller liknande programvara

Kriterier som uppfylls blir avtalsvillkor och kommer att Iaggas till som specificerade kunskaper.

5.10 Licenser A
For uppdragens genomférande kravs Visual Studio-licens med MSDN, Enterprise. Leverantéren star
for kostnaden for licensen.

5.11 Stationeringsort A

Uppdraget ska utféras i Transportstyrelsens lokaler pa nagon av huvudorterna, Orebro, Norrképing,
Borlange eller Stockholm/Kista.

Det kan férekomma resor till 6vriga orter.
Ingen ersattning utgar for resor till och fran stationeringsorten.

Distansarbete ar inte mgjligt for detta uppdrag.

5.11.1 Resor A

Ingen ersattning utgar for resor till och fran stationeringsorten.

Vid av Transportstyrelsen beordrad resa utgar ersattning i enlighet med Skatteverkets vid var tid
gallande regler for ersattning av rese- och traktamentskostnader.

Restidsersattning utgar inte savida inte annat éverenskommits i forvag. Efter verenskommelse
ersatts restid inom normal arbetstid med fullt arvode, medan restid utanfor normal arbetstid erséatts
med halvt arvode.

Leverantéren ska sakerstélla att konsulter reser pa ett for Transportstyrelsen férdelaktigt satt samt
med beaktande av miljon.

5.12 Beredskap A

For beredskap debiteras ett tusen (1000) SEK per pabérjat beredskapsdygn for de tillfallen konsulten
har beredskap. Vid utryckning under beredskap ersatts konsulten i enlighet med nivaerna for
Overtidsersattning. Ingen avrakning av beredskapstillagg gors vid arbete som sker pa grund av
beredskap.

For de fall konsulten blir aktuell for beredskap ar installelsetiden en timme. Med installelsetid menas
att konsulten inom en timme ska vara tillganglig for arbete (via telefon, dver datorn eller pa plats i
Transportstyrelsens lokaler). Férutsattningarna for installelse pa plats eller pa distans ska
Overenskommas mellan konsulten och ansvarig chef pa Transportstyrelsen.

Sida 18/21



Beredskap kan bara initieras av Transportstyrelsen.

5.13 Sakerhetskrav A

Leverantéren ska folja Transportstyrelsens vid var tid gallande sakerhetskrav och riktlinjer vid
genomférande av leverans. Transportstyrelsen ansvarar for att leverantéren far information om
dessa krav.

5.13.1 Sakerhetsskyddsavtal A

Till detta avropsavtal ar ett sékerhetsskyddsavtal kopplat. Om begart sdkerhetsskyddsavtal inte
undertecknas eller uppfylls ar det skal till omedelbar ensidig uppsagning av avropsavtalet fran
Transportstyrelsens sida.

5.13.2 Sakerhetsprovning och registerkontroll A

Konsulten ska genomga en sakerhetsprovning med registerkontroll. Om konsulten inte blir godkand
vid sakerhetsprévning och registerkontroll ska Transportstyrelsen ha ratt att byta ut konsulten
alternativt, om ingen annan konsult kan tillhandahallas, saga upp avropsavtalet med omedelbar
verkan.

5.13.3 Sekretessforbindelse i

Om Transportstyrelsen begar det ska konsulten underteckna en sekretessforbindelse.

5.13.4 Identitetshandling A

Anlitad konsult ska vid uppstart av uppdrag hos bestéllaren kunna legitimera sig med ID-handling
som ar godkand i Sverige (exempelvis SIS-kort, korkort, ID-kort).

Under pagaende uppdrag ska konsult vid anmodan visa upp godkand ID-handling.

Vid utfardande av besokskort ska det baras val synligt.

5.14 Jav A

Det ar av stor betydelse for allmanhetens fértroende for Transportstyrelsen att uppdrag utfors sakligt
och opartiskt.

Leverantéren ar skyldig att redovisa till Transportstyrelsen om denne eller ndgon av dennes
anstallda har eller har haft uppdrag som kan medféra risk for jav i uppdraget. Jav beskrivs narmare i
forvaltningslagen 16 §, men kan bland annat bli aktuellt om leverantéren eller dennes anstallda har
koppling till, eller har utfort uppdrag at, foretag eller person som ar féremal fér granskning, tillsyn
eller liknande inom ramen fér uppdraget.

Om leverantbren underlater att redovisa javssituation har Transportstyrelsen ratt att omedelbart sdga
upp avtalet och leverantéren ska ersatta Transportstyrelsen for den eventuella skada som
underlatenheten har orsakat.

5.15 Kommunikation och kunskapsoverforing A

All kommunikation avseende avropsavtalet eller i samband med uppdrag ska ske pa svenska om
inte parterna kommit éverens om nagot annat.

Leverantéren ska vid genomférande av uppdrag sakerstalla att kunskapsoverféring till
Transportstyrelsen sker pa sadant satt att det inte skapas ett beroende till leverantéren, utéver vad
som ar nddvandigt med hansyn till exempelvis upphovsratt. Kunskapsoverféring ska ske
kontinuerligt och kan vara muntlig eller skriftlig.
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5.16 Immateriella rattigheter A

Samtliga immateriella rattigheter, inklusive upphovsratten, till resultatet dverlats till
Transportstyrelsen med full &gande- och férfoganderatt, inklusive ratten att fritt kopiera, andra
(modifiera, vidareutveckla och korrigera) samt upplata eller éverlata resultatet. Leverantéren far inte
utan Transportstyrelsens medgivande pa nagot satt nyttja eller forfoga dver resultatet. Leverantéren
ska gentemot anlitad Konsulttjanstleverantor goéra forbehall for Transportstyrelsens rattigheter till
resultatet, i enlighet med punkten 6.1 (b) i Sarskilda villkor fér konsulttjanster.

5.17 Semester I

Transportstyrelsen har normalt semesteruppehall for konsulter under sommarveckorna 27-31 samt
vid jul och nyar veckorna 52 och 1, men aven utdkat konsultuppehall fér andra veckor an tidigare
namnda kan férekomma.

Undantag fran dessa ledigheter kan forekomma for sarskilt tidskritiska projekt/uppdrag.

5.18 Tidredovisning A

Konsultens tider hos Transportstyrelsen ska félja ordinarie arbetstider for Transportstyrelsens egen
personal.

Tidredovisning ska ske per vecka pa for konsulten anvisade objekt. Transportstyrelsen tillampar
systemstdd Agresso for tidsuppféljning av resurser. Konsulten ska bokféra sin arbetade tid

i systemet. Tidrapporten ska godkannas av respektive ansvarig och vara underlag for fakturering fér
leverantéren.

Avisering av langre ledighet ska meddelas i god tid till Transportstyrelsen.

5.19 Pris och fakturering 4

5.19.1 Priser 4

Transportstyrelsen ska ge leverantéren ersattning med XXX SEK per timme (exklusive
mervardesskatt). Inga extrakostnader far tillkomma for att uppfylla atagandet enligt avropsavtalet.

5.19.1.1 Overtidsersittning 4

Arbete som utférs under arbetsfria vardagar, helgdagar och vardagar utanfér ordinarie arbetstid
(06.30 — 18.30) och som initieras av Transportstyrelsen anses som 6vertidsarbete.

For 6verenskommet arbete som ska utféras utanfor ordinarie arbetstid, efter kl 18.30 och fére kI
20.00 helgfria mandagar — fredagar, debiteras ordinarie avtalat timarvode multiplicerat med faktorn
1.5.

For 6verenskommet arbete efter kl 20.00 fram till kl 06.30 helgfria mandagar - fredagar samt vid
arbete under helgdagar debiteras ordinarie avtalat timarvode multiplicerat med faktorn 2.0.

Overtidsarbete kan bara initieras av Transportstyrelsen.

5.19.2 Fakturering A

Fakturering av upparbetad tid sker manadsvis i efterskott. Betalning erldggs 30 dagar efter mottagen
korrekt faktura och godkand leverans.

Fakturering ska ske elektroniskt, leverantéren ska kunna skicka fakturor enligt formatet Svefaktura
alternativt enligt format som 6verensstammer med den europeiska standarden for elektronisk
fakturering (PEPPOL BIS Billing).

Av fakturan ska framga vilken resurskonsult som avses samt tidsatgang for konsulten. Dessutom ska
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féljande uppgifter framga av fakturan:

» Transportstyrelsens fakturareferens XXXXXX ska anges under rubriken “Er referens”.
» For uppdraget aktuellt diarienummer TSA 2023-XXX

* Plusgiro alternativt Bankgironummer om Plusgiro saknas

« Fakturanummer

» Fakturadatum

+ Totalbelopp

* Momsbelopp

+ Ert momsregistreringsnummer

* "Innehavare av F-skattsedel”

5.20 Godkiannande av avtalsvillkor O

Detta avtalsutkast ska ligga till grund for det avtal som tecknas mellan Transportstyrelsen och
vinnande anbudsgivare.

For att sakerstalla att samtliga anbudsgivare konkurrerar pa samma villkor ska de kommersiella
villkoren accepteras i sin helhet och utan reservationer. Observera att allmanna villkor, licensavtal
eller liknande kan ses som en reservation om de strider mot de villkor som anges i denna
upphandling.

Vi accepterar de kommersiella villkoren i sin helhet och utan reservationer <|>
Ja/Nej.

@ Leverants rskommentar till 3 ten
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