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Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

A Texten kommer att inga i avtalet
@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
[::_:_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis

{::#‘:} Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

1. Avropsforfragan

1.1 Avropande myndighet

Upphandlingsdokument
2022-02-24

Upphandling

Avropsforfragan Senior Pythonutvecklare
Af-2022/0015 6568

Publicerad 2022-02-24 08:42

Sista anbudsdag: 2022-03-09 23:59

= Texten ingar i kvalificeringen
i ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
I ESPD I Texten/fragan innehéller ESPD-krav

LJL Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

Avropande myndighet ar Arbetsformedlingen, org.nr. 202100-2114.

1.1.1 Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen ar en forvaltningsmyndighet med huvudkontor i Stockholms lan och lokalkontor
fordelat over hela landet. Arbetsformedlingens uppdrag kommer fran riksdagen och regeringen och
ar formulerat i Férordningen (2007:1030) med instruktion for Arbetsférmedlingen. Uppdraget
fortydligas i den arliga budgetpropositionen och i regleringsbrevet. Verksamheten ska utformas sa att

den bedrivs enhetligt, rattssdkert och effektivt.

Foér mer information om Arbetsférmedlingen se www.arbetsformedlingen.se

1.2 Avropsforfarande

Avropet genomférs genom férnyad konkurrensutsattning pa Statens inkdpscentrals ramavtal
"Programvaror och tjanster — Systemutveckling” med diarienummer 23.3-5559-17 dar antagna
ramavtalsleverantdrer ar inbjudna att ldmna anbud. Avropet genomférs enligt Lag (2016:1145) om

offentlig upphandling, LOU.

Ramavtalets huvuddokument, allmanna villkor, sarskilda villkor for konsulttjanst, kravspecifikation
och utkast till kontrakt reglerar denna avropsforfragan.

1.3 Syfte med avropet

Enheten Jobtech har ett nytt behov av senior systemutvecklare som kan Python som inte ar tillsatt i
dagslaget. Konsulten kommer att stotta befintligt team enligt nedan.
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1.4 Beskrivning av kontraktsforemalet

Senior python-utvecklare med erfarenhet av backendutveckling och sékkmotorn Elasticsearch.
Teamets huvudsakliga leveranser ar en skmotor med REST API for jobbannonser, statistiktjanst
kring vad man soker pa i sbkmotorn samt insamling och tillgangliggérande av jobbannsonser.

APl'erna anvands av annonssiter och rekryteringsbolag, saval som sma startups som stérre
organisationer och olika forskningsprojekt. Var teknikstack bestar av Python-kod som exekveras i
Docker-containers som driftsatts i Openshift (Redhats Kubernetes-l6sning). Vi anvander
Elasticsearch som s6kmotor.

Teamet jobbar tatt ihop med en grupp som bygger machine learning-baserad analys av fritexter i
jobbannonser, implementerade med Tensorflow/Keras, fastText och Word2vec. Teamet ansvarar for
driften av sina produkter med jobbar aven tatt ihop med ett devops-team for att bygga en stabil,
saker och effektiv infrastruktur.

1.5 Avropsforfragans dokumentstruktur
Avropsforfragan bestar av detta dokument samt foljande delar:
+ Avropsforfragan
» Kravspecifikation/anbudsutvardering
+ Kontraktsvillkor
Bilagor
+ Bilaga 1 - Allmanna villkor

+ Bilaga 2 - Sarskilda villkor for Konsulttjanst
+ Bilaga 3 - Sekretessforbindelse

1.6 Kontaktperson
Kontaktperson under avropet ar:
Ted Buskenstrom

Inkdpare Inképsavdelningen

Telefon: +46 (0)10-4866301
E-post: ted.buskenstrom@arbetsformedlingen.se

1.7 Placeringsort
Arbetet utfors pa distans helt eller delvis. Arbetsférmedlingens lokaler, Slottsbacken 8, Stockholm.

1.8 Uppdragstid och omfattning
Uppdraget uppskattas till ca 4000 timmar inklusive eventuella forlangningsoptioner. Angiven volym

ar enbart uppskattad. Arbetsférmedlingen garanterar inte en viss volym. Det verkliga behovet kan bli
mindre eller stdrre an uppskattningen. Leverantoren férbinder sig att leverera det verkliga behovet.
Omfattning ar 100% av heltid.

Uppdraget startar preliminart den 2022-04-01

Onboarding av resursen sker i samrad och i ndra samarbete med Arbetsformedlingen.

1.9 Kontrakt

Baserat pa denna avropsforfragan avser Arbetsférmedlingen att teckna kontrakt med en (1)
ramavtalsleverantor.
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1.10 Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas, enligt 19 kap 3 § 2 st. Offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), av sekretess fram till dess att upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller
upphandlingen pa annat satt avslutats. Det innebar att uppgifter som rér anbud inte far Iamnas till
annan an den som lamnat anbudet. Efter upphandlingens offentliggérande ar daremot samtliga
handlingar i upphandlingen, som huvudregel, offentliga handlingar.

Enligt 31 kap 16 § Offentlighets- och Sekretesslagen galler dock sekretess for uppgift om enskilds
affars- eller driftférhallanden, nar denne har tratt i affarsforbindelse med en myndighet, om det av
sarskild anledning kan antas att den enskilde lider skada om uppgiften rojs. Om anbudsgivaren
anser att de uppgifter som lamnats i upphandlingsarendet omfattas av sadan sekretess ska en
begaran, dar det preciseras vilka uppgifter som avses samt vilken skada som anbudsgivaren skulle
lida om uppgifterna rojs, goras tillsammans med anbudet.

Arbetsformedlingen kan inte ge férhandsbesked huruvida en viss uppgift kommer att omfattas av
sekretess eller inte eftersom sekretessprovningen sker i samband med att uppgiften begars ut.

Har ni uppgifter i ert anbud som ni 6nskar sekretessbelagga? Om ja, vanligen @
specificera vilken uppgift som avses och ange pa vilket sitt dessa skulle skada ert
foretag om de offentliggjordes/rojdes.

Fritext

1.11 Forutsattningar for att lamna anbud

1.11.1 Ifylinad av anbud O

» Anbud ska lamnas for hela forfragan. Arbetsformedlingen accepterar endast ett
anbud/konsultprofil per leverantor.

» Leverantor som vid avropstillfallet inte kan erbjuda konsult inom efterfragad roll &r skyldig att
svara att de inte kan leverera tjansten.

Ett beskrivande svar ska ges for de krav dar sa efterfragas, pa det satt som efterfragas.
Beskrivningen ska vara pa en sadan niva och omfattning att det &r magjligt for Arbetsférmedlingen att
vid utvardering forsta hur offererad tjanst/Iésning uppfyller kravet. De méjligheter som finns till
fortydligande och komplettering finns angivna i LOU och ar begréansade. Anbud som inte innehaller
samtliga begarda uppgifter kan komma att forkastas utan att tillfalle ges till fortydligande eller
komplettering.

1.11.2 Anbudets form, innehall och sprak O

Anbudet ska vara skriftligt och forfattat pa svenska. For omradet vedertagna begrepp, samt
dokument som bifogas for att verifiera en lamnad beskrivning, accepteras pa engelska. Svenska
spraket ska tillampas i tal och skrift i alla fragor som rér detta avrop.

Alternativa anbud accepteras inte. Anbud ska utformas helt enligt upphandlingsdokumentet.
Reservationer accepteras inte.

Anbudsgivaren uppmanas undvika att lamna information som inte efterfragats.

1.11.3 Ldmnande av anbud O
Anbud ska lamnas digitalt via TendSign. Observera att filer >= 50MB av tekniska skal kan behdva
delas upp i flera mindre filer. Tank pa att uppladdning och inlamning kan ta tid, vidare kan ingen
support ges efter kontorstid vare sig av Arbetsformedlingen eller TendSign. Leverantéren ansvarar
for att anbudet inkommer i ratt tid och form. For sent inkommet anbud tas inte upp till prévning.

Sida 3/16



Anbud kan inte [Bmnas genom fax eller e-post. Anbud ska lamnas av person som ar behorig att
foretrada leverantoren. Bevis om behorigheten uppvisas pa begaran av Arbetsférmedlingen.

1.11.4 Kostnader i samband med anbudsgivning

Anbudsgivaren ager inte ratt till ersattning for anbudet eller for kostnader som uppstar i samband
med anbudsgivningen.

1.11.5 Sista dag att lamna anbud O

Anbud ska vara Arbetsférmedlingen tillhanda senast: 2022-03-09 23:59

1.11.6 Anbudets giltighet

Anbudets giltighetstid anges nedan. For det fall avropet blir foremal fér éverprovning i domstol och
detta datum passeras, ska anbudsgivaren dock vara bunden av sitt anbud till och med det senare
datum som infaller 30 dagar efter det att lagakraftvunnet avgérande av éverprévningen foreligger.

Anbud ska minst vara giltigt t.o.m: 2022-05-02
1.12 Fragor géllande avropet

1.12.1 Fragor och svar

Fragor och svar i aktuellt avrop kommuniceras via TendSign. Om fragorna bedéms ha allmant
intresse kommer dessa (avidentifierade) och svar att kommuniceras via TendSign.

Arbetsférmedlingen kan gdra kompletteringar av upphandlingsdokumentet under anbudstiden
vilka distribueras via TendSign. Anbudsgivare ansvarar for att halla sig uppdaterade under den
tid avropet pagar. Arbetsformedlingen ansvarar endast fér upphandlingsdokument som har
férmedlats via TendSign.

Fragor ska vara Arbetsférmedlingen tillhanda senast: 2022-03-04

1.12.1.1 Fragor om TendSign

Tekniska fragor om systemet stalls till Mercell TendSign support per e-post:
tendsignsupport@mercell.com . Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa Mercell
TendSigns webbplats alternativt ange adress
https://mercell.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/22. Mercell TendSign support har 6ppet
vardagar 07.00-17.00.

1.13 Anbudso6ppning

Vid anbudsppningen kommer minst tva tjansteman fran Inkdpsavdelningen att delta.
Anbudsdppningen ar inte offentlig. Pa begaran av en leverantér kan dock en av Handelskammaren
utsedd person narvara. Kostnader fér detta ska betalas av den som framstallt begaran.
Anbudsdppning sker hos Arbetsformedlingen: 2022-03-10 07:30

1.14 Tilldelningsmeddelande

Nar beslut om tilldelning fattats skickas ett meddelande via TendSign till samtliga anbudsgivare.
Tilldelningsmeddelandet skickas via e-post till den adress som angivits av leverantéren i TendSign.

1.15 Elektronisk signering O
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| detta avrop vill Arbetsformedlingen att kontraktet signeras elektroniskt, av en behérig person som
har ratt att foretrada foretaget, dvs har firmateckningsratt eller av en person med giltig fullmakt att
signera kontraktet efter detta avrop.

Hur gor leverantoren for att underteckna elektroniskt?

Signering ska ske med en svensk e-legitimation utfardat av BankID, Telia, Nordea eller Steria genom
tjansten CSign fran ChamberSign AB. Vanligaste e-legitimationen ar BankID som utfardas av de
Svenska affarsbankerna. Alternativt kan annan verifieringsmetod erbjudas fran ChamberSign, ex en
Yubikey.

Nar undertecknaren ska signera kontraktet kommer féretradaren att fa ett mail fran
Arbetsférmedlingen och undertecknaren ska folja de instruktionerna som finns i mailet. Saknar
undertecknaren en svensk e-legitimation eller saknar undertecknaren som person firmateckningsratt
eller ar undertecknaren ett utlandskt foretag? Da behdver undertecknaren tidsmassigt planera och
ha framférhallning innan kontraktet ska signeras enligt nagot av nedanstaende alternativ:

1. Skaffa en svensk e-legitimation.

2. Anvanda en alternativ signeringsmetod, ex képa in en Yubikey fran ChamberSign AB

3. Utfarda en fullmakt till en person som redan har nagon av metoderna ovan

4. Undertecknare som har en giltig e-legitimation men saknar firmateckningsratt, fa en fullmakt
utstalld fran sitt féretags firmatecknare och faxa in den till ChamberSign.

5. Utfarda en fullmakt/Proxy till ChamberSign AB som signerar avtalet at undertecknaren.

Kontakta ChamberSign kundtjanst fér mer information support@csign.se.

Ange behorig person samt kontaktuppgifter for att signera kontraktet elektroniskt <|>
Fritext

1.16 Fornyad kontroll av leverantorskrav (ESPD) O
Av 15 kap. 1 samt 4 §§ LOU framgar att ramavtalsleverantéren ska lamna en ny egenférsakran samt
att en ny kontroll av kvalificeringskrav och uteslutningsgrunder ska genomféras vid avrop genom
fornyad konkurrensutséattning. Kammarkollegiet ansvarar for denna kontrollskyldighet genom att
I6pande genomfdra leverantdrsprévning under hela ramavtalsperioden.

Genom att lamna anbud, bekraftar ramavtalsleverantéren foljande:

1. Att i ramavtalsupphandlingen lamnad egenférsakran fortfarande ar korrekt.

2. Att i ramavtalsupphandlingen ingivna bevis, sdsom Sanningsférsakran avseende
uteslutningsgrunder (géllande leverantdren och ev. aberopade féretag) fortfarande aktuella.

3. Att ramavtalsleverantdren har sékerstallt att eventuella aberopade féretag inte omfattas av
nagon uteslutningsgrund.

Med "aberopat foretag" avses specifikt en underleverantér som har aberopats i
ramavtalsupphandlingen for att uppfylla krav pa ekonomisk, teknisk och yrkesmassig kapacitet.

Harmed intygas av ramavtalsleverantéren att ovanstaende punkter fortfarande 1Ty
b

uppfylls.

Ja/Nej.

1.17 Uppgift om underleverantorer

Leverantdren ska redogdra for vilka underleverantdr/er som kommer att medverka till fullgérandet av
kontraktet. Av redogodrelsen ska aven framga vilka delar underleverantorerna fullgér. Med
underleverantdr avses en juridisk eller fysisk person som ramavtalsleverantdren anlitar for att

Sida 5/16


mailto:support@csign.se

fullgora hela eller delar av det atagande som féljer av ramavtalet och kontrakt. OBS! Om
underleverantor avses att anvandas i uppdraget var vanlig att registrera det i ert anbud pa avsedd
plats - Det gors nar ni pabdrjar anbudet i Mercell TendSign.

Redogor enligt ovan, om inte underleverantor anvéands skriv "ej aktuellt"” @
Fritext
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2. Kravspecifikation/utvardering

2.1 Kompetensnivaer

Beskrivningen nedan enligt ramavtalets kravkatalog:

Niva 3

Kunskap — hég kompetens inom aktuell roll.

Erfarenhet — ar en forebild fér andra Konsulter pa lagre niva. Nivan uppnas normalt efter
4-8 ar inom aktuell roll.

Ledning — tar ansvar for delomrade, kan leda en mindre grupp.

Sjalvstandighet — kan arbeta sjalvstandigt.

2.2 Obligatoriska krav (ska)

Erbjuden konsult ska uppfylla féljande obligatoriska krav enligt kompetensniva 3 (se avsnitt 2.1 for
beskrivning av kompetensnivaer):

+ Konsulten ska ha hdgskoleutbildning exempelvis inom systemutveckling eller likvardig
utbildning och minst 3 ar arbetslivserfarenhet fran liknande arbete. Alternativt, gymnasium eller
likvardig utbildning samt 5 ars arbetslivserfarenhet.

» Konsulten ska ha erfarenhet av API-utveckling med REST i Python

» Konsulten ska beharska svenska spraket i tal och skrift.

2.3 Redovisning av erbjuden konsult O

Av lamnade uppgifter nedan ska det framga hur samtliga obligatoriska krav ovan uppfylls.

Referenskund, omfattning samt tidsperiod ska anges for respektive krav i bifogad beskrivning.

a. Redovisa hur erbjuden konsult uppfyller samtliga obligatoriska krav. <|>
Bifogad fil
b. Bifoga CV for erbjuden konsulit. <|>
Bifogad fil
c. Uppfylls de efterfragade kraven? ST
Ja/N:p ¢ ° ' & \\!’/

2.4 Utvardering och tilldelning

2.4.1 Tilldelningsgrund
Tilldelningsgrund for detta avrop ar basta férhallandet mellan pris och kvalitet.

2.4.2 Tilldelningskriterier

2.4.2.1 Pris A

Pris anges i SEK exklusive moms.
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Ange pris for konsulten per timme. .

Prisfalt i
2.4.2.2 Tilldelningskriterier (bér) O

Konsulten bor:

» kunna uppvisa ett I6sningsorienterat forhallningssatt och exemplifiera pa vilket satt hen tar egna
initiativ.

» ha erfarenhet av Elasticsearch, NoSQL-databaser, Git, containers, Kubernetes och OpenShift

» ha intresse och forstaelse for Open source, 6ppet arbetssatt och kansla fér kommunikation och

kvalitet.
Redovisa hur erbjuden konsult uppfyller respektive borkrav. <|>
Bifogad fil

2.4.3 Utvarderingsmodell upprakningstal i poang

Upprakningstalsmodellen (poang) utgar fran varje anbuds anbudssumma och raknar upp denna
med ett kvalitetsbristtillagg. Resultatet blir ett jamforpris dar anbudet med det I1agsta jamférelsepriset
ar det vinnande anbudet.

De kriterier som anbudsgivaren anger poangsatts. Modellen bygger pa att uppnatt totalbetyg jamfors
med det maximala totalbetyget. Skillnaden mellan den maximala poangen som kan erhallas och den
erhallna poangen ar kvalitetsavvikelse.

Kvalitetsavvikelsen i % kan sedan raknas upp/ner med ett sk upprakningstal. Upprakningstalet anger
hur mycket kvalitetsavvikelsen raknas upp.

Aktuellt upprakningstal ar 2.5

Exempel :

Anbudsgivare Foéretag 1 Foretag 2
Anbudspris 10000 12500
Poang mervarde/bor krav 85 100

Total kvalitetsavvikelse 15% 0
Kvalitetsbristtillagg 30% 0
Kvalitetsbristpaslag i SEK 3000 0
Jamfoérelsepris (SEK) 13000 12500
Upprakningstal 2 2

| detta exempel har Foretag 2 1amnat det vinnande anbudet med ett jamforpris pa 12500 SEK

2.4.4 Provning och utvardering av anbud

Prévning och utvardering av inkomna anbud kommer att genomféras med utgangspunkt fran de
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uppgifter som anbudsgivaren redovisat i sitt anbud.

Arbetsformedlingen utvarderar anbuden for att hitta det anbud/den konsultprofil som enligt
upphandlingsdokumentet bast uppfyller det efterfragade behovet.

Utvarderingen gors i flera steg:

Steg 1: Forst prévas om anbudet uppfyller de obligatoriska kraven. Anbud som inte uppfyller
obligatoriska krav kommer inte att beaktas i den fortsatta prévningen. De anbud som uppfyller
obligatoriska krav gar vidare till nasta steg i utvarderingen.

Steg 2: | detta steg prévas hur val anbuden uppfyller tilldelningskriterier (bérkrav).
Tilldelningskriterierna poangsatts i anbudet.

| utvarderingen kan aven intervjuférfarande komma att inga.

Utvardering gors av Inkdpsavdelningen i samarbete med bestallande avdelning.

2.4.5 Poangskala tilldelningskriterier (bor)

Utvardering av tilldelningskriterier (borkrav) gors genom en sammanvagd bedémning
av beskriven kravuppfylinad, CV och eventuell intervju samt eventuell annan efterfragad

dokumentation.

Vad gaéller fragorna a-c tillampas féljande gradering:

Uppfylls mycket val

| anbudet samt vid intervjutillfallet har leverantérens erbjudna konsult uppvisat sadan
erfarenhet/kompetens som éverensstammer mycket val med det uppsatta tilldelningskriteriet vilket
ger ett hogt mervarde for Arbetsformedlingen.

Uppfylls val

| anbudet samt vid intervjutillfallet har leverantérens erbjudna konsult uppvisat sadan
erfarenhet/kompetens som éverensstammer val med det uppsatta tilldelningskriteriet vilket ger ett
mervarde for Arbetsférmedlingen.

Uppfylls delvis

| anbudet samt vid intervjutillfallet har leverantérens erbjudna konsult uppvisat sadan
erfarenhet/kompetens som éverensstammer till viss del med det uppsatta tilldelningskriteriet vilket
ger ett visst mervarde for Arbetsformedlingen.

Uppfylls ej

| anbudet samt vid intervjutillfallet har leverantérens erbjudna konsult inte uppvisat en
erfarenhet/kompetens som éverensstammer med det uppsatta tilldelningskriteriet vilket inte ger
nagot mervarde for Arbetsférmedlingen.

2.4.6 Utvardering av tilldelningskriterier

a. Utvdrdera kandidatens formaga att uppvisa ett I6sningsorienterat EI _—I_ 30 p.
forhallningssatt och exemplifiera pa vilket satt hen tar egna initiativ.

Fasta svarsalternativ.

b. Utvirdera kandidatens erfarenhet av Elasticsearch, NoSQL-databaser, I'E'I _—I_ 50 p.
Git, containers, Kubernetes och OpenShift.

Fasta svarsalternativ.
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c. Utvdrdera kandidatens intresse och forstaelse for Open source, 6ppet & _I_ 20 p.
arbetssitt och kansla for kommunikation och kvalitet.

Fasta svarsalternativ. Uppfylls mycket val (20 p.), Uppfylls val (13,4 p.), Uppfylls delvis (6,6 p.),
Uppfylls ej (0 p.)
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3. Kontraktsvillkor

3.1 Grundyvillkor A

Detta kontrakt har traffats mellan Arbetsférmedlingen med org.nr. 2021002114 och Leverantdrens
namn med org.nr. Leverantérens organisationsnummer.

Detta kontrakt reglerar avrop Af-2022/0015 6568: Senior Pythonutvecklare fran Kammarkollegiets
ramavtal Programvaror och tjanster — Systemutveckling diarienummer 23.3-5559-17.

3.1.1 Konsult som bemannar uppdraget A

Nedan fylls i av Arbetsformedlingen vid tecknande av kontrakt.

Konsult:

Roll:

Kompetensniva:

3.1.2 Kontraktets omfattning A

Leveransens omfattning och villkor kring denna framgar av detta kontrakt med tillhérande bilagor
samt ramavtalet. Handlingarnas inbérdes ordning regleras i avsnitt 3 i ramavtalets Allmanna villkor.

3.1.3 Kontraktsperiod A
Preliminar kontraktsperiod &r frdn och med 2022-04-01 till och med 2023-03-31.

3.1.4 Option om forlangning av kontraktstid A

Kontraktet kan forlangas med oférandrade villkor maximalt 12 ganger och 1 manader per
forlangning. Eventuell forlangning av kontraktet ska ske skriftligen pa initiativ av Arbetsformedlingen
senast en (1) manad fére utgangen av kontraktstiden. | annat fall upphér kontraktet att galla vid
kontraktstidens slut utan féregaende uppsagning.

3.1.5 Kontaktpersoner <|> v
For Arbetsformedlingen géllande kontraktet:

Namn: Ted Buskenstréom
Tfn: +46 (0)10-4866301
E-post: ted.buskenstrom@arbetsformedlingen.se

For Arbetsformedlingen géllande konsultens arbete: Fylls i av Arbetsformedlingen vid tecknande
av kontrakt.

Namn: David Brunius
Tfn: +46 (0)10-4883786

E-post: david.brunius@arbetsformedlingen.se
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Byte av kontaktperson under Kontraktsperioden ska skriftligt meddelas motparten.

a. Leverantorens kontaktperson for kontraktet (namn, telefonnummer och e-post): <|>
Fritext
b. Leverantorens kontaktperson for avropet (namn, telefonnummer och e-post): <|>
Fritext

3.1.6 Parternas behoriga féretradare for kontraktet O

Med behdriga foretradare avses personer som med bindande verkan far foretrdda sin huvudman i
fragor som ror kontraktet, utférande av uppdraget samt ekonomiska och andra uppgorelser.

Leverantérens behoriga foretradare for kontraktet (namn, telefonnummer och e- S
post): e
Fritext
3.2 Allmanna villkor A
3.2.1 Begransning av publicering och marknadsforing A

Leverantdren far inte utan skriftligt medgivande fran bestallare anvanda dennes namn i reklam- och
marknadsféringssammanhang. Brott mot denna bestammelse féreligger aven om uppsat eller
oaktsamhet inte kan pavisas.

Leverantdren ska vid eventuellt anlitande av underleverantdr gora fér denne bindande férbehall om
bestéllarens rattigheter enligt ovan. De skyldigheter som avilar leverantéren enligt ovan ska aven
galla de personer som leverantdren tillhandahéller for utférande av uppdraget.

3.2.2 Forlust och utbyte av personal A

Vid utbyte av konsult, oavsett om leverantor eller bestallare har initierat utbytet, ska ny kandidat vara
foremal for godkdnnande av bestéllare. Vidare ska leverantor svara for sina kostnader och
tidsatgang for utbyte av konsult samt for att ny konsult ska satta sig in i relevanta delar av
konsulttjanst.

Om bestallare lider skada pa grund av utbytet och detta inte beror pa omstandigheter utom
leverantérs kontroll har bestallare ratt till skaligt avdrag pa ersattning motsvarande uppkommen
skada trots att skriftligt medgivande av utbytet har givits av bestallare.

Se aven avsnitt 2 i ramavtalets Sarskilda villkor konsulttjanst.

3.3 Kommersiella villkor A

3.3.1 Elektronisk bestillnings- och fakturaprocess (e-handel) OF

Bestallningar ska effektueras genom Arbetsformedlingens e-handelssystem. Syftet ar att
effektivisera myndighetens inkdp av varor och tjanster samt att reducera miljopaverkan kopplat
till pappershantering och transporter. Elektronisk handel (e-handel) kan ocksa ge motsvarande
vinster for leverantdren.

Anvandning av e-handel innebar att affarsdokument utvaxlas elektroniskt mellan leverantér och
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bestéllare. Arbetsférmedlingen foljer de gemensamma standarder inom omradet som anvands i
offentlig sektor och som rekommenderas av SFTI (Single face to Industri).

Leverantoren star sjalv for de eventuella kostnader som det innebar att satta upp och anvanda de
standarder som beskrivs i upphandlingsdokumenten. Saknar leverantéren mojligheter att tillampa e-
handel som beskrivs i upphandlingsdokumenten erbjuds kostnadsfri tillgang till den webbaserade
leverantoérsportalen som vi anvisar till, se nedan.

Allman information om Arbetsférmedlingens anvandning av elektronisk handel finns pa var hemsida
www.arbetsformedlingen.se.

Arbetsformedlingens GLN-nummer ar: 7332654000017.

Rekommenderad standard for att utvéxla elektroniska meddelanden mellan Arbetsférmedlingen och
leverantéren ar PEPPOL bis 3.

Arbetsformedlingens PEPPOL-id ar: 0007:2021002114

Arbetsférmedlingens leverantérsportal

Arbetsférmedlingen har utvecklat en e-handelsportal/leverantérsportal for de leverantdrer som idag
inte har en egen e-handelslésning. Leverantdrsportalen ar kostnadsfri och supporteras av
Arbetsférmedlingens leverantdr for e-handelstjanster.

| portalen kan leverantdren:

» Ladda upp avtalade varor och/eller tjanster sa dessa blir bestallningsbara i Arbetsformedlingens
e-handelssystem.

+ Ta emot bestallningar fran Arbetsférmedlingens e-handelssystem.

» Skicka avropserkannande/avropsbekraftelse till Arbetsformedlingens e-handelssystem.

+ Skicka e-faktura till Arbetsférmedlingens ekonomisystem.

Leverantoren behover forst registrera ett konto i portalen, darefter gar det att komma igdng med
eventuell support fran Arbetsformedlingens leverantér for e-handelstjanster.

Lank till Arbetsférmedlingens leverantdrsportal.

a. Ange leverantorens tekniska kontaktperson for e-handel (namn och e- S
postadress): A
Fritext
b. Ange leverantérens GLN-kod: @
Fritext
c. Ange leverantoérens Peppol-id: @
Fritext
d. Hur kan ni som leverantor skicka en elektronisk faktura? <|>

Fasta svarsalternativ.
Vi kan inte skicka elektronisk faktura

3.3.2 Fakturering- och betalningsvillkor A

Betalningsvillkor:
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https://www.sfti.se/
https://www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/For-leverantorer/Fakturahantering-och-e-handel
https://secure.viaduct.se/eg/implementation/survey/af/88-web/survey.jsp

Korrekt faktura betalas 30 dagar efter att den har kommit Arbetsformedlingen tillhanda, under
forutsattning att bestallaren godkant leveransen. Fakturaavgifter, paminnelseavgifter eller liknande
avgifter far inte debiteras. Krav pa férskottsbetalning far inte stallas. Eventuell dréjsmalsranta utgar
enligt rantelagen.

Faktureringsvillkor:
Foljande skall anges pa fakturan:

» Markning i ratt falt enligt sfti

» Arbetsférmedlingens utsanda inképsordernummer (i form av INYYMMDD-xx) ska anges i
referensfaltet.

+ Avtalsnummer (AF-8aaa/xxxx xxxx alternativt ramavtalsnummer)

+ Antal och a pris per artikelrad, specificerat (samlingsfaktura far ej forekomma om det inte
avtalats specifikt).

+ Omfattning och art av utfért arbete med angivande av tidsatgang och kompetens.

» Eventuella dvriga tillkommande kostnader/inkdp med specifikation av varje enskild
kostnadspost.

» Ort for genomférande.

» Bestallares juridiska namn och adress samt kontaktperson.

+ Leverantorens juridiska namn, adress samt kontaktperson.

» Leverantérens moms/organisationsnummer.

* Uppgift om F-skatt.

» Fakturanummer.

Fakturabelopp.

Fakturadatum.

Forfallodatum.

Totalt momsbelopp samt momssats.

Bank- eller plusgiro.

Vid kreditfaktura ska debet fakturans nummer anges.

» Leverantdren ager inte ratt att dverlata fordran pa bestallaren till factoringféretag eller nagon
annan.

Lagen om e-faktura vid offentlig upphandling (2018:1277) - riksdagen.se

Arbetsférmedlingen kommer att kontrollera den av leverantoren forsta sanda fakturan for att
sakerstalla att fakturan ar korrekt. Om fakturan ar felaktig i nagot avseende kommer leverantéren
kontaktas for dialog och rattning av fakturan.

Vid fel pa efterféljande fakturor kommer Arbetsférmedlingen begéara en full kreditfaktura samt ny
faktura. Arbetsformedlingen betalar fakturan 30 dagar efter den nya, korrekta fakturan kommit
inkommit till oss pa Arbetsférmedlingen

Information som riskerar att réja sekretessuppgifter eller annan sakerhetsinformation ska inte anges i

elektroniska fakturor. Om sekretessuppgifter eller annan sakerhetsinformation ska finnas, anger
bestallaren hur informationen ska delges.

3.3.3 Ersattning y 4

For utférandet av uppdrag ska Arbetsformedlingen betala den ersattning som framgar av anbudet.

For detta avrop galler dessa punkter nedan.
1. Normal arbetstid for konsulten ar 40 timmar per vecka. Leverantdren ager ej ratt att debitera
for fler an 40 timmar per vecka om inte Arbetsférmedlingen beordrat dvertid eller
beredskapstid.

2. Vid av Arbetsférmedlingen beordrad 6évertid mandag — torsdag efter kl. 19.00 och fram fill k.
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06.00, fredag efter kl. 19.00 samt helger fram till mandag kl. 06.00 utgar ersattning med 1,5 x
avtalat timpris.

3. Vid av Arbetsférmedlingen beordrad resa utgar ersattning for verifierade och for resan
nédvandiga kostnader samt for restid med avtalat timpris om resan genomférs mellan K.
06.00 och 20.00 och med 0,5 x avtalat timpris om resan genomférs ndgon annan tid pa
dygnet.

4. Vid beredskapstjanstgoring utgar ersattning med 0,1 x avtalat timpris. For aktiva atgarder
under beredskapen utgar ersattning med 1,5 x avtalat timpris per arbetstimme. Ersattning
utgar som lagst for en arbetstimme.

3.3.4 Pris A
Pris &r enligt anbud och uppdateras infér avtalstecknande.
Priserna ar exklusive moms.

Avtalade priser ar fasta under hela kontraktsperioden, inklusive eventuella férlangningsperioder.

3.4 Sarskilda villkor i

3.4.1 Leverantorsatagande A

+ Leverantdr ska ansvara for att giltig ansvarsférsakring finns under hela uppdragsperioden.

» Leverantor ska tillhandahalla mobiltelefon med abonnemang till konsulten under hela
uppdragsperioden.

» | uppdraget ingar att, av konsulten, sakerstalla att kunskap och dokumentation avseende
konsultens uppdrag, kontinuerligt fors vidare till av Arbetsférmedlingens utsedda personer pa
ett sadant satt att det inte skapar férdrojningar hos eller merkostnader for Arbetsformedlingen.
Leverantoren ska nar Arbetsformedlingen sa begar det, aktivt medverka till att upparbetad
kunskap och dokumentation, avseende konsultens uppdrag, kontinuerligt fors vidare till av
Arbetsférmedlingen utsedda personer.

3.4.2 Uppehall i leverans 4

Konsult ska i god tid planera sin eventuella ledighet med ansvarig chef pa Arbetsformedlingen.
Om behov finns forbehaller sig Arbetsférmedlingen ratten att tillfalligt géra uppehall i konsultens

arbetstid och leverans av tjanst under sommarperioden 15 juni — 15 augusti, samt under 6vriga
storre helger sasom exempelvis jul/nyar och pask.

3.4.3 Ratt att avsluta kontrakt A

Arbetsférmedlingen har ratt att sdga upp kontrakt med 14 dagars uppsagningstid, detta ska
meddelas skriftligen.

Utbver detta galler ramavtalets Allmanna villkor avsnitt 23 Ratt att avsluta kontrakt.

3.4.4 Sekretess i

Om Arbetsférmedlingen énskar ska sekretessforbindelse undertecknas av berérd personal hos
leverantdren.

3.5 Avtalssignering sker elektroniskt A
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3.6 Anbudsgivarens bekraftelse

3.6.1 Bekriaftelse

Anbudsgivaren ska bekrafta att samtliga forutsattningar, krav och villkor angivna i
upphandlingsdokumentet inklusive eventuella bilagor samt kontraktsvillkoren godtas.

Genom att svara "ja" bekraftar anbudsgivaren att upphandlingsdokumentet och
kontraktsvillkoren godtas i dess helhet:

Ja/Nej.
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