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[2022-00166-2.3.1 ] Konsult Teknisk
projektledare

Hela anbudsformularet

Nedan visas hela det strukturerade anbudsformularet inklusive
informationstexter for genomlasning. Om ett
anbudsprisformular anvands sa visas motsvarande i en separat
meny till vanster. Nar du skapar e-anbud sa visas det
anbudsformular som ska besvaras. Var noga med att kontrollera
om avropsansvarig har ytterligare instruktioner.

1 Inledning

Statens servicecenter inbjuder Er att [amna avropssvar gallande
Konsult Teknisk projektledare med diarienummer 2022-00166-
2.3.1.

1.1 Avrop

Avrop genomfdrs enligt Lag 2016:1145 om offentlig
upphandling (LOU) som férnyad konkurrensutsattning. Avrop
sker i enlighet med vad som framgar av villkoren i
Kammarkollegiets ramavtal avseende "Programvaror och
tjanster — Systemutveckling, diarienummer: 23.3-5559-17".
Denna huvudtext samt bilagor utgor avropsforfragan.
Fortydliganden och kompletteringar under avropet utgor ocksa
en del av avropsforfragan.

1.2 Avropande myndighet

Statens servicecenter, organisationsnummer 202100-6453.

https://upphandling.statenssc.se/Notice/Request/Criterialndex.aspx?Procurementld=58876 117



2022-02-11 16:45 Statens servicecenter Leverantorsportal

1.3 Om Statens servicecenter

Statens servicecenter ska bidra till en effektiv och tillganglig
statsforvaltning. Statens servicecenter levererar administrativa
tjanster till andra myndigheter samt ger information och
vagledning i myndighetstjanster till privatpersoner och foretag
pa servicekontor 6ver hela landet.

Statens servicecenters verksamhet inom l6énehantering, HR och
ekonomi ska effektivisera statens administration. Genom att
arbeta tillsammans med andra myndigheter kan Statens
servicecenter samordna de dvergripande administrativa
tjanstebehoven och leverera tjanster som skapar volymférdelar
och kostnadseffektivitet inom den svenska statsforvaltningen.

Statens servicecenter ger aven service och vagledning till
medborgare samt foretagare i tjanster fran Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket.
Statens servicecenters servicekontor finns i hela landet fran
Kiruna i norr till Trelleborg i sdder.

Mer om myndighetens uppdrag, ledning, resultat, storlek,
ekonomi och geografi finns pa Statens servicecenter.

1.4 Syfte och omfattning

Obligatoriskt krav
Statens servicecenter efterfragar en (1) konsult for uppdraget.

Avropet syftar till att tillgodose Statens servicecenters behov av
en teknisk projektledare.

Uppdraget som teknisk projektledare innebar primart att leda
den tekniska anslutningen av kundmyndigheter till Statens
servicecenters tjansteleveranser (t.ex. integration mot |6n- och
ekonomisystem samt gentemot externa systemleverantorer).
Konsulten ingar i ett team bestaende av
anslutningsprojektledare, systemadministratér och
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verksamhetsspecialist med ansvar for att ansluta nya
kundmyndigheter enligt Statens servicecenters fastslagna
anslutningsprocess.

| arbetet ingar att tillsammans med anslutningsprojektledaren
utarbeta tidsplaner, bemanna projektet med teknisk kompetens,
ta beslut och folja upp tekniska fragor i projektet med fokus pa
de integrationer ligger inom de olika tjansterna. Ofta deltar den
tekniska projektledaren i 2-6 parallella projekt. Om utrymme
finns kan mindre tillaggsuppdrag av teknisk karaktar
forekomma.

Uppdraget ar placerat inom IT-avdelningen, enheten for IT-
projekt pa Statens servicecenter.

Omfattningen av uppdraget ar 100 % av en heltidstjanst med
undantag for semestertider. Stationeringsort ar Norrkdping.
Stora delar av uppdraget maste utféras pa kontoret i
Norrképing da uppdraget ar inplacerat i sakerhetsklass. Resor
primart till Ostersund kommer att fdrekomma regelbundet.

Uppdraget ar placerat i sakerhetsklass. Det innebar att ett
sakerhetsskyddsavtal kommer att tecknas mellan Statens
servicecenter och leverantdren (se bilaga Teknisk projektledare-
SUA3-2022-00166-2.3.1).

1.5 Kontraktsperiod

Kontrakt galler initialt i tolv (12) manader med uppdragsstart
snarast.

Statens servicecenter har darefter ratt att pakalla férlangning av
kontraktet med ytterligare upp till tjugofyra (24) manader.
Sadan begaran ska framstallas skriftligen senast en (1) manad
fore kontraktstidens utgang. Den sammanlagda kontraktstiden
kommer saledes maximalt uppga till trettiosex (36) manader.
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Uppdrag startar sa snart avtalad konsult genomgatt
sakerhetsprévning och blivit godkand.

2 Formella och administrativa villkor

2.1 Form och innehall

Avropssvaret ska utformas i enlighet med avropsforfragan.
Avropssvarande ska uppfylla samtliga stallda krav i
avropsforfragan. Varken alternativa avropssvar eller
reservationer tillats. Avropssvar med alternativt utférande
kommer inte att tas upp till provning. Ersattning till
avropssvarande for nedlagt arbete i samband med avropssvar
utgar inte.

2.2 Avropssvarets giltighetstid

Avropssvar ska vara bindande i tre manader efter sista dag for
avropssvar.

Vid eventuell dverprévning ska avropssvarande vara bunden av
sitt avropssvar till dess dverprovningen ar avslutad genom
lagakraftvunnet avgoérande, dock hdgst tolv manader efter
anbudstidens utgang. Vid en eventuell rattslig provning som
overstiger denna forlangda giltighetstid kommer Statens
servicecenter att tillfraga avropssvarande om en forlangning av
avropssvarets giltighetstid.

2.3 Fragor och svar och Informationshantering

Statens servicecenter anvander upphandlingsverktyget
Kommers for informationshanteringen i denna avropsforfragan.
Det innebar att distribution av avropsforfragan, hantering av
fragor och svar, kompletteringar samt 6vrig
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informationshantering kommer att ske genom Kommers.
Avropssvarande ansvarar for att bevaka svar pa fragor samt
kompletteringar.

Statens servicecenter kommer att besvara de fragor som
inkommer sa snabbt som mgjligt dock senast sex dagar innan
sista anbudsdag.

Sista dag att inkomma med fragor ar 8 dagar innan sista dag for
inlamnande av avropssvar.

2.4 Inlamning av avropssvar

Avropssvar lamnas i Kommers enligt instruktion i systemet.
Avropssvar ska vara upprattat pa svenska. Avropssvarande ska
besvara samtliga krav i avropsforfragan.

Avropssvar lamnas pa en konsult per avropssvarande.

2.5 Sekretess

Informationsfraga

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av sekretess, sa
kallad anbudssekretess, enligt Offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) till dess tilldelningsbeslut fattats eller avropet pa
annat satt avslutas. Efter namnda tidpunkt rader det presumtion
for att avropssvaren i sin helhet ar offentliga varefter dessa
kommer att lamnas ut vid begaran.

Avropssvarande som begar att sekretess ska rada med
avseende pa uppgifter i avropssvaret aven efter det att
anbudssekretessen upphort ska skriftligen inkomma med en
begaran om sekretess.

Begaran ska innehalla precisering av:

e vilka uppgifter (forenat med hanvisning till i vilken bilaga
uppgiften aterfinns, samt bilagans sidonummer) som avses,
samt
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e hur, det vill saga pa vilket satt, det skulle skada
avropssvarande om uppgifterna rgjs, samt

e vilken speciell omstandighet eller sarskilda forhallanden som
motiverar ett undantag fran offentlighetsprincipen

Det aligger avropssvaranden att tillrackligt preciserat visa pa hur
denne kan komma att lida skada av att uppgifter ur

dennes avropssvar lamnas ut. Otydlig eller daligt motiverad
begaran kommer inte att kunna godtas.

Observera att uppgifter som ror utvarderingskriterierna endast
undantagsvis ar av sadan karaktar att de kan sekretessbelaggas.

Det aligger Statens Servicecenter att gora en sekretessprovning.
Denna kan inte gdras i forvag, utan gors nar nagon begart att fa
ta del av handlingarna.

Begars sekretess?
Om ja, ange uppgifter enligt ovanstaende punkter.

2.6 Tilldelning

Tilldelning sker till det ekonomiskt mest fordelaktiga
avropssvaret. Vilket som ar det ekonomiskt mest fordelaktiga
avropssvaret utvarderas pa grunden ekonomiskt mest
fordelaktiga. Statens servicecenter anvander
mervardesmodellen i aktuellt avrop.

Om tva eller flera avropssvarande nar samma utvarderingspris
och darmed inte kan sarskiljas kommer lottning att ske. Lottning
protokollférs och genomfoérs av tva fran myndigheten utvalda
representanter.

2.7 Underrattelse om tilldelningsbeslut

Samtliga avropssvarande kommer att meddelas vilken
avropssvarande som tilldelas uppdraget samt skalen for
detta. Underrattelse kommer att skickas via Kommers nar
utvarderingen av inkomna avropssvar ar klar.
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2.8 Avtalssparr och kontrakt

Avtalssparr I6per under tio (10) dagar fran det att underrattelse
om tilldelningsbeslut skickats till samtliga avropssvarande.
Overprovas avropet forlangs avtalssparren till dess att tio (10)
dagar har forflutit fran domstolsbeslutet eller annat beslut.

2.9 Avbrytande av avrop

Avropet kan komma att avbrytas om sakliga skal foreligger,
exempel pa sakliga skal kan vara ett endast ett avropssvar
uppfyller samtliga krav (otillracklig konkurrens), att samtliga
kvalificerade avropssvar overskrider budget for uppdraget eller
om avropsforfragan av annat affarsmassigt eller juridiskt
grundad anledning inte kan fullf6ljas.

3 Leverantorskrav

3.1 Fornyad kontroll av leverantorskrav (ESPD)

Obligatoriskt krav

Enligt 15 kap. 4 § LOU kravs en ny leverantorskontroll, bland
annat av kvalificeringskraven, vid avrop genom férnyad
konkurrensutsattning fran ramavtal. Denna kontrollskyldighet
ansvarar Kammarkollegiet for genom att [6pande genomféra
leverantdrsprovning under hela ramavtalsperioden.

Av avropssvaret ska det framga att i ramavtalsupphandlingen
lamnad egenforsakran fortfarande ar korrekt samt att ingivna
bevis fortfarande ar aktuella.

Ar i ramavtalsupphandlingen lamnad egenforsikran fortfarande
korrekt?

Ar i ramavtalsupphandlingen ingivna bevis, sasom
Sanningsforsakran avseende uteslutningsgrunder (gallande
leverantdren och ev. aberopade foretag) fortfarande aktuella?
Har ni sakerstallt att aberopade foretag inte omfattas av nagon
uteslutningsgrund?

3.2 Uppgifter om underleverantor
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Informationsfraga
Om underleverantdér kommer att anvandas ange fullstandigt
namn och organisationsnummer.

FOretagsnamn
Organisationsnummer

3.3 Underleverantérens ataganden

Obligatoriskt krav

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran av Statens servicecenter
uppvisa dokumentation som visar vilka underleverantérer som
nyttjas for utférande av konsulttjansten.

4 Kravspecifikation

Vid prévningen av inkomna avropssvar kontrolleras om de
obligatoriska krav (ska-krav) som stalls ar uppfylida.

Endast de avropssvar som uppfyller de obligatoriska kraven tas
vidare till utvardering.

Avropssvar som inte ar kompletta kan komma att uteslutas.
Avropssvaret med lagst jamforelsevarde kommer att antas.

4.1 Krav pa konsulten

Obligatoriskt krav

Avropssvarande ska offerera en (1) konsult som ska vara pa
lagst niva 3 enligt definition i ramavtalet och uppfylla kraven pa
erfarenhet och kompetens enligt nedan:

« Akademisk examen eller annan f6r uppdraget relevant
utbildning/erfarenhet.

« Konsulten ska ha minst 5 ars erfarenhet av teknisk
projektledning.

 Konsulten ska ha minst 3 ars erfarenhet av etablerade
projektstyrningsmetodiker, t.ex PPS eller Pejl.
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Ramavtalets definition Niva 3

_Kunskap — hdég kompetens inom aktuell roll.

Erfarenhet — ar en forebild for andra konsulter pa lagre niva.
Nivan uppnas normalt efter 4-8 ar inom aktuell roll.

Ledning — tar ansvar for delomrade, kan leda en mindre grupp.
Sjalvstandighet — kan arbeta sjalvstandigt.

Avropssvarande ska till avropssvaret bifoga CV som styrker att
ovanstaende krav uppfylls.

Offererad konsult ska dessutom uppfylla nedanstaende krav:

« Minst 5 ars erfarenhet av teknisk projektledning som huvud-
och/eller delprojektledare med huvudansvar for integrationer
till och fran ekonomi- och I6nesystem.

e Minst 5 ars erfarenhet av etablerade
projektstyrningsmetodiker, t.ex PPS eller Pgjl.

« Dokumenterad erfarenhet av att etablera metodstod for
genomfdrande av projekt.

« Dokumenterad erfarenhet av projektstyrningsverktyget
Antura.

Offererad konsult uppfyller ovanstaende krav?

4.2 Krav pa personliga egenskaper

Obligatoriskt krav

Offererad konsult ska uppfylla kraven pa personliga egenskaper
enligt nedan. Kraven nedan kommer att verifieras vid intervju
med offererad konsult.

1) Konsulten ska ha férmaga att arbeta sjalvstandigt och bygga
upp kontaktnat med relevanta intressenter inom myndigheten
och dess leverantorer.
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2) Konsulten ska vara strukturerad, drivande och malinriktad.

3) Konsulten ska ha férmaga att proaktivt foresla forbattringar
inom omradet.

4) Konsulten ska ha en god samarbetsférmaga och med en
stark kommunikativ formaga.

5) Konsulten ska kunna hantera och stimuleras av att ha manga
olika kontaktytor.

6) Konsulten ska ha stark analytisk formaga och snabbt kunna
skapa sig en dverblick kring sitt arbete.

7) Konsulten ska ha en formaga att leda och arbeta i team.

4.3 Intervju

Obligatoriskt krav

Statens servicecenter kommer att genomféra intervju med
offererad konsult som uppfyller samtliga stallda krav och har
det lagsta utvarderingspriset.

Syftet med intervjun ar att verifiera att angivna skakrav uppfylls.

Intervjun sker pa avropssvarandes egen bekostnad.

Statens servicecenter kommer, efter genomford utvardering,
foresla tre intervjutillfallen under vecka 10 2022 och offererad
konsult ska finnas tillganglig for intervju vid nagot av dessa tre
tillféllen. Intervjun kommer att hallas via Skype.

4.4 Sakerhetsskyddsavtal

Obligatoriskt krav

Ett sakerhetsskyddsavtal i niva 3, bilaga Teknisk projektledare-
SUA3-2022-00166-2.3.1, ska tecknas mellan Statens
servicecenter och

leverantdren. Arbetet enligt kontraktet omfattas av regler for
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sakerhetsskydd med sakerhetsskyddsavtal. For del fall
leverantoren avser att anlita underleverantor for

uppdragets genomfdrande ska leverantdrens underleverantorer
teckna sakerhetsskyddsavtal med Statens

servicecenter. Leverantdren, leverantorens personal,
leverantérens underleverantérer och underleverantorens
personal ar skyldiga att underkasta sig erforderlig
sakerhetskontroll och registerkontroll.

Kontraktet ar villkorat att sakerhetsskyddsavtalet tecknas med
Statens servicecenter och darefter att leverantoren,

och leverantérens personal, leverantérens underleverantorer
och underleverantdrens personal blir godkanda vid
kontrollen.

5 Tilldelning och pris

5.1 Tilldelning av kontrakt

Statens servicecenter avser anta det avropssvar som ar
ekonomiskt mest fordelaktigt.

5.2 Tilldelningskriterier

Kriterie med maximal poang/mervarde 250

Vid uppfyllande av krav nedan ges ett prisavdrag om 50
SEK/krav ifran det offererade priset. Det ska framga av bifogat
CV om nedanstaende krav uppfylls.

« Offererad konsult bor ha erfarenhet av att arbeta |
projektstyrningsverktyget Antura.

 Offererad konsult bor ha erfarenhet av att etablera/anpassa
metodstod vid “"anslutningsprojekt”

Kravet avseende erfarenhet av Antura uppfylls
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Kravet avseende erfarenhet av att etablera/anpassa metodstod
uppfylls

5.3 Anbudspris

Obligatoriskt krav

Avropssvarande ska ange pris i SEK per timme, exklusive moms,
for i avropssvaret ingaende tjanst. | priset per timme ska
samtliga med uppdraget férenade kostnader inga med
stationeringsort Ostersund. Priset ar fast under hela
avtalsperioden.

Pris anges i anbudsprisformular.

Kravet accepteras

6 Kontraktsvillkor

Kontrakt kommer tecknas med den avropssvarande som lamnat
det ekonomiskt mest fordelaktiga avropet utifran angiven
utvarderingsgrund.

6.1 Kontrakt

Detta kontrakt, nedan benamnt Kontraktet, har traffats mellan
Statens servicecenter med organisationsnummer 202100-6453
och med organisationsnummer , nedan benamnt Leverantdren.

Detta kontrakt reglerar avrop fran Kammarkollegiets ramavtal
Programvaror och tjanster — Systemutveckling, diarienummer:
23.3-5559-17,

6.2 Handlingarnas inbordes ordning

Uppdragets omfattning och villkor kring denna framgar av
Kontraktet, avropsforfragan med tillhérande bilagor samt
Ramavtalet.

Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter ska
handlingarna galla i nedan namnd ordning om inte
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omstandigheterna uppenbarligen foéranleder annat.

Kontraktet bestar av:

1. Sakerhetsskyddsavtal (SUA)

2. Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt, dock inte
innefattande Standardvillkor

3. Kontrakt med bilagor, inklusive Allmanna villkor samt
tillampliga Sarskilda
villkor

4. Eventuell komplettering till Avropsforfragan

5. Avropsforfragan med bilagor

6. Avropssvar med bilagor

Oaktat detta ska dock foljande villkor, vid motstridigheter, galla
I nedan angiven ordningsfoljd:

Villkor i tecknat Sakerhetsskyddsavtal galler vid motstridigheter
fore samtliga dvriga

regleringar i Kontrakt.

6.3 Overlamning vid kontraktets upphdrande

Vid Kontraktets upphdrande, helt eller delvis, ska Leverantoren,
och annat for vilken Leverantdren ansvarar, pa Statens
servicecenters begaran assistera i aktiv, positiv och i
samarbetsvillig anda.

6.4 Ersattning

Timpris | SEK for, ar xxx SEK exklusive moms.

Fakturering ska ske i enlighet med kraven i kontraktet.

6.5 Fakturering

Statens servicecenter tar emot fakturor via fakturavaxel,
leverantorsportal eller via var inskanningscentral. | forsta hand
vill Statens servicecenter ta emot din faktura digitalt. Se mer
information pa www.statenssc.se.
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Det finns olika satt pa vilka Statens servicecenter kan ta emot
elektroniska fakturor fran leverantoéren:

1. Via PEPPOL

| forsta hand vill Statens servicecenter att elektroniska fakturor
skickas via PEPPOL-natverket. Adress i PEPPOL: 0007:
2021006453

Statens servicecenter tar emot Svefaktura 1.0 (SFTl:s enkla
faktura) samt Svefaktura 5A 2.0 (faktura och kreditnota). Mer
information om PEPPOL finns pa Ekonomistyrningsverkets
webbplats enligt féljande: http://www.esv.se/amnesomraden/E-
handel/PEPPOL/

2. Svefaktura med transportprofil Bas

Transportmetoden ar protokoll SFTI Transportprofil BAS. Teknisk
mottagningsadress avseende Statens servicecenter ar https:
www.proceedo.net/ebms/in/1381.

Fakturavaxel: Visma Procedo

Statens servicecenter partsidentitet 2021006453.

Betalning ska ske inom trettio (30) dagar fran fakturans
ankomstdatum.

Av faktura ska framga:

- referensperson

- korrekt fakturaadress

- Leverantorens fullstandiga namn och adress
- Leverantdrens plusgiro eller bankgiro

- fakturanummer

- forfallodatum

- leveransdatum

- varumangd eller tjanstens omfattning

- Leverantdrens momsregistreringsnummer
- momsbelopp

- momssats

- totalt fakturabelopp
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- kreditfaktura ska hanvisa till debetfaktura

Fakturor som ar ofullstandiga eller ar felaktiga returneras till
Leverantoren.

Leverantoren har ratt att fa betalt en (1) gang per manad for
utfort och redovisat arbete, eventuella kostnader och utlagg
som ar verifierade och godkanda.

Leverantoren ska, savida inte annat dverenskommits, inom
trettio (30) dagar efter det att uppdraget slutforts, till Statens
servicecenter dversanda slutfaktura upptagande samtliga
aterstaende fordringar avseende uppdraget.

Leverantdren ar inte berattigad att debitera faktureringsavgift
eller andra administrativa avgifter.

6.6 Kontaktpersoner

Informationsfraga

Kontaktperson hos Statens servicecenter:
Namn: XXXXXx

Telefon: xxXxxxxxx

E-post: xxxxxxxx

Ange kontaktpersoner for Kontraktet.

Byte av kontaktperson ska meddelas motparten skriftligen.

Namn
Telefonnummer
Mailadress

6.7 Samverkan

Samverkan sker mellan konsult och Statens servicecenter under
kontraktstiden.
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6.8 Miljo
Leverantoren ska i sitt arbete for Statens servicecenter strava
efter att effektivisera och minska forbrukningen av naturresurser

samt valja miljdanpassade alternativ vid val av produkter och
tjanster.

Vid av Statens servicecenter beordrad resa ska Statens
servicecenters resepolicy foljas.

6.9 Tystnadsplikt

Leverantoren har tystnadsplikt gentemot tredje part for
uppgifter hanforliga till Statens servicecenter eller dess
kundmyndigheter. | forhallande till Leverantérens anstallda,
konsulter och underleverantorer far Leverantoren heller inte,
utan Statens servicecenters skriftliga medgivande, réja uppgifter
som ar sekretessreglerade enligt lag och som Leverantdren fatt
tillgang till i samband med Kontraktet. Leverantdrens anstallda
och skriftigen godkand underleverantor ager dock ratt att ta
del av sekretessreglerade uppgifter vid utforande av Tjansten |
foljande fall;

1. efter skriftligt medgivande fran Statens servicecenter, i den
del tillhandahallande av Tjansten normalt inte kraver ett
rojande av sekretessbelagda uppgifter men da det i
undantagsfall kravs att behdrig person hos Leverantoren tar
del av namnda uppgifter, och

2. avseende utforande av Tjansten i den del dar det ar
nodvandigt att ta del av sekretessbelagda uppgifter for
Leverantorens fullgérande av atagande enligt Kontraktet.

Parterna ska under uppstartsmote identifiera de omraden inom
Tjansten dar rojande av sekretessbelagda uppgifter kan komma
ifraga enligt 1) och 2) ovan och etablera rutiner for forfarandet
som sakerstaller att god sed och allmanna rekommendationer
pa omradet uppratthalls. Leverantoren far inte heller nyttja en
sadan uppgift utanfor den del av Leverantorens verksamhet dar
tillstand att ta del av uppgiften erhallits.
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Leverantdren forbinder sig darutover att inte roja uppgift om
Statens servicecenters eller kundmyndighets interna
forhallanden som Leverantoren fatt tillgang till enligt
Kontraktet.

Leverantoren far endast behandla, exempelvis lagra, bearbeta
eller lamna ut, Statens servicecenters eller kundmyndighets data
| den utstrackning det ar nodvandigt for tillhandahallandet av
Tjansten. Detta atagande galler utan begransning i tid.

6.10 Kontraktsvillkor

Obligatoriskt krav
Avropssvarande godkanner samtliga stallda kontraktsvillkor och

bilagor.

Accepteras kraven
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