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Symbolförklaring

Texten ingår i annonsen Texten ingår i kvalificeringen

Texten kommer att ingå i avtalet Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

Texten/frågan innehåller krav som måste uppfyllas Texten/frågan innehåller ESPD-krav

Frågan är viktad och ingår i utvärderingen Frågan är viktad och ingår i utvärderingen

Frågan ställs endast upplysningsvis Frågan besvaras av upphandlaren

Frågan är markerad för särskild uppföljning

2. Kravspecifikation

2.1 Uppdragsbeskrivning
Skolverket ska förvalta skolenhetsregistret i egen regi som idag omhändertas och förvaltas av 
Statistikmyndigheten (SCB). Uppgifter som är registrerade ska vara tillgängliga för dess målgrupper.

Skolverket behöver därav förstärkning med en (1) senior UX-resurs på nivå 3 eller högre enligt 
ramavtalet på plats hos Skolverket i Solna. Konsulten kommer att ingå i ett team av medarbetare på 
enheten för utveckling och förvaltning (VUG) och kommer att vara delaktig i myndighetens 
kommande projekt – Hemtagning av Skolenhetsregistret.

Arbetet utförs i nära samarbete med ansvariga på VUG. Tillämpning av distansarbete kan 
förekomma beroende på smittläget i samhället.

2.2 Obligatoriska krav (ska-krav)
Konsulten ska kunna arbeta 100% med uppdraget. 

Konsulten ska ha:

Konsulten ska som lägst motsvara de krav som ställs för kompetensnivå 3 i ramavtaleta. 
Konsulten ska ha mint 2 års dokumenterad och praktisk erfarenhet av att genomföra olika 
User Research-metoder och att dela med sig av insikterna till team och stakeholders.

b. 

Konsulten ska ha minst 2 års dokumenterad och praktisk kunskap om HTML 5 och CCSc. 
Konsulten ska ha minst 2 års dokumenterad och praktisk erfarenhet av wireframing och 
prototyping

d. 

Konsulten ska ha minst 2 års dokumenterad och praktisk erfarenhet av att arbeta agilt i 
enlighet med Scrum

e. 

Ska-krav ska styrkas av CV samt redogöras för vid intervju. Skolverket kommer endast att kalla de 
anbudsgivare som uppfyller samtliga ska-krav till intervju. Anbudsgivaren ska bifoga CV för den 
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offererade konsulten. Markera i CV var dessa ovanstående punkter framgår avseende erfarenhet 
och kompetens alternativt beskriv dessa i kommentarsfältet nedan.

a. Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

b. Namn och kontaktuppgifter för konsulten
Fritext

 Leverantö rskommentar tillå ten

c. Bifoga CV för offererad konsult 
Bifogad fil

 Leverantö rskommentar tillå ten

d. Beskriv hur kravet under punkt a uppfylls eller hänvisa till avsnitt i CV
Ja/Nej. Ja krävs

 Leverantö rskommentar tillå ten

e. Beskriv hur kravet under punkt b uppfylls eller hänvisa till CV
Ja/Nej. Ja krävs

 Leverantö rskommentar tillå ten

f. Beskriv hur kravet under punkt c uppfylls eller hänvisa till CV
Ja/Nej. Ja krävs

 Leverantö rskommentar tillå ten

g. Beskriv hur kravet under punkt d uppfylls eller hänvisa till CV
Ja/Nej. Ja krävs

 Leverantö rskommentar tillå ten

h. Beskriv hur kravet under punkt e uppfylls eller hänvisa till CV
Ja/Nej. Ja krävs

 Leverantö rskommentar tillå ten

2.3 Bedömningsgrund av konsultens erfarenhet och kompetens (bör-
krav)
Arbetet förutsätter att konsulten är lätt att samarbeta med, har ordning och reda, snabbt kan sätta sig 
in i nya saker samt är nyfiken. Då arbetet innebär många kontakter, lägger vi stor vikt vid personliga 
egenskaper.

Konsulten bör ha:

Erfarenhet av verktyg för automatiserad testning utifrån tillgänglighetsperspektiv.a. 
God kännedom om Klarspråkb. 
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Relevant erfarenhet inom tillgänglighetsområdetc. 
Mycket god initiativ-och samarbetsförmågad. 

Bör-krav som uppfylls ska styrkas av CV samt redogöras under intervjun, dessa krav ska antingen 
beskrivas nedan eller markeras i CV. Konsultens erfarenhet kommer att bedömas vid 
intervju. Uppnådda bör-krav ger ett mervärde som räknas ihop och dras från anbudspriset, se punkt 
Utvärdering.

a. Beskriv hur bör-kravet under punkt a uppfylls eller hänvisa till CV
Fritext

 Leverantö rskommentar tillå ten

b. Beskriv hur bör-kravet under punkt b uppfylls eller hänvisa till CV
Fritext

 Leverantö rskommentar tillå ten

c. Beskriv hur bör-kravet under punkt c uppfylls eller hänvisa till CV
Fritext

 Leverantö rskommentar tillå ten

d. Beskriv hur bör-kravet under punkt d uppfylls 
Fritext

 Leverantö rskommentar tillå ten

2.4 Tillgänglighet
Konsulter som anbudsgivaren har angivit i anbudet ska finnas tillgängliga vid avtalstecknande 
till 2022-12-31. Vidare ska konsulten vara tillgänglig om Skolverket väljer att nyttja 
förlängningsoptionen.

Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

2.5 Inplanerade intervjuer
Skolverket kommer endast att kalla de konsulter som uppfyller samtliga ska krav gällande 
kompetens till en kvalificerande intervju. Intervjun syftar till att styrka ska-kraven, samt för att 
fastställa uppfyllande av bör-krav samt bedöma konsultens lämplighet i arbetsgruppen.

Kvalificerande intervju genomförs preliminärt 13/01 - 14/01-2022  eller enligt överenskommelse. 
Intervju kommer genomföras i antingen i Skolverkets lokaler vid Svetsarvägen 16, Solna eller via 
Microsoft Teams. Konsult ska vara tillgänglig för intervju om inget annat är överenskommet.

Intervjun är en verifiering av ställda kraven i förfrågningsunderlaget där Skolverket enbart vill träffa 
erbjuden konsult. Frågorna ställs till och besvaras av konsulten.

Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs
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2.6 Lagar
Konsulterna ska vid genomförandet av detta uppdrag följa samtliga för uppdraget relevanta direktiv, 
lagar, förordningar och andra bestämmelser.

Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

2.7 Kommunikation
All kommunikation mellan parterna i detta uppdrag ska ske på svenska.

Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

2.8 Option
Skolverket ska ha rätt men inte skyldighet att avropa option om förlängning tre (3) gånger á ett (1) år 
med oförändrade villkor.

Pris angivet under punkt 2.9 gäller även för option. Priset ska stå fast under hela avtalstiden.

Om behovet uppstår vill Skolverket under avtalstiden har option på att att avropa ytterligare en (1) 
senior UX resurs nivå 3 (eller högre).

Accepteras/uppfylls ovanstående?
Ja/Nej. Ja krävs

2.9 Anbudspris
Priset ska lämnas som ett fastpris för hela uppdraget för konsulten. Priset ska vara angivet i svenska 
kronor (SEK) exklusive mervärdesskatt (moms) samt inkluderar alla kostnader som är förenat med 
uppdraget.

För att utvärdering av lämnat pris ska kunna genomföras ska de priser som begärts, lämnas utan 
reservationer, ändringar eller tillägg.

Priset ska stå fast under avtalstiden.

Ange pris/timme för konsulten
Prisfält

Kvartalsvis
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