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2. Avropsavtal

2.1 Avtalsparter

Kommentar: Avtalsférlagan utgér underlag till det slutliga avtalet mellan Universitetskanslersémbetet
och Leverantéren. | det fall anbudsgivarens anbud antas kommer ett originalavtal tas fram.
Originalavtalet kommer att ha samma utférande och innehdll som denna avtalsférlaga och
tillhérande bilagor, men da kompletterat med de uppgifter (féretagsnamn, kontaktpersoner, prisvillkor
med mera) som saknas i denna version.

Mellan Statens skolinspektion, org.nr. 202100-6065, nedan kallad Skolinspektionen och
Leverantérens namn , nedan kallad leverantdren, org.nr. XXXXXX har foljande avtal slutits.

2.2 Avtalets omfattning och syfte
Leverantéren ska, i enlighet med férfragningsunderlag och avtalsvillkor, tillgodose Skolinspektionens
behov med behov av en konsult inom systemutveckling.

Syftet med konsultens arbete ar att genomféra arbetet i rollen som produktégare under perioden fran
konsultuppdragets start tills ny produktagare utses internt inom myndigheten samt efter att utsedd
intern produktégare finns pa plats vara kvar fér éverlamning och viss upplarning av ny intern resurs.

2.3 Avtalshandlingar

Leveransens omfattning och villkor framgar av Avtalet med tillhérande bilagor samt Ramavtalet. Om
handlingarna innehaller motstridiga uppgifter ska handlingarna galla i nedan namnd ordning om inte
omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat.
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1. Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt, undertecknade av bada parter, dock inte
innefattande Standardvillkor

. Kontrakt med bilagor, inklusive Allmanna villkor samt tillampliga Sarskilda villkor

. Standardvillkor om en skriftlig 6verenskommelse traffats sarskilt om det

. Eventuell komplettering till Avropsforfragan

. Avropsforfragan med bilagor, dnr 2021:9011

. Eventuella, av Kund, tillatna kompletteringar av Avropssvar

. Avropssvar med bilagor, daterad 2022-01-20

~NOoO O WN

Innehaller leverantdrens avropssvar uppgifter som inte efterfragats i avropsunderlaget ar dessa
uppgifter giltiga endast om en skriftlig dverenskommelse traffas sarskilt angadende detta. Hanvisning
till leverantdrens egna allmanna villkor eller motsvarande ar endast giltiga om en sarskild
Overenskommelse avseende detta tecknas.

2.4 Avtalstid

Avtalet galler fran att bada parter undertecknat avtalet. Avtalsstart bestams i avropet och justeras vid
avtalstecknandet.

Avtalet galler till och med 2022-06-30. En eventuell forlangning av avtalet ska goras skriftligen av
Skolinspektionen till Leverantéren senast 10 dagar innan avtalsperiodens utgang. Férlangning kan
gOras manadsvis i upp till sex manader.

Skolinspektionen har ratt men ingen skyldighet att férlanga avtalet.

2.4.1 Fortida uppsagning och justering av konsultinsatsen
Skolinspektionen forbehaller sig att:

+ avsluta konsultstddet om interna beslut fattas att resursen inte langre behdvs pa grund av
internrekrytering eller annan orsak

+ avtalad konsult insats ar planerad till en heltidstjanst dock férbehaller sig Skolinspektionen
ratten till att minska insatsen om behovet andras.

Om sa sker ska bestallarens kontaktperson skriftligt meddela detta till leverantéren varav andringen
ska trada ikraft fyra veckor efter sa skett.

2.5 Andringar och tilligg

For att andringar och tillagg till avtalet ska vara bindande ska de vara skriftliga och undertecknade av
bada parter. Utforandet av tjansten ska fortga enligt bestdmmelserna i detta avtal fram till dess att
skriftlig dverenskommelse angdende andring eller tilldgg nas mellan parterna.

2.6 Kontaktpersoner

Leverantdrens kontaktperson:
Namn:

Telefon:

E-post:

Skolinspektionens kontaktperson:
Namn:

Telefon:

E-post:

2.7 Genomforande

Leverantdren ska utféra alla delar av uppdraget i enlighet med bestdmmelserna i detta avtal och
med den skicklighet, snabbhet och omsorg som det finns anledning att forvanta sig av ett
valrenommerat foretag verksamt inom detta omrade. Uppdragen ska organiseras och utféras i
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samverkan med Skolinspektionens kontaktperson. Parterna ar skyldiga att kontinuerligt informera
varandra om férandringar som ar av betydelse fér uppdragens genomférande.

2.8 Byte av konsult

Uppdraget ska genomforas av i anbudet angiven konsult. Konsult far bytas ut om detta orsakats av
tvingande omstandigheter som Leverantéren inte rader éver. Om sadan omstandighet uppstar ska
Leverantéren omedelbart underratta Skolinspektionen. Vid byte av konsult ska ersattaren godkannas
av Skolinspektionen innan uppdrag far utféras av denne.

Leverantoren ar skyldig att, utan oskaligt dréjsmal, byta ut konsult som enligt Skolinspektionen inte
har den kompetens och erfarenhet som avtalats och som kravs fér uppdragets genomférande eller
om personen har agerat pa ett sadant satt sa att fortroendet har rubbats. Skolinspektionen har
dessutom ratt att begara utbyte av konsult om 6nskad kvalitet inte uppnas eller om
samarbetssvarigheter uppstar mellan bestallaren och konsulten.

Byte av konsult berattigar inte Leverantoren till ersattning for eventuella merkostnader och utgor inte
grund for férandring av avtalade villkor.

2.8.1 Personal

Leverantdrens personal ska uppfylla krav enligt de allmanna villkoren i ramavtalet.

2.9 E-handel

Skolinspektionen arbetar for att pa sikt kunna bestalla varor och tjanster via vart e-handelssystem i
syfte att effektivisera vara inkdpsrutiner. Det e-handelssystem som vi anvander idag ar Visma
Proceedo.

Leverantdren ska hantera och ta emot order, orderbekraftelse och leveransbekraftelse via mejl om
Skolinspektionen begar det. | det fall ska leverantdéren ge mejladress till Skolinspektionen som
bestallning kan skickas till.

2.10 Ersattning

Ersattning utgar enligt pris per timme i SEK, exklusive mervardesskatt for Idpande rakning for
efterfragad tjanst.

SEK/timme

Priserna ar fasta under hela avtalsperioden inkl. eventuell avtalsférlangning. | évrigt galler vad som
anges i Allmanna villkor.

Pris ska anges som I6pande rakning och faktureras mot faktiska timmar som ska godkéannas av
Skolinspektionen i férvag.

2.11 Elektroniska fakturor

Fran 1 april 2019 galler lagen (2018:1277) om elektroniska fakturor till f6ljd av offentlig upphandling.
Myndigheten anvander Statens servicecenters e-handels-tjanst i Visma Proceedo med
systemleverantér Visma Commerce.

2.12 Fakturering

Faktura pa utfort arbete skickas manadsvis som samlingsfakturor specificerade per region, avdelning
och enhet efter genomfért och godkant uppdrag. Fakturan ska vara sa specificerad att det gar att
identifiera utférda prestationer.

Foljande uppgifter ska finnas med pa fakturan:
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» Vad fakturan avser

» Fakturanummer

+ Fakturadatum

+ Forfallodatum

» Avtalets diarienummer

+ Specifikation av uppdrag

Uppdragsperiod

Bestallarreferens hos Skolinspektionen (3-siffrig kod motsvarande intern org. enhet)
Er referens

Nettobelopp

Momsbelopp i kronor per momssats och totalt for fakturan
Totalbelopp

Betalningsvillkor ar alltid 30 dagar om inte annat ar avtalat. Inga faktureringsavgifter,
expeditionsavgifter eller motsvarande accepteras.

2.13 Fakturaadress

Fakturor ska vara markta:
Statens skolinspektion
FE 902

834 74 Froson.

E-faktura via PEPPOL
| forsta hand vill vi att elektroniska fakturor skickas via PEPPOL-natverket.

Adress i PEPPOL: 0007: 2021006065

Vi tar emot Svefaktura 1.0 (SFTl:s enkla faktura) samt Svefaktura 5A 2.0 (faktura och kre-ditnota).
Mer information om PEPPOL och hur ni skaffar ett eget PEPPOL-ID finns pa Myndigheten for digital
forvaltnings (DIGG) webbplats.

Om ni inte kan skicka elektroniska fakturor till oss via PEPPOL (till exempel om ni redan har en
annan e-fakturaleverantor) finns andra alternativ enligt nedan.

Svefaktura med transportprofil Bas
Har ar de tekniska uppgifter ni behdver for att skicka Svefaktura till oss via transportprofil Bas, sa
kallad ebMS-lank.

E-fakturaformat: SFTI Svefaktura

Var Partsidentitet: 2021006065 (vart organisationsnummer) Transportmetod: Protokoll - SFTI
Transportprofil BAS

Teknisk mottagningsadress: https://www.proceedo.net/ebms/in/1347 Alternativ GLN 7340093203722

Mer information om e-fakturaformat och transportmetod finns pa SFTI:s webbplats.

Koper ni tjanster fran en VAN-operator idag sa tar ni kontakt med dem. Operatéren behdver
registrera var partsidentitet och var mottagningsadress i sitt register for att er kundfaktura ska na
oss. De flesta operatorer har stdd for standarden (SFTI Transportprofil BAS 2.0) da den utgér basen
i dagens infrastruktur for elektroniska fakturor. Vissa leverantorer valjer att sjalv bygga en mjukvara
som kan skicka elektroniska fakturor med SFTI’s Transportprofil BAS 2.0. Denna mjukvara ska da
skicka fakturorna till den mottagningsadress och parts-identitet som finns angivet ovan.

Svefaktura via vissa operatorer

* Inexchange
+ Pagero

* Visma SPCS
+ Crediflow

» Tieto
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+ BGC (SEB, Handelsbanken; Swedbank, Danske bank)

En férutsattning ar att fakturorna skickas i formatet SFTI Svefaktura. Ni kontaktar aktuell operatér
och anmaler att fakturorna ska skickas till oss via Statens servicecenter. Uppge da var partsidentitet
och tekniska mottagningsadress.

2.14 Integration

Om ni som leverantor har stod for att skicka e-fakturor direkt fran er till oss som myndighet och kan
ta emot bestallningar elektronisk kan det vara kostnadseffektivt att satta upp en direktintegration for
Svefaktura mellan er och Visma Proceedo. Vi har méjlighet bade till "punch-out” och e-
postbestallning. En sadan integration maste dock bestallas av oss via Statens servicecenter.
Kontakta i sa fall oss pa e-post ekonomi@skolinspektionen.se

2.15 Leverantorsportal

| de fall inget av ovanstaende alternativ passar for just er kan ni istéllet kostnadsfritt ansluta er till
Visma Proceedos leverantorsportal for att kunna skicka e-faktura till oss pa ett enkelt satt. Denna
I6sning passar framst mindre leverantdrer som skickar fa fakturor. Kontakta i s fall oss pa
mejladressen nedan sa skickar vi er en inbjudan till leverantérsportalen (Visma supplier center).

2.16 Sekretess

| det fall leverantdren ges tillgang till sekretesskyddad information ska tillampliga bestammelser i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) beaktas. Leverantoren far inte rdja eller utnyttja
sekretessbelagd uppgift. Det innebar aven att innehallet i dessa handlingar inte far féras vidare eller
pa annat satt rojas, spridas eller utnyttjas av Leverantdren. Leverantéren ar i forekommande fall
skyldig att informera sig om innebdérden av offentlighets- och sekretesslagens bestammelser om
handlingssekretess och tystnadsplikt. Denna bestammelse galler aven efter det att avtalet upphort
och sa lange sekretess bestar. Att roja sekretesskyddad uppgift ar straffsanktionerat enligt 20 kap. 3
§ brottsbalken och kan i allvarligare fall medféra boter eller fangelse i maximalt ett ar.

Det ar Leverantdrens ansvar att forsakra sig om att all personal (aven eventuella underleverantérers
personal) som hanterar Skolinspektionens information enligt detta avtal eller kan komma at
Skolinspektionens information ar inférstadda med och féljer gallande bestammelser om sekretess,
tystnadsplikt och straffansvar.

Sakerhetsskyddsavtal kan komma att tecknas.

2.17 Partsoberoende

Vid genomfdrande av tjansten ska Leverantéren tillvarata och foretrada Bestallaren och Bestallarens
intressen. Leverantoren eller Leverantorens personal far under avtalstiden inte utéva verksamhet
som kan rubba fortroendet for Bestallaren eller Leverantéren i nagot som galler tjansten.
Leverantoren ska utan drojsmal anmala till Bestallaren om det finns nagon omstandighet som skulle
kunna medféra att en intressekonflikt, javssituation eller liknande uppstar for Leverantéren. | det
fallet att en intressekonflikt anses foreligga ar Leverantoren skyldig att vidta ndédvandiga och rimliga
atgarder som Bestallaren begar for att foérhindra eller begransa intressekonflikten.

2.18 Force Majeure

Om part pa grund av myndighets atgard, krigshandelse, strejk, bojkott, blockad eller annan
omstandighet som han inte kan rada 6ver ar férhindrad att fullgéra sina ataganden enligt detta avtal
ska denne, i nédvandig omfattning, vara befriad fran desamma. Féreligger ovanndmnda
omstandigheter har Bestallaren ratt att sa lange de bestar, sjalv utféra Leverantérens ataganden.

Ersattningen till Leverantéren reduceras i forhallande till i vilken grad han inte kan fullgora sina

ataganden. Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som
befrielsegrund.
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Parterna ska omgaende informera varandra om det féreligger omstandighet som kan féranleda
tilldmpning av denna bestammelse.

2.19 Overlatelse av avtal

Detta avtal far av Leverantoren inte, varken helt eller delvis, utan Bestallarens skriftiga medgivande
Overlatas pa annan. Leverantdren far inte - vare sig helt eller delvis - 6verlata eller pantsatta sina
rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal till annan fysisk eller juridisk person utan Bestallarens
skriftliga godkannande.

2.20 Omférhandling

Part far pakalla omférhandling av avtalsvillkor under avtalstiden om andrade férhallanden gor att
villkoren vasentligen motverkar parternas gemensamma férutsattningar. Anmalan om omférhandling
ska ske sa snart det aberopade férhallandet blir kant for den part som aberopar
omforhandlingsratten och befriar ej part fran att fullgéra berord kontraktsforpliktelse intill dess
eventuell 6verenskommelse om andring traffats.

2.21 Tvist <l>

Tvist mellan Bestallaren och Leverantéren med anledning av tolkning eller tillampning av detta avtal
som sluts mellan parterna ska avgdras av svensk allman domstol med tilldmpning av svensk ratt,
med Stockholms tingsratt som forsta instans.

Avtalsutkast accepteras. <.>
Ja/Nej.
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