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I ESPD l Texten/fragan innehéller ESPD-krav

® Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
{j_':_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen L4 Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis & Fragan besvaras av upphandlaren

G}} Fragan ar markerad for sarskild uppfoljning

1. Administrativa foreskrifter

1.1 Inbjudan

Skolverket inbjuder samtliga ramavtalsleverantérer (nedan kallad anbudsgivare/leverantér) att lamna
avropssvar pa denna avropsforfragan som genomférs som en férnyad konkurrensutsattning.

Anbudsgivaren ska offerera maximalt en (1) kandidat och max ett (1) anbud per avropssvar.

1.2 Om Skolverket

Skolverket ar en férvaltningsmyndighet med ansvar att styra och stddja den svenska férskolan,
skolan och vuxenutbildningen. Vi arbetar for att alla barn och elever ska fa en utbildning som ar
likvardig och av god kvalitet i en trygg miljo.

Hos oss arbetar drygt 800 medarbetare som pa olika satt bidrar i vart viktiga arbete for utveckling,
larande och forbattrade kunskapsresultat for elever.

Mer information om Skolverket finns pa www.skolverket.se

1.2.1 Om VU och enheten for Forvaltning och systemutveckling

Avdelningen for verksamhetsutvecklingsstdds uppdrag ar att skapa forutsattningar for Skolverkets
verksamhetsutveckling. | uppdraget ingar att sakerstalla att myndighetens verksamhetsutveckling
kan bedrivas pa ett sammanhallet, effektivt och andamalsenligt satt. Avdelningen ska &ven bidra till
att myndigheten moderniseras och utvecklas med utgangspunkt i en mognande processorientering.

Enheten for férvaltning och systemutveckling ansvarar for att driva och genomféra
Systemutvecklingsprocess fran kravanalys, design, implementation, testning och driftsattning. Det
innebar till exempel att ta emot en bestallning av ett utvecklingsbehov, t.ex. en digital it-
komponent/tjanst, skriva en strukturerad kravspecifikation pa behovet, designa hur systemet skall
realiseras, genomféra systemering, programmera, testning och driftsattning. Arbetet sker i enlighet
med Skolverkets faststallda systemutvecklingsmetodik, Scrum.
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1.3 Om avropsforfragan 4

Skolverket 6nskar avropa en (1) konsult i rollen som UX resurs. Avropet genomférs som en fornyad
konkurrensutsattning fran det statliga ramavtalet programvaror och tjanster omrade
Systemutveckling, dnr 23.3-5559-17.

Samtliga villkor i ramavtalet ska, dar sa ar tillampligt, gélla for avropet och dessa anges inte sarskilt
i denna avropsforfragan. Det aligger anbudsgivaren att tillse att dennes avropssvar baseras pa
forutsattningarna i saval ramavtal som i denna avropsforfraga

1.4 Kontaktperson for avrop

Angela Bergman

Inkdpare

Skolverket, Box 4002, 171 04 Solna
E-post: angela.bergman@skolverket.se

1.5 Kontaktperson hos leverantoren

Anbudsgivaren ska utse en kontaktperson till vilken Skolverket vander sig till med fragor, bokande av
intervjuer, synpunkter etc . Dennes namn och kon taktuppgifter ska anges i nedan ruta.

Ange namn, telefonnummer och e-post @

Ja/Nej
G;' Leverantg rskommentar tillg ten

1.6 Anbudsgivarens kontaktperson A
Ange namn, telefonnummer och e-post @
Fritext

® Leverantsrskommentar till 5 ten

i AT
1.7 Avtalstid WA
Avtalet ar giltigt fran det datum bagge parter skrivit pa till och med 2022-12-31. Skolverket har ratt att
forlanga avtalet med tre (3) ganger @ 1 &r med oférandrade villkor. Sadan férlangning ska begéras
skriftligen av Skolverket senast 1 manad innan avtalets utgang. Avtalet kan som langst férlangas till
och med 2025-12-31.

Skolverket avser att teckna avtal med en (1) leverantér.

Accepteras/uppfylls ovanstaende? <|>
Ja/Nej.
1.8 Underleverantor A

Om anbudsgivaren avser att anvénda underleverantor for avropet, enligt vad som tillats enligt
ramavtal, ska detta anges i avropssvaret.
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Ange eventuell underleverantor @

Fritext
G;' Leverants rskommentar till 3 ten

1.9 Anbudstidens utgang

Elektroniskt anbud ska vara ldamnat av behdrig foretradare fér anbudsgivaren och vara Skolverket
tillhanda senast 2022-01-10 23:59.

1.10 Anbudets giltighetstid O
Anbudet ska vara bindande till och med 2022-05-30.

Accepteras/uppfylls ovanstaende krav? <.>
Ja/Nej.

1.11 Krav pa anbudets utformning

For att férenkla och effektivisera anbudshanteringen och upphandlingsprocessen ska anbudet
lamnas elektroniskt via upphandlingssystemet Visma TendSign pa www.tendsign.com.
Anbudsgivaren far genom Visma TendSign all information och kontroll av att alla fragor ar besvarade
innan anbud skickas in.

For tillgang till TendSign kravs en kostnadsfri inloggning. Anvandarnamn och I6senord fas genom en
enkel registrering pa www.tendsign.com. Anvandaren far darigenom direkt tillgang till systemet.
Tekniska fragor om systemet stalls till Visma TendSign support per e-post:
tendsignsupport@yvisma.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa
wwwtiendsign. com/support. TendSign support har 6ppet vardagar 07.00 - 17.00.

Anbud ska vara skrivet pa svenska. Undantag far goras for enstaka fackuttryck och/eller tekniska
beskrivningar. Om anbudet saknar klar och tydlig redovisning av efterfragade uppgifter kan anbudet
komma att forkastas. Uteldamnas uppgifter kommer detta att tolkas som att kraven inte kan uppfyllas
och anbudet férkastas. Anbudsgivaren ska begransa sitt anbud till att innehalla begéard information
och efterfragade dokument. Inga reservationer i anbudet accepteras. Hanvisningar till

webbsidor accepteras ej.

Komplettering av anbud kan endast ske pa begaran fran Skolverket.

1.12 Fragor under anbudstiden

Fragor med anledning av avropet ska stallas skriftligen via www.tendsign.com under rubriken/fliken
fragor och svar. Fragor besvaras via www.tendsign.com under rubriken/fliken fragor och svar.

De anbudsgivare som véljer att hamta forfragningsunderlaget anonymt maste sjélva bevaka fragor
och svar. Sista dagen for att stalla fragor pa férfragningsunderlaget ar 2022-01-05.

1.13 Férnyad kontroll av leverantérskrav (ESPD) O

Av ramavtalsleverantdrens avropssvar ska framga att i ramavtalsupphandlingen lamnad
egenforsakran fortfarande ar korrekt samt att ingivna bevis fortfarande ar aktuella.

Anbudsgivaren ska besvara fragorna nedan.

a. Ar i ramavtalsupphandlingen limnad egenforsikran fortfarande korrekt? <|>
Ja/Nej.
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b. Ar i ramavtalsupphandlingen ingivna bevis, sdsom Sanningsforsikran avseende /1"

uteslutningsgrunder (gallande leverantéren och ev. aberopade foretag) fortfarande A
aktuella?

Ja/Nej.

c. Har ni sakerstillt att aberopade foretag inte omfattas av nagon 1
uteslutningsgrund? N
Ja/Nej.

1.14 Provning och utvardering av anbud
Provning och utvardering av anbud sker i féljande steg:

1) Proévning av anbudet dar det kontrolleras att alla obligatoriska krav pa tjansten (sa kallade "ska-
krav") uppfyllts.
2) Utvardering inkl. intervju, dar anbuden utvarderas enligt utvarderingskriterierna.

1.15 Anbudssekretess

Skolverket &r en myndighet vars verksamhet bedrivs i offentlig regi. Verksamheten omfattas darmed
av den svenska offentlighetsprincipen. Med detta avses bland annat att alla handlingar ska vara
tillgangliga for den som Onskar ta del av dem. Den som lamnar anbud i denna upphandling maste
vara inférstddd med att denna aspekt ingar som en forutsattning.

Enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), 19 kap 3 § galler absolut anbudssekretess till
dess att tilldelningsbeslut fattats. Darefter blir anbud och andra uppgifter offentliga. Anbud kan dock
om fattas av forlangd affarssekretess enligt 31 kap 16 § om det av sarskild anledning kan antas att
anbudsgivaren lider skada om uppgiften roéjs. Om anbudsgivare anser att uppgifter i anbud bor
beldggas med sekretess ska detta anges med utférlig motivering i anbudet. | annat fall forutséatts att
anledning till sekretess saknas.

Sekretessprovning kan inte goras i forvag och garantier kan darfor inte lamnas. Prévning av
sekretess sker forst nar nagon begar att fa ta del av uppgifter. Generellt sett ar moéjligheterna att
sekretess belagga anbud starkt begransade sedan upphandlingen avslutats. Sarskilt galler detta
uppgifter i anbud som rér utvarderingskriterierna.

a. Uppgifter som sekretess begars for ar (hanvisning till sidor, punkter i anbud etc): @

Fritext
G»:' Leverants rskommentar till 3 ten

b. Motivering (beskriv vilken skada som kan uppsta om uppgifterna réjs): @
Fritext
G»_:' Leverants rskommentar tillg ten

1.16 Tilldelningsbeslut

Efter avslutad anbudsutvardering fattas beslut om vinnande anbud och meddelas till samtliga
anbudsgivare via TendSign.

1.17 Avbrytande av avrop
Skolverket kan komma att avbryta avropsforfragan om:
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* inget avropssvar motsvarar Skolverkets forvantningar

* inkomna avropssvar beddms dverstiga budget

» om oférutsedda handelser intraffar t.ex. i form av sparkrav eller andrade forutsattningar som i
dagslaget inte ar kanda.

| dessa fall, samt vad som i évrigt ar forenligt med LOU, ager Skolverket ratt att avbryta avropet och
samtliga anbud foérkastas utan erséttning till leverantérerna.

1.18 Underskrift av avtal OFE
Avtalet kommer att undertecknas genom e-signering. Skolverket hanterar undertecknande av avtal
elektroniskt genom att bada parter signerar med e-legitimation (BankID) eller pa touch-skarm.
Tendsign ar integrerat med en tjanst som heter Visma Addo. Samtliga avtal som Skolverket
upphandlar signeras

pa detta satt. E-signeringen staller krav enligt nedan pa blivande avtalsleverantorer.

For att kunna utféra e-signering av Skolverkets avtalsdokument ska den person som ar behérig
foretradare, firmatecknare alternativt den person som innehar fullmakt for aktuellt avtalstecknande,
for anbudsgivaren:

1. Inneha BankID
eller
2. Ha mdjlighet att signera via touchskarm

Anbudsgivare anger upplysningsvis namn, e-postadress samt telefonnummer till den person som ar
behorig foretradare, firmatecknare, alternativt innehar fullmakt fér aktuellt avtal, och som kommer
att signera avtalet om inlamnat anbud resulterar i att avtal ska tecknas. Ange ocksa vilken metod
enligt ovan som féredras.

a. Metod enligt ovan som foredras <.>
Fritext

G;' Leverants rskommentar till5 ten

b. Namn, titel, e-postadress samt telefonnummer till behorig firmatecknare. <|>
Fritext

& Leverantsrskommentar till 5 ten
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