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Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

A Texten kommer att inga i avtalet
@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
@_:_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis

{::#‘:} Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

1. Administrativa foreskrifter

1.1 Inbjudan

Upphandlingsdokument
2022-01-17

Upphandling

Lésningsarkitekt (23.3-5559-17)
2.7.1-2021:2595

Publicerad 2022-01-17 12:52

Sista anbudsdag: 2022-01-30 23:59

= Texten ingar i kvalificeringen

4 ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
I@I Texten/fragan innehéller ESPD-krav

LJL Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

(3 &

Skolverket inbjuder samtliga ramavtalsleverantérer (nedan kallad anbudsgivare/leverantér) att lamna
avropssvar pa denna avropsférfragan som genomférs med férnyad konkurrensutsattning.

Anbudsgivaren ska offerera max en (1) kandidat foér uppdraget och max ett (1) anbud per anbud.

1.2 Om Skolverket

Skolverket ar en férvaltningsmyndighet med ansvar att styra och stddja den svenska férskolan,
skolan och vuxenutbildningen. Vi arbetar for att alla barn och elever ska fa en utbildning som ar

likvardig och av god kvalitet i en trygg miljo.

Hos oss arbetar drygt 800 medarbetare som pa olika satt bidrar i vart viktiga arbete for
utveckling, larande och férbattrade kunskapsresultat for elever.

Mer information om Skolverket finns pa www.skolverket.se.

1.3 Om avropsforfragan

Skolverket 6nskar avropa en (1) konsult i rollen som I6sningsarkitekt till utvecklingen av digitala
nationella prov. Detta avser avrop mot statliga ramavtalet fér Programvaror och tjanster med

inriktning Systemutveckling, dnr 23.3-5559-17.

Samtliga villkor i ramavtalet ska, dar sa ar tillampligt, gélla for avropet och dessa anges inte sarskilt i
denna avropsforfragan. Det aligger anbudsgivare att tillse att dennes avropssvar baseras pa
forutsattningarna i saval ramavtal som i denna avropsférfragan.

1.4 Avtalstid

O A
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Avropsavtalets preliminara startdatum ar: 2022-02-21.
Avropsavtalets slutdatum ar: 2022-12-31.

Skolverket har darefter ratt att férlanga avtalstiden med 2 ganger a 12 manader med oférandrade
villkor. Sadan férlangning ska begéaras skriftligen av Skolverket senast en (1) manad innan avtalets
utgang. Avtalet kan som langst forlangas t.o.m. 2024-12-31.

Accepteras/uppfylls ovanstaende? <.>
Ja/Nej.

1.5 Kontaktperson for avropet

Leonardo Olsen

Inkbpare

Skolverket

106 20 Stockholm

Telefon: +46(0)8-5273 3335

E-post: leonardo.olsen@skolverket.se

1.6 Underleverantor 4

Om anbudsgivaren avser att lagga ut delar av avtalet pa underleverantor redovisas detta nedan med
underleverantérens namn och organisationsnummer samt de delar av avtalet denne kommer att
utféra.

Ange eventuell underleverantor @
Fritext

1.7 Anbudstidens utgéng O

Elektroniskt anbud ska vara lamnat av behorig foretradare for anbudsgivaren och vara Skolverket
tillhanda senast 2022-01-30 23:59.

1.8 Krav pa anbudets utformning

For att forenkla och effektivisera anbudshanteringen och avropsprocessen ska anbudet Iamnas
elektroniskt via upphandlingssystemet Opic pa www.tendsign.com. Anbudsgivaren far genom Opic
kontroll dver att alla fragor ar besvarade vid anbudslamnandet och tydlig information om eventuella
obligatoriska krav som ej uppfyllts innan anbud skickas in.

For tillgang till OPIC TendSign kravs en kostnadsfri inloggning. Anvandarnamn och I6senord fas
genom en enkel registrering pa www.tendsign.com. Anvandaren far darigenom direkt tillgang till
systemet. Har ni fragor om hanteringen av systemet kan ni kontakta Opics support pa telefon 013-47
47 520 eller per e-post tendsignsupport@mercell.com.

Anbud ska vara skrivet pa svenska. Undantag far goras for enstaka fackuttryck och/eller tekniska
beskrivningar. Om anbudet saknar klar och tydlig redovisning av efterfragade uppgifter kan anbudet
komma att férkastas. Inga reservationer i anbudet accepteras.

Komplettering av anbud kan endast ske pa begaran fran Skolverket i form av fortydligande och
genom rattelse av uppenbar felskrivning.

1.9 Anbudets giltighetstid <|>
Anbudet ska vara bindande till och med 2022-03-13.
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Accepteras ovanstaende krav? <.>
Ja/Nej.

1.10 Fragor under anbudstiden

Fragor med anledning av avropet ska stéllas skriftligen via www.tendsign.com under rubriken/fliken
fragor och svar. Fragor besvaras via www.tendsign.com under rubriken/fliken fragor och svar.

De anbudsgivare som valjer att hamta férfragningsunderlaget anonymt maste sjalva bevaka fragor
och svar. Sista dagen for att stalla fragor pa forfragningsunderlaget ar 2022-01-27.

1.11 Prévning och utvardering av anbud <|>

Prévning och utvardering av anbud sker i foljande steg:
1) Prévning av anbudet dar det kontrolleras att alla obligatoriska krav pa tjansten uppfyllits.

2) Uppfylls samtliga obligatoriska krav ar nasta steg utvardering inkl. intervju, dar anbuden
utvarderas enligt utvarderingskriterierna.

Accepteras ovanstaende krav? <.>
Ja/Nej.

1.12 Anbudssekretess

Skolverket ar en myndighet vars verksamhet bedrivs i offentlig regi. Verksamheten omfattas darmed
av den svenska offentlighetsprincipen. Med detta avses bland annat att alla handlingar ska vara
tillgangliga for den som énskar ta del av dem. Den som ldmnar anbud i denna upphandling maste
vara inférstddd med att denna aspekt ingar som en férutsattning.

Enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), 19 kap 3 § géller absolut anbudssekretess till
dess att tilldelningsbeslut fattats. Darefter blir anbud och andra uppgifter offentliga. Anbud kan dock
omfattas av forlangd affarssekretess enligt 31 kap 16 § om det av sarskild anledning kan antas att
anbudsgivaren lider skada om uppgiften réjs. Om anbudsgivare anser att uppgifter i anbud bor
beldaggas med sekretess ska detta anges med utférlig motivering i anbudet. | annat fall forutsatts att
anledning till sekretess saknas.

Sekretessprovning kan inte géras i forvag och garantier kan darfor inte lamnas. Prévning av
sekretess sker forst nar nagon begar att fa ta del av uppgifter. Generellt sett ar mojligheterna att
sekretessbeldgga anbud starkt begransade sedan upphandlingen avslutats. Sarskilt galler detta
uppgifter i anbud som rér utvarderingskriterierna.

a. Uppgifter som sekretess begars for ar (hanvisning till sidor, punkter i anbud etc). @
Om ingen sekretess begars lamnas detta, och nedan falt tomt.

Fritext
b. Motivering (Beskriv vilken skada som kan uppsta om uppgifterna roéjs): @
Fritext

1.13 Underskrift av avtal O

oA
Avtalet kommer att undertecknas genom e-signering. Skolverket hanterar undertecknande av
avtal elektroniskt genom att bada parter signerar med e-legitimation (BankID) eller pa touch-skarm.
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Tendsign ar integrerat med en tjanst som heter Visma Addo. Samtliga avtal som Skolverket
upphandlar signeras pa detta satt. E-signeringen staller krav enligt nedan pa blivande
avtalsleverantorer.

For att kunna utfora e-signering av Skolverkets avtalsdokument ska den person som ar behorig
foretradare, firmatecknare alternativt den person som innehar fullmakt for aktuellt avtalstecknande,
for anbudsgivaren:

1. Inneha BankID
eller
2. Ha majlighet att signera via touchskarm

Anbudsgivare anger upplysningsvis namn, e-postadress samt telefonnummer till den person som ar
behorig foretradare, firmatecknare, alternativt innehar fullmakt fér aktuellt avtal, och som kommer att
signera avtalet om inlamnat anbud resulterar i att avtal ska tecknas. Ange ocksa vilken metod enligt
ovan som foredras.

a. Namn, befattning, e-postadress samt telefonnummer till behoérig firmatecknare <|>
Fritext
b. Metod enligt ovan som foredras @
Fritext

1.14 Kontaktperson hos leverantéren O

Anbudsgivaren ska utse en kontaktperson till vilken Skolverket vander sig till med fragor, bokande av
intervjuer, synpunkter etc . Dennes namn och kontaktuppgifter ska anges i nedan ruta.

Namn telefonnummer emailadress @
Fritext

1.15 Avbrytande av avrop

Skolverket kan komma att avbryta avropsforfragan om:

* inget avropssvar motsvarar Skolverkets forvantningar

* inkomna avropssvar bedéms 6verstiga budget

+ om oférutsedda handelser intraffar t.ex. i form av sparkrav eller andrade férutsattningar som i
dagslaget inte ar kanda.

| dessa fall, samt vad som i dvrigt &r férenligt med LOU, ager Skolverket ratt att avbryta avropet och
samtliga anbud foérkastas utan ersattning till leverantérerna.

1.16 Fornyad kontroll av leverantorskrav (ESPD) <|>

Av ramavtalsleverantdrens avropssvar ska framga att i ramavtalsupphandlingen [dmnad

egenforsakran fortfarande ar korrekt samt att ingivna bevis fortfarande ar aktuella. Anbudsgivaren
ska besvara fragorna nedan.

a. Ar i ramavtalsupphandlingen limnad egenfdrsikran fortfarande korrekt? <|>
Ja/Nej.
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b. Ar i ramavtalsupphandlingen ingivna bevis, sdsom Sanningsférsikran avseende
uteslutningsgrunder (gallande leverantéren och ev. aberopade foretag) fortfarande
aktuella?

Ja/Nej.

c. Har ni sakerstillt att aberopade foretag inte omfattas av nagon
uteslutningsgrund?

Ja/Nej.

1.17 Tilldelningsbeslut

Efter avslutad anbudsutvardering fattas beslut om vinnande anbud. Tilldelningsbeslut samt
beslutsunderlag for val av leverantér/er skickas till samtliga anbudsgivare via TendSign.
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2. Kravspecifikation

2.1 Beskrivning av uppdraget O
Skolverket 6nskar avropa en (1) konsult i rollen som l6sningsarkitekt till utvecklingen av var
provtjanst for digitala nationella prov och bedémningsstod.

Bakgrund till uppdraget

Regeringen beslutade den 17 september 2017 om ett uppdrag till Skolverket att digitalisera de
nationella proven for grundskolan, gymnasieskolan och kommunal vuxenutbildning pa gymnasial
niva (dnr U2017/03739/GV). For att genomféra regeringsuppdraget inrattade Skolverket hosten 2017
projektet "Digitalisering av nationella prov (DNP-projektet)”. Projektet ar ett av de mest omfattande it-
projekten i skolvdsendet och paverkar Skolverket, de larosaten som konstruerar nationella prov och
beddmningsstdd pa uppdrag av oss, och samtliga skolhuvudman och skolor i Sverige. Skolverket ar
sektorsansvarig myndighet for digitaliseringen av skolvasendet och provtjansten ar en viktig
pusselbit i det arbetet. Malet ar att pabdrja inforandet av en heltdckande provtjanst for digitala
nationella prov och bedémningsstdd fran och med varen 2024.

Som en del av utvecklingen av provtjansten upphandlade vi under 2018 en provplattform for att
konstruera, genomféra, bedéma och sammanstalla resultat fér digitala nationella prov och
bedomningsstdd. Utifran den initiala kravstaliningen pa provplattformen har arbete pagatt med att
detaljera krav och acceptanskriterier for plattformen, samt att Idpande ta emot leveranser fran
leverantdren och verifiera dessa gentemot kraven.

Projektet inkluderar aven framtagande av en I6sning fér atkomst och anvandarprovisionering fill
provplattformen. Skolverket beslutade tidigt i projektet att inloggningen till provplattformen skulle vara
federerad. Ar 2019 skapades FIDUS, en interfederation som vi ansvarar for tillsammans med Sunet
(Swedish University Computer Network). Syftet med FIDUS ar att hantera identitets- och
behorighetsfragor (Identity and Access Management, IAM) inte bara for provtjansten for digitala
nationella prov och bedémningsstéd, utan fér alla Skolverkets tjanster.

Sunet fick 2020 ett utdkat uppdrag i sitt regleringsbrev (U2020/06608) att i samverkan med
Skolverket mojliggora en enkel och saker inloggning till Skolverkets provtjanst.

Beskrivning av konsultens uppdrag

Konsulten kommer att vara en nyckelspelare i DNP-projektet nar det galler utvecklingen av
provtjansten, saval I6sningsmassigt som i mer verksamhetsnara fragor. Tillsammans med fem
teamledare och ca 50 projektmedlemmar kommer konsulten att vara drivande i utvecklingen av
provtjansten.

Konsulten ska ansvara for att vidareutveckla verksamhets- och l6sningsarkitektur for Skolverkets
provtjanst. Arbetet kommer att till stor del utga ifran befintliga behov och krav, men kommer aven att
fortsattningsvis att krava dialoger med intressenter inom och utanfér Skolverket. Konsulten kommer
att ha en ledande roll inom projektet och kommer tillsammans med projekt- och produktledning att
ansvara for att sdkerstélla utvecklingen av provtjansten i linje med projektdirektiv och projektplan.
Konsulten kommer att ta fram I6sningsforslag, och bereda beslutsunderlag samt féredra dessa for
styrgrupper, ledningsgrupper eller motsvarande. | arbetet ingar aven att leda arbetsgrupper och
samverka med medarbetare inom saval projektet som Skolverkets linjeverksamhet, som exempelvis
produktagare, arkitekter och verksamhetsrepresentanter. Det kan &ven vara aktuellt med kontakter
med andra myndigheter, representanter for skolor samt kommunala och privata skolhuvudman.

Konsulten kommer att ansvara for att I6pande férankra och kommunicera verksamhets- och
I6sningsarkitekturen for provtjansten, bade inom och utanfor projektet. En vasentlig del i projektets
framgang ar namligen att sdkerstalla samsyn kring och forstaelse for provtjansten som helhet.
Konsulten ansvarar darfor for att arkitekturen nyttjas och implementeras av de olika
utvecklingsteamen i projektet. Vid behov ansvarar konsulten aven for att vidareutveckla
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verksamhets- och l6sningsarkitekturen for provtjansten.

Uppdraget ar pa heltid. Skolverket féljer noga utvecklingen och rekommendationerna fran
Folkhalsomyndigheten och gér vart basta for att minska sprittspridningen av covid-19. Medarbetare
pa Skolverket arbetar pa distans tills Folkhdlsomyndigheten kommer ut med nya riktlinjer. Pa sikt och
nar Folkhalsomyndigheten har kommit ut med nya rekommendationer sa tillats distansarbete pa upp
till 50% om arbetsuppgifterna tillater det och efter 6verenskommelse med enhetschef.

2.2 Konsultens kompetens (obligatoriska krav) OFE
Konsulten ska minst uppfylla kraven for "Niva 4" i enlighet med ramavtalet och inom motsvarande
omrade som beskrivs i 2.1 Beskrivning av uppdraget.

Konsulten ska aven uppfylla minst foljande krav:

a. Fem (5) ars dokumenterad och praktisk erfarenhet av verksamhets- och I6sningsarkitektur.

b. Mycket god ledarskapsféormaga genom att ha tre (3) ars erfarenhet av att leda team inom
motsvarande omrade som beskrivs ovan.

c. Dokumenterad erfarenhet av ansvar for att driva analys- eller utredningsarbete inom it-
omradet.

d. Vana och mycket god férmaga att leda, bidra till och dokumentera arkitektur- och
modelleringsdvningar.

e. Mycket goda kunskaper i engelska och svenska.

Anbudsgivaren ska bifoga CV for den erbjudna konsulten. | CV ska det tydligt framga att de

obligatoriska kraven ovan avseende erfarenhet och kompetens uppfylls. Skolverket kommer att
begara tva (2) referenser pa konsulten for att sékerstalla att erfarenheten ovan ar val vitsordad.

a. Accepteras/uppfylls ovanstaende krav? Ty

, “o/
Ja/Nej.

b. Bifoga CV for konsulten <|>
Bifogad fil

c. Beskriv hur kravet i punkt a uppfylls av konsulten eller hanvisa till CV <|>
Fritext

d. Beskriv hur kravet i punkt b uppfylls av konsulten eller hanvisa till CV <|>
Fritext

e. Beskriv hur kravet i punkt c uppfylls av konsulten eller hdanvisa till CV <|>
Fritext

f. Beskriv hur kravet i punkt d uppfylls av konsulten eller hanvisa till CV <|>
Fritext

g. Beskriv hur kravet i punkt e uppfylls av konsulten eller hanvisa till CV <|>

Fritext
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2.3 Konsultens kompetens (tilldelningskriterium ett)

Utbver kraven som stélls i 2.2 Konsultens kompetens (obligatoriska krav) bér konsulten @dven ha
féljande egenskaper, erfarenhet och kunskaper:

a. Dokumenterad erfarenhet av identitets- och atkomsthantering (IAM).

b. Kunskap om och erfarenhet av kravhantering och analys av funktionella och icke funktionella

krav.
. Mycket god férmaga att skapa helhetssyn och bedéma realiserbarhet.

o0

e. God formaga att pa ett dvergripande satt finna I6sningar samt ha en tydlig struktur i sitt
arbete.

f. Flerarig erfarenhet fran storre digitaliserings- och systemutvecklingsprojekt.

g. Erfarenhet av distribuerade system med l6skopplade subsystem 6ver olika
sakerhetsdomaner.

h. Erfarenhet och god forstaelse for lagar och férordningar som offentlighets- och
sekretesslagen (OSL) , arkivlagen och dataskyddsférordningen (GDPR).

i. Vana att beskriva informationsmodeller i Sparx Systems Enterprise Architect.

j- Erfarenhet av uppdrag i politiskt styrd organisation, myndighet eller motsvarande.

| CV ska det tydligt framga hur tilldelningskriterierna ovan avseende erfarenhet och kompetens

uppfylls. Skolverket kommer att begara tva (2) referenser pa konsulten for att sakerstalla att
erfarenheten ovan ar val vitsordad.

a. Beskriv hur kravet i punkt a uppfylls av konsulten eller hédnvisa till CV.
Fritext

b. Beskriv hur kravet i punkt b uppfylls av konsulten eller hdnvisa till CV.
Fritext

c. Beskriv hur kravet i punkt c uppfylls av konsulten eller hédnvisa till CV.
Fritext

d. Beskriv hur kravet i punkt d uppfylls av konsulten eller hanvisa till CV.
Fritext

e. Beskriv hur kravet i punkt e uppfylls av konsulten eller hédnvisa till CV.
Fritext

f. Beskriv hur kravet i punkt f uppfylls av konsulten eller hanvisa till CV.
Fritext

g. Beskriv hur kravet i punkt g uppfylls av konsulten eller hédnvisa till CV.
Fritext

h. Beskriv hur kravet i punkt h uppfylls av konsulten eller hdnvisa till CV.
Fritext
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i. Beskriv hur kravet i punkt i uppfylls av konsulten eller hanvisa till CV. @
Fritext

j- Beskriv hur kravet i punkt j uppfylls av konsulten eller hénvisa till CV. @
Fritext
2.4 Referensuppdrag for konsulten (tilldelningskriterium tva) <l>

Den konsult som ar ansvarig for att genomféra uppdraget ska lamna referenser pa tva (2) tidigare
genomfort likvardigt uppdrag dar denne haft motsvarande roll som efterfragas i detta
avrop. Referensen far vara maximalt tio (10) ar gammal fran sista anbudsdag.

For att sakerstalla att offererad konsult ar verksam inom det omrade som efterfragas i detta avrop
ska anbudsgivaren i fritext beskriva uppdraget/uppdragen konsulten utfort.

Referenten ska kunna intyga att uppdrag genomférts enligt avtal och att konsulten ar noggrann,
effektiv och kommunikativ, ha god initiativ- och samarbetsférmaga och att denne i 6vrigt genom sina
personliga egenskaper bedoms vara lamplig for rollen.

Kontaktperson, kort beskrivning av uppdraget och omfattning ska anges. Kontaktpersonen ska vara
kontaktad av leverantéren och beredd att ge referens at konsulten inom tva (2) arbetsdagar efter
intervjuer. Om Skolverket inte kommer i kontakt med referenserna inom denna tid, kommer inget
mervarde att ges pa detta kriterium.

Beddmning gors enligt avsnitt 3.6. Referensuppdrag (tilldelningskriterium tva).

Beskriv referensuppdragen for konsulten kortfattat, inklusive ungefarligt antal S
timmar, och ange kontaktuppgifter till referenserna med namn, e-post och A
telefonnummer.

Fritext

2.5 Tillgdanglighet <|> v
Konsulten som anbudsgivaren har angivit i anbudet ska finnas tillganglig fran 2022-02-21 fram

till 2022-12-31. Vidare ska konsulten vara tillgénglig om Skolverket valjer att nyttja
forlangningsoptionerna.

Accepteras/uppfylls ovanstaende krav? <.>
Ja/Nej.
2.6 Inplanerade intervjuer O

Skolverket dnskar traffa kandidater snarast for att kvalitetssakring av kraven och har darfér avsatt tid
1 till 3 februari. Offererade konsulter ska darfor finnas tillgangliga for en intervju under denna
tidsperiod och intervjuerna sker i framsta hand digitalt via Teams. Skolverket kommer att kalla de
konsulter som uppfyller samtliga obligatoriska krav till en kvalificerande intervju. Intervjun syftar till att
styrka de obligatoriska kraven, styrka och faststélla uppfyllande av tilldelningskriterierna samt
beddéma konsultens Iamplighet i arbetsgruppen.

Skolverket kommer endast att kalla de anbudsgivare som uppfyller samtliga obligatoriska krav till

intervju. De obligatoriska kraven samt tilldelningskriterier ska styrkas av CV samt verifieras och
utvarderas vid intervju.

Sida 9/17



Accepteras/uppfylls ovanstaende krav? Ty

. Ty
Ja/Nej.
A1
2.7 Lagar WA
Konsulterna ska vid genomférandet av detta uppdrag félja samtliga fér uppdraget relevanta
direktiv, lagar, férordningar och andra bestammelser.
Accepteras/uppfylls ovanstaende krav? <|>
Ja/Nej.
2.8 Kommunikation O
All kommunikation mellan parterna i detta uppdrag ska ske pa svenska.
Accepteras/uppfylls ovanstaende krav? <|>
Ja/Nej.
i A1
2.9 Avropspris WL

Priset ska ldamnas som ett timpris for konsulten. Priset ska vara angivet i svenska kronor (SEK)
exklusive mervardesskatt (moms) samt inkluderar alla kostnader som ar férenat med uppdraget.

For att utvardering av [amnat pris ska kunna genomféras ska de priser som begarts, lamnas utan
reservationer, andringar eller tillagg.

Lamnat avropspris/tim ,&,‘} Kvartalsvis GR
Prisfalt
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3. Utvardering

3.1 Utvarderingsprincip

Skolverket tilldelar kontrakt till den leverant6r vars anbud ar det ekonomiskt mest férdelaktiga med
hansyn till basta forhallande mellan pris och kvalitet (16 kap. 1 § LOU).

3.2 Utvarderingsmodell

| denna upphandling anvander Skolverket en mervardesmodell, dar varje kvalitetskriterium tilldelas
ett varde som dras fran priset.

Avtal kommer att tilldelas den anbudsgivare som inkommit med det lagsta jamférelsesumma efter
det att anbudspriset och vardet av utvarderingskriterierna raknats samman. Notera att
jamférelsesumma endast anvands i utvarderingssyfte.

3.3 Anbudspris
Anbudspriset ar angivet pris per timme for den tilltankta konsulten.

3.4 Jamforelsesumma

Jamférelsesumma= Anbudspris - vardet av utvarderingskriterierna. Negativ jamférelsesumma kan
forekomma. Maximala vardet som en leverantor kan fa avdrag for ar upp till 1305 kronor.

3.5 Utvarderingskriterier med avdrag for konsult (tilldelningskriterium ett)

Tilldelningskriterierna nedan kommer fran 2.3 Konsultens kompetens (tilldelningskriterium ett) och
kommer ligga till grund som utvarderingskriterier for att fa fram en jamférelsesumma.
Utvarderingskriterierna kommer att utvarderas genom en styrkebedémning som baserar sig pa
inlamnad dokumentation, intervju med konsulten och eventuell referenstagning. Styrkenivan belyser
nivan och i vilken grad som konsulten uppfyller utvarderingskriterierna.

a. Dokumenterad erfarenhet av identitets- och atkomsthantering (IAM).

b. Kunskap om och erfarenhet av kravhantering och analys av funktionella och icke funktionella

krav.

. Mycket god férmaga att skapa helhetssyn och bedéma realiserbarhet.

. Mycket god férmaga att kommunicera, vara lyhérd samt samarbeta med olika intressenter.

e. God formaga att pa ett 6vergripande satt finna l6sningar samt ha en tydlig struktur i sitt
arbete.

f. Flerarig erfarenhet fran storre digitaliserings- och systemutvecklingsprojekt.

g. Erfarenhet av distribuerade system med l6skopplade subsystem over olika
sakerhetsdomaner.

h. Erfarenhet och god forstaelse for lagar och férordningar som offentlighets- och
sekretesslagen (OSL) , arkivlagen och dataskyddsférordningen (GDPR).

i. Vana att beskriva informationsmodeller i Sparx Systems Enterprise Architect.

j- Erfarenhet av uppdrag i politiskt styrd organisation, myndighet eller motsvarande.

o0

Utvérderingskriterium a - g kommer att utvdrderas enligt féljande skala:

3 - 130 kronor. Konsulten har erfarenhet, kompetens eller personliga egenskaper som i hdg grad
skapar forutsattningar for ett val genomfort uppdrag.

2 - 78 kronor. Konsulten har erfarenhet, kompetens eller personliga egenskaper som skapar
forutsattningar for ett val genomfért uppdrag.

1 - 39 kronor. Konsulten har erfarenhet, kompetens eller personliga egenskaper som i viss man
skapar forutsattningar for ett val genomfort uppdrag.

Utvérderingskriterium h - j kommer att utvérderas enligt féljande skala:
Ja - 75 kronor. Konsulten har erfarenheten, kompetensen eller de personliga egenskaperna som
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efterfragas.
Nej - 0 kronor. Konsulten saknar erfarenheten, kompetensen eller de personliga egenskaperna som
efterfragas.

Maximala vardet for utvarderingskriterierna som en leverantor kan fa avdrag for ar 1135 kronor.

a. Skolverkets bedomning om kriterium A & _I_ 130 SEK
Fasta svarsalternativ. 3 (130 SEK), 2 (78 SEK), 1 (39 SEK), Ej uppfyllt (0 SEK)

b. Skolverkets bedémning om kriterium B & _j} 130 SEK
Fasta svarsalternativ. 3 (130 SEK), 2 (78 SEK), 1 (39 SEK), Ej uppfyllt (0 SEK)

c. Skolverkets bedomning om kriterium C & _I_ 130 SEK
Fasta svarsalternativ. 3 (130 SEK), 2 (78 SEK), 1 (39 SEK), Ej uppfyllt (0 SEK)

d. Skolverkets bedomning om kriterium D & _j} 130 SEK
Fasta svarsalternativ. 3 (130 SEK), 2 (78 SEK), 1 (39 SEK), Ej uppfyllt (0 SEK)

e. Skolverkets bedomning om kriterium E & _I_ 130 SEK
Fasta svarsalternativ. 3 (130 SEK), 2 (78 SEK), 1 (39 SEK), Ej uppfyllt (0 SEK)

f. Skolverkets beddmning om kriterium F & _I_ 130 SEK
Fasta svarsalternativ. 3 (130 SEK), 2 (78 SEK), 1 (39 SEK), Ej uppfyllt (0 SEK)

g. Skolverkets bedémning om kriterium G & _I_ 130 SEK
Fasta svarsalternativ. 3 (130 SEK), 2 (78 SEK), 1 (39 SEK), Ej uppfyllt (0 SEK)

h. Skolverkets bedémning om kriterium H & i 75 SEK

Ja/Nej. Ja 6nskas

i. Skolverkets bedémning om kriterium | & e 75 SEK

Ja/Nej. Ja 6nskas

j- Skolverkets bedémning om kriterium J & i 75 SEK

Ja/Nej. Ja 6nskas

3.6 Referensuppdrag (tilldelningskriterium tva)

Skolverket kommer bedéma konsult utifran referenternas beskrivning av arbetet som utforts i
referensuppdraget. For att uppdraget ska lyckas bra bér konsulten ha tillracklig god initiativ-
och samarbetsférmaga. Skolverket kommer da bland annat titta pa hur konsulten genomfért
tidigare uppdrag utifran vad referenten sager. Personliga egenskaper, t.ex. social kompetens
kommer aven att tittas pa for att denne ska passa in i gruppen.

Vid intervjun kommer Skolverkets egen uppfattning pa konsultens personliga egenskaper vaga
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tyngre och kan komma att paverka poangsattningen.
Anbudsgivarens referensuppdrag och beskrivning kommer att utvarderas enligt féljande skala:

3 - 150 kronor. Konsulten har erfarenhet, kompetens eller personliga egenskaper som i hdg grad
skapar foérutsattningar for ett val genomfért uppdrag.

2 - 90 kronor. Konsulten har erfarenhet, kompetens eller personliga egenskaper som skapar
forutsattningar for ett val genomfért uppdrag.

1 - 45 kronor. Konsulten har erfarenhet, kompetens eller personliga egenskaper som i viss man
skapar foérutsattningar for ett val genomfort uppdrag.

Maximalt mervarde pa varje referensuppdrag ar 150 kronor, och totalt upp till 300 kronor for tva (2)
referensuppdrag.

a. Skolverkets bedomning om referensuppdrag ett & _T_ 150 SEK

Fasta svarsalternativ.

b. Skolverkets bedomning om referensuppdrag tva & :J} 150 SEK

Fasta svarsalternativ.

3.7 Exempel

Anbudsgivare 1 lamnar ett anbudspris pa 1500 kronor i timmen. Anbudsgivaren har en konsult som
uppfyller kriteriet "3" pa a - f, kriteriet "Ja" pa g - i och kriteriet "3" pa sina tva referensuppdrag..
Anbudsgivarens jamférelsesumma blir da 65 kronor dar anbudspris - vardet av
utvarderingskriterierna (1435 kronor).

Anbudsgivare 2 lamnar ett anbudspris pa 1300 kronor i timmen. Anbudsgivaren har en konsult som
uppfyller kriteriet "2" pa a - f, kriteriet "Ja" pa g - i och kriteriet "2" pa sina tva referensuppdrag.
Anbudsgivarens jamférelsesumma blir da 349 kronor dar anbudspris - vardet av
utvarderingskriterierna (951 kronor).

Anbudsgivaren 1 ar det vinnande anbudet da det har lagst jamforelsesumma.

3.8 Vinnande anbud

Anbud med lagst jamférelsesumma vinner avropet. Om tva anbud skulle uppvisa

samma jamforelsesumma vinner den anbudsgivare som har hégst prisavdrag avseende kvalitet. Om
det i slutskedet anda inte gar att skilja anbudsgivarna at kommer Skolverket att tillampa lottdragning
for de resterande anbuden. Lottdragning kommer da att férrattas av Notarius Publicus.
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4. Avtalsvillkor

4.1 Acceptans av avtalsvillkoren O

Anbudsgivaren ska acceptera avtalsvillkoren i sin helhet.

Accepteras ovanstaende krav? <.>
Ja/Nej.
4.2 Avtalets parter A

Mellan Statens skolverk, nedan kallat Skolverket, org.nr. 202100-4185 och Leverantérens namn,
nedan kallad leverantdren, org.nr. Leverantdrens organisationsnummer har foljande avtal slutits.

4.3 Avtalets omfattning 4

Detta avtal ar avropet fran det statliga ramavtalet fér Programvaror och tjanster, Systemutveckling
med dnr. 23.3-5559-17. Leverantoren ska, i enlighet med avropsférfragan och avtalsvillkor, leverera
en (1) konsult i rollen som I6sningsarkitekt till utvecklingen av de digitala nationella proven.

Omfattningen av uppdraget berdknas vara preliminart fran 2022-02-21 fram till 2022-12-31.

Uppdraget ar pa heltid. Skolverket foljer noga utvecklingen och rekommendationerna fran
Folkhalsomyndigheten och gor vart basta for att minska sprittspridningen av covid-19. Medarbetare
pa Skolverket arbetar pa distans tills Folkhdlsomyndigheten kommer ut med nya riktlinjer. Pa sikt och
nar Folkhalsomyndigheten har kommit ut med nya rekommendationer sa tillats distansarbete pa upp
till 50% om arbetsuppgifterna tillater det och efter 6verenskommelse med enhetschef.

4.4 Avtalshandlingar A

Avtalshandlingarna kompletterar varandra om inte omstandigheterna féranleder annat. Om
avtalshandlingarna innehaller uppgifter som strider mot varandra ska handlingarna galla i féljande
ordning om inte omsténdigheterna uppenbarligen féranleder annat:

1. Skriftliga andringar och tillagg till avtalet, undertecknade av bada parter.

2. Avtalstexten.

3. Avropsforfragan, daterat 2022-01-17.

4. Ramavtalets allmanna villkor 23.3-5559-17 och sarskilda villkor for konsulttjanst.
5. Avropssvar, daterat 20xx-xx-xx.

Uppgifter som inte efterfragas i avropsforfragan galler inte som avtalsinnehall, savida inte det finns
en skriftlig dverenskommelse om att de ska galla.

4.5 Avtalstid I

Avtalet galler fran datum for avtalstecknande t.o.m. 2022-12-31.
Skolverket har darefter ratt att férlanga avtalstiden med 2 ganger a 12 manader med oférandrade

villkor. Sadan férlangning ska begaras skriftligen av Skolverket senast en (1) manad innan avtalets
utgang. Avtalet kan som langst forlangas t.o.m. 2024-12-31.

4.6 Kontaktpersoner ¥4

Leverantorens kontaktperson:
[Namn, adress, telefon, e-post]
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Skolverkets kontaktperson:
Michael Edman

08-5273 3776
michael.edman@skolverket.se

Ange ovanstaende kontaktuppgifter for leverantors kontaktperson som avses for @
efterfragad tjanst.
Fritext

4.7 Leveransdag A

Konsulten startar sitt uppdrag 2022-02-21.

4.8 Sekretessintyg A
Skolverket har ratt att kréva att konsulten undertecknar sarskilt intyg for att sékerstalla att konsulten
informerats om den sekretess som galler fér uppdraget.

4.9 Policy for miljo och hallbar utveckling A
Konsulten ska, vid utférande av tjansten, fdlja tilldmpliga delar av Skolverkets policy fér miljé och
hallbar utveckling.

4.10 Rese- och motespolicy A

Konsulten ska, vid eventuella resor i tjansten, folja Skolverkets rese- och motespolicy.

4.11 Ersattning A

Timpris:
- Konsult: xx SEK/timme

Den 6verenskomna ersattningen inkluderar samtliga kostnader som leverantoren har fér uppdragets
utférande. Priserna ar angivna i SEK exklusive mervardesskatt.

Priset ar fast under hela avtalsperioden.

4.12 Overtid v

| de fall Skolverket har behov av att beordra konsulten att jobba dvertid ska féljande galla:

Leverantdren har vid beordrad 6vertid ratt att fakturera 150 % av timpriset for enkel 6vertid och 200
% av timpriset for kvalificerad dvertid. Med kvalificerad 6vertid avses arbete som utfors pa vardagar
mellan kl. 22.00 och 06.00 kl. samt mellan kl. 19.00 pa fredag och kl. 07.00 pa mandag. Med enkel
Overtid avses arbete som utfors utanfér normal arbetstid men inte inom tid som avser kvalificerad
overtid. Normal arbetstid ar vardagar mellan kl. 08.00 och kl. 17.00.

4.13 Uppsagning A

Skolverket har ratt att med iakttagande av en fjorton (14) dagars uppsagningstid utan skal saga upp
avtalet eller del darav savitt avser icke genomférda delar. Skolverket har ratt att disponera Konsulten
under uppsagningstiden inom andra delar av Skolverkets verksamhet.

Leverantdren ska utdver ersattning for utfort arbete erhalla ersattning under uppséagningstiden for tid
da Konsult inte kan sysselsattas till foljd av att Skolverket sagt upp avtalet (statid).
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| handelse av att leverantdren kan belagga uppsagd Konsult med arbetsuppgifter hos andra kunder
ska Kunden endast erlagga betalning for den tid Konsult varit utan belaggning till foljd av
uppsagningen.

4.14 Bestillning och faktura A

Skolverket arbetar med att utveckla e-handel i syfte att effektivisera inkdpsprocessen. Arbetet med
elektroniska bestallningar och fakturor utgar fran SFTI:s standard.

Skolverket anvander Proceedo som system for e-handel.

Bestillning:
Bestallningar kommer att skickas som en inkdpsorder till en av leverantdren angiven e-postadress.
Orderbekraftelse ska skickas till den e-postadress som finns angiven i bestéallningen.

Fakturering:

Leverantdrens fakturering till Skolverket ska ske med elektronisk faktura i formatet PEPPOL, i
enlighet med SFTI:s standard. Alternativt kan elektroniska fakturor skickas via en leverantérsportal
som tillhandahalls av Skolverket.

Leverantoren ska vid avtalstecknande komma dverens med Skolverkets e-handelsansvarig om
vilken av SFTI:s standardformat som ska anvandas for fakturering.

Faktura ska skickas per bestéllning efter godkand leverans och inkdpsordernummer samt
avtalsnummer ska i separata falt anges som referenser.

Skolverket har ratt att under avtalstiden begéra att leverantéren ska, inom ramarna fér SFTIl:s
standard, justera fakturans innehall och innehallets placering vad galler exempelvis
abonnemangsnummer, avtalsnummer, prestation eller motsvarande.

Fakturan ska vara sa specificerad att det gar att identifiera vad som levererats.
Leverantoren ska alltid ange féljande uppgifter pa fakturan:

Fullstdndigt namn och adress

Plusgironummer eller bankgironummer
Bestallarreferens: Avtalsnummer

Orderreferens: Inképsordernummer
Fakturadatum

Fakturanummer

Forfallodatum

Totalbelopp

Momsbelopp

Organisationsnummer (Godkand for F-skattsedel)

Fakturaadress:
PEPPOL-id: 0007:2021004185

Betalningsvillkor:
Betalning av leverantdrsfakturor sker 30 dagar efter korrekt fakturas ankomstdatum.

Om fakturan ar ofullstdndig kommer den att returneras fér komplettering. Skolverket forbehaller sig
ratten att komma med synpunkter pa fakturan inom tio (10) dagar. Vid férsenad betalning har
leverantdren ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635). Drojsmalsranta betalas dock inte pa
felaktiga eller ofullstandiga fakturor.

Faktureringsavgift:
Debitering av faktureringsavgifter, expeditionsavgifter eller motsvarande accepteras inte.
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4.15 Avtalstecknande

Bindande avtal féreligger nar bada parter undertecknat detta avtal.

Elektronisk signering av behdriga avtalstecknare gors enligt nedan.
For Skolverket

Namn

Befattning

For Leverantoren

Namn
Befattning
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