ARBETSFORMEDLINGEN

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

Upphandlande organisation

Arbetsférmedlingen
Emma Lillieskoéld

Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

A Texten kommer att inga i avtalet
@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
[::_:_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis

{::#‘:} Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

3. Kontraktsvillkor

Upphandlingsdokument
2021-12-01

Upphandling

Avropsforfragan produktagare
Af-2021/0092 8841

Publicerad 2021-12-01 08:15

Sista anbudsdag: 2021-12-14 23:59

= Texten ingar i kvalificeringen
i ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
I ESPD I Texten/fragan innehéller ESPD-krav

LJL Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

3.1 Grundyvillkor A
Detta kontrakt har traffats mellan Arbetsférmedlingen med org.nr. 2021002114 och Leverantdrens
namn med org.nr. Leverantérens organisationsnummer.

Detta kontrakt reglerar avrop Af-20YY/xxxx xxxx: fran ramavtal Programvaror och tjanster —
Systemutveckling diarienummer 23.3-5559-17.

3.1.1 Konsult som bemannar uppdraget A
Konsult:

Roll:

Kompetensomrade:

Kompetensniva:

Uppdragsperiod: 2022-01-01 till och med 2022-12-31

Ersattningskonsult:

Ersattare for:

Stationeringsort:

3.1.2 Kontraktshandlingar A
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Avtalet bestar av féljande handlingar:

Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt

Kontrakt med bilagor, inklusive Allmanna villkor samt tillampliga Sarskilda villkor
Standardvillkor om en skriftlig dverenskommelse traffats sarskilt om det
Eventuell komplettering till Avropsférfragan

Avropsférfragan med bilagor

Eventuella, av Kund, tillatna kompletteringar av Avropssvar

g. Avropssvar med bilagor

P o0 oD

Om de handlingar som Kontrakt bestar av eller hanvisas till skulle visa sig vara motsagelsefulla i
nagot avseende galler de, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat, i den
ordningsfoljd som anges ovan.

Oaktat detta ska dock féljande villkor, vid motstridigheter, galla i nedan angiven ordningsfoljd:
(a) Villkor i tecknat Sakerhetsskyddsavtal galler vid motstridigheter fére samtliga

Ovriga regleringar i Kontrakt.

(b) Villkor i tecknat Personuppgiftsbitradesavtal galler vid motstridigheter fore

samtliga 6vriga regleringar i Kontrakt.

3.1.3 Avtalsperiod A

Preliminar avtalsperiod ar fran och med 2022-01-01 till och med 2022-12-31

Option om avtalsférlangning

Avtalstiden kan forlangas med oférandrade villkor maximalt 1ganger och 12manader per férlangning.
Eventuell férlangning av avtalet ska ske skriftligen pa initiativ av Arbetsférmedlingen senast en (1)
manad foére utgangen av avtalstiden. | annat fall upphor avtalet att galla vid avtalstidens slut utan
foregaende uppséagning.

3.1.4 Kontaktpersoner OF

For Arbetsformedlingen géllande avtalet:

Emma Lillieskdld

Tfn: 0104870148

E-post: emma.lillieskold@arbetsformedlingen.se

For Arbetsformedlingen gédllande konsultens arbete: (uppdateras efter tilldelning)
Namn Namn

Tfn:
E-post:

Byte av kontaktperson under avtalstiden ska skriftligt meddelas motparten.

a. Leverantorens kontaktperson for avtalet (namn, telefonnummer och e-post): < !>
Fritext
b. Leverantorens kontaktperson for avropet (namn, telefonnummer och e-post): <|>
Fritext

3.1.5 Parternas behoriga féretradare for avtalet OFE

Med behdériga foretradare avses personer som med bindande verkan far foretrada sin huvudman i
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fragor som ror avtalet, utférande av uppdraget samt ekonomiska och andra uppgorelser.

Leverantorens behoriga foretradare for avtalet (namn, telefonnummer och e-post): <|>
Fritext
3.2 Allmanna villkor A
3.2.1 Begransning av publicering och marknadsforing A

Leverantdren far inte utan skriftligt medgivande fran bestallaren anvanda bestallarens namn i
reklam- och marknadsféringssammanhang. Brott mot denna bestdmmelse foreligger aven om
uppsat eller oaktsamhet inte kan pavisas.

Leverantoren ska vid eventuellt anlitande av underleverantor géra for denne bindande férbehall om
bestallarens rattigheter enligt ovan. De skyldigheter som avilar leverantéren enligt ovan ska aven
galla de personer som leverantdren tillhandahaller for utférande av uppdraget.

3.2.2 Forlust och utbyte av personal A

Vid utbyte av Konsult, oavsett om Ramavtalsleverantor eller Kund har initierat utbytet, ska ny
kandidat vara foremal fér godkdnnande av Kund. Vidare ska Ramavtalsleverantor svara for sina
kostnader och tidsatgang for utbyte av Konsult samt for att ny Konsult ska satta sig in i relevanta
delar av Konsulttjanst.

Om Kund lider skada pa grund av utbytet och detta inte beror pad omstandigheter utom
Ramavtalsleverantérs kontroll har Kund ratt till skaligt avdrag péa ersattning motsvarande
uppkommen skada trots att skriftligt medgivande av utbytet har givits av Kund.

Se aven "Sarskilda villkor konsulttjanst" avsnitt 2.

3.3 Kommersiella villkor A

3.3.1 Betalningsvillkor Konsulttimmar A

Fakturering for konsulttimmar sker manadsvis pa I6pande rakning.

3.3.2 Arbetsform/arbetstid A

Arbetet bedrivs inom ramen for Arbetsférmedlingens ordinarie organisation och drivs och styrs enligt
Arbetsformedlingens produktstyrning. Arbetsférmedlingen ansvarar fér arbetsformer samt planerar
arbetstid och semestrar fér Leverantérens konsulter.

3.3.3 Ersattning A

For utférandet av uppdrag ska Bestallaren betala den ersattning som framgar av avropssvaret.
For uppdrag som utférs pa I6pande rakning galler punkterna 1 — 4.

For konsult som inte namnges i anbudet faststalls timpriset genom att jamféra konsultens kompetens
med namngivna konsulters kompetens och timpris.

1. Normal arbetstid for konsulten ar 40 timmar per vecka. Leverantdren ager ej ratt att debitera

for fler an 40 timmar per vecka om inte Arbetsférmedlingen beordrat évertid eller
beredskapstid.
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2. Vid av Arbetsférmedlingen beordrad 6évertid mandag — torsdag efter kl. 19.00 och fram fill k.
06.00, fredag efter kl. 19.00 samt helger fram till mandag kl. 06.00 utgar ersattning med 1,5 x
avtalat timpris.

3. Vid av Arbetsformedlingen beordrad resa utgar ersattning for verifierade och fér resan
nédvandiga kostnader samt for restid med avtalat timpris om resan genomférs mellan Kl.
06.00 och 20.00 och med 0,5 x avtalat timpris om resan genomférs ndgon annan tid pa
dygnet.

4. Vid beredskapstjanstgoring utgar ersattning med 0,1 x avtalat timpris. For aktiva atgarder
under beredskapen utgar ersattning med 1,5 x avtalat timpris per arbetstimme. Ersattning
utgar som lagst for en arbetstimme.

Priserna ar exklusive moms.

Avtalade priser ar fasta under hela avtalstiden, inklusive eventuella férlangningsperioder.

3.3.4 Fakturering- och betalningsvillkor A

Pa fakturan ska framga:

* Arbetsférmedlingens utsdnda inkdpsordernummer (i form av INYYMMDD-xx) ska anges i faltet "Er
referens”.

+ avtalets diarienummer (i form av Af-20YY/xxxx xxxx), eventuellt ytterligare referens for avtalet, samt
intyg att leverantéren innehar F-skattebevis.

Leverantdren ska till fakturan bifoga specifikation av féljande:

« omfattning och art av utférd tjanst eller arbete med angivande av kvantitet samt pris enligt kontrakt.
« eventuella dvriga tillkommande ersattningar enligt 3.3.3 med specifikation av varje enskild
kostnadspost.

Ovrigt géllande fakturor

» Fakturor betalas per 30 dagar efter fakturadatum (se Rantelag 1975:635), om inte annat avtalas
sker betalning efter avtalad tid, enligt ovan. Om betalning inte sker accepterar vi att betala
dréjsmalsranta enligt rantelagen med referensranta plus atta procentenheter.

» Viaccepterar inte expeditions-, fakturerings- eller liknande avgifter.

Eventuella resekostnader kopplat till upplagget ska godkannas i férvag av uppdragsgivaren.
Leverantdren ager inte ratt att 6verlata fordran péa bestallaren till factoringféretag eller nagon annan,
utan bestallarens skriftliga godkannande.

3.3.5 Elektronisk bestillnings- och fakturaprocess (e-handel) OF
Bestallningar/avrop/ordrar ska effektueras genom Arbetsférmedlingens e-handelssystem. Syftet ar
att effektivisera myndighetens inkdp av varor och tjanster samt att reducera miljopaverkan kopplat till
pappershantering och transporter. Elektronisk handel (e-handel) kan ocksa ge motsvarande vinster
for leverantdren.

Anvandning av e-handel innebar att affarsdokument utvaxlas elektroniskt mellan leverantér och
bestallare. Arbetsférmedlingen féljer de gemensamma standarder inom omradet som anvands i
offentlig sektor och som rekommenderas av SFETI (Single face to Industri).

Leverantoren star sjalv for de eventuella kostnader som det innebar att satta upp och anvanda de
standarder som beskrivs i upphandlingsdokumenten. Saknar leverantéren méjligheter att tillampa e-
handel som beskrivs i upphandlingsdokumenten erbjuds kostnadsfri tillgang till den webbaserade
leverantérsportalen som vi anvisar till, se nedan.

Allman information om Arbetsformedlingens anvandning av elektronisk handel finns pa var hemsida
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https://www.sfti.se/
https://www.sfti.se/

www.arbetsformedlingen.se.

Arbetsformedlingens GLN-nummer ar: 7332654000017.

Rekommenderad standard for att utvaxla elektroniska meddelanden mellan Arbetsférmedlingen och
leverantéren ar PEPPOL bis 3.

Arbetsférmedlingens PEPPOL-id ar: 0007:2021002114

Arbetsférmedlingens leverantérsportal

Arbetsférmedlingen har utvecklat en e-handelsportal/leverantérsportal for de leverantorer som idag
inte har en egen e-handelslésning. Leverantdrsportalen ar kostnadsfri och supporteras av
Arbetsférmedlingens leverantdr for e-handelstjanster.

| portalen kan leverantdren:

» Ladda upp avtalade varor och/eller tjanster sa dessa blir bestallningsbara i Arbetsférmedlingens
e-handelssystem.

+ Ta emot bestéllningar fran Arbetsférmedlingens e-handelssystem.

» Skicka avropserkannande/avropsbekraftelse till Arbetsformedlingens e-handelssystem.

+ Skicka e-faktura till Arbetsférmedlingens ekonomisystem.

Leverantoren behover forst registrera ett konto i portalen, darefter gar det att komma igdng med
eventuell support fran Arbetsformedlingens leverantor for e-handelstjanster.

Lank till Arbetsférmedlingens leverantdrsportal.

a. Ange leverantorens tekniska kontaktperson for e-handel (namn och e- T

postadress): A
Fritext
b. Ange leverantérens GLN-kod: @
Fritext
c. Ange leverantorens Peppol-id: @
Fritext
d. Hur kan ni som leverantor skicka en elektronisk faktura? @

Fasta svarsalternativ.

3.4 Sarskilda villkor Y J

3.4.1 Leverantorsatagande A

» Leverantor ska ansvara for att giltig ansvarsférsakring finns under hela uppdragsperioden.

+ Leverantor ska tillhandahéalla mobiltelefon med abonnemang till konsulten under hela
uppdragsperioden.

» | uppdraget ingar att sakerstalla att kunskap och dokumentation, avseende konsultens uppdrag,
kontinuerligt fors vidare till av Arbetsférmedlingen utsedda personer.
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https://www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/For-leverantorer/Fakturahantering-och-e-handel
https://secure.viaduct.se/eg/implementation/survey/af/88-web/survey.jsp
https://secure.viaduct.se/eg/implementation/survey/af/88-web/survey.jsp
https://secure.viaduct.se/eg/implementation/survey/af/88-web/survey.jsp
https://secure.viaduct.se/eg/implementation/survey/af/88-web/survey.jsp
https://secure.viaduct.se/eg/implementation/survey/af/88-web/survey.jsp

3.4.2 Ratt att avsluta kontrakt i

Kdparen har ratt att saga upp detta avtal till upphérande 14 dagar efter meddelande om uppsagning.
Uppséagning ska ske via e-post.

Utbver detta géller ramavtalets allmanna villkor 23. Ratt att avsluta kontrakt.

3.4.3 Sekretess I

Om Koparen onskar skall sekretessforbindelse undertecknas av berdrd personal hos Saljaren.

3.5 Anbudsgivarens bekraftelse

3.5.1 Bekriftelse O

Anbudsgivaren ska bekrafta att samtliga férutsattningar, krav och villkor angivna i
forfragningsunderlaget inklusive eventuella bilagor samt kontraktsvillkoren godtas.

Genom att svara "ja" bekraftar anbudsgivaren att forfragningsunderlaget och S
kontraktsvillkoren godtas i dess helhet: N
Ja/Nej.
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