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Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

A Texten kommer att inga i avtalet
@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
[::_:_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis

{::#‘:} Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

2. Kravspecifikation med borkrav

2.1 Kravspecifikation/utvardering

2.2 Kompetensnivaer

Upphandlingsdokument
2021-12-01

Upphandling

Avropsforfragan produktagare
Af-2021/0092 8841

Publicerad 2021-12-01 08:15

Sista anbudsdag: 2021-12-14 23:59

= Texten ingar i kvalificeringen
i ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
I ESPD I Texten/fragan innehéller ESPD-krav

LJL Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

Beskrivningen nedan enligt ramavtalets kravkatalog:

Niva 2

Kunskap — har utbildning inom aktuell roll, viss svarighetsgrad.
Erfarenhet — har deltagit i utférandet av ett flertal liknande uppdrag. Nivan uppnas

normalt efter 1-3 ar inom aktuell roll.
Ledning — kraver arbetsledning.

Sjalvstandighet — kan sjalvstandigt utféra avgransade arbetsuppgifter.

Niva 3
Kunskap — hég kompetens inom aktuell roll.

Erfarenhet — ar en forebild for andra Konsulter pa lagre niva. Nivan uppnas normalt efter

4-8 ar inom aktuell roll.

Ledning — tar ansvar for delomrade, kan leda en mindre grupp.

Sjalvstandighet — kan arbeta sjalvstandigt.

Niva 4

Kunskap — hog generalistkompetens, eller mycket hog kompetens inom aktuell roll.
Erfarenhet — har utfért komplexa uppdrag inom aktuell roll och genomfért Konsulttjanst
med mycket hog kvalitet. Nivan uppnas normalt efter 9—12 ar inom aktuell roll.
Ledning — tar huvudansvar fér ledning av stérre grupp.

Sjalvstandighet — mycket stor.

Niva 5

Kunskap — kompetens av hégsta rang inom aktuell roll, uppfattas som expert pa marknaden.
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Erfarenhet — (som niva 4).
Ledning — har stor vana och erfarenhet att verka i ledande befattning.
Sjalvstandighet — mycket stor

2.3 Ska-krav pa Konsulten

Erbjuden konsult ska uppfylla féljande obligatoriska krav enligt kompetensniva 4 (se avsnitt 2.2 for
beskrivning av kompetensnivaer) :

Konsulten ska ha minst 4 ars erfarenhet av att leda kravarbete.

Konsulten ska ha dokumenterad erfarenhet och férmaga att sjalvstéandigt driva och genomféra
eget arbete.

Konsulten ska ha minst 9 ars dokumenterad erfarenhet av agilt arbete.

Konsulten ska vara certifierad produktagare. Arbetsférmedlingen forbehaller sig ratten att
inhdmta certifieringsintyg.

2.4 Redovisning av erbjuden Konsult O

o

Av lamnade uppgifter nedan ska det framga att samtliga ovan krav enligt 2.3 uppfylls.

a. Redovisa hur erbjuden konsult uppfyller samtliga obligatoriska krav ovan samt T
. i
bifoga CV.
Ange referenskund, omfattning, tidsperiod.
Bifogad fil
b. Uppfylls k ? TN
pp ylls kraven & D
Ja/Nej.
2.5 Bor-krav pa Konsulten <'>

Konsulten boér ha dokumenterad erfarenhet av:

Konsulten bor ha arbetat med krav i komplexa system med manga integrationer till andra
system.

Konsulten bér ha varit delaktig i verksamhetsutveckling i offentlig forvaltning.

Konsulten bor ha certifiering i Leading SAFe. Arbetsformedlingen forbehaller sig ratten att
inhamta certifieringsintyg.

Konsulten bér ha erfarenhet av arendehantering och beslutsstod.

Konsulten bor ha en erfarenhet av leda arbetsméten och workshops.

Konsulten bor ha erfarenhet av att arbeta pa ett anvandarcentrerat och hypotesdrivet satt.

Redovisa hur erbjuden konsult uppfyller respektive bor krav. <|>
Bifogad fil
3 ST
2.6 Sprak 4

Erbjudna konsulter/resurser ska beharska svenska spraket i tal och skrift.

Uppfylls kravet? 1Ty
Ja/Nej.

ry

2.7 Utvardering och tilldelning
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2.7.1 Tilldelningsgrund
Tilldelningsgrund fér upphandlingen ar basta forhallandet mellan pris och kvalitet.

2.7.2 Utvarderingsmodell upprakningstal i poang

Upprakningstalsmodellen (poang) utgar fran varje anbuds anbudssumma och raknar upp denna
med ett kvalitetsbristtillagg. Resultatet blir ett jamforpris dar anbudet med det I&gsta jamforelsepriset
ar det vinnande anbudet.

De kriterier som anbudsgivaren anger poangsatts. Modellen bygger pa att uppnatt totalbetyg jamférs
med det maximala totalbetyget. Skillnaden mellan den maximala poédngen som kan erhallas och den
erhallna poangen ar kvalitetsavvikelse.

Kvalitetsavvikelsen i % kan sedan raknas upp/ner med ett sk upprakningstal. Upprakningstalet anger
hur mycket Kvalitetsavvikelsen raknas upp.

Aktuellt upprakningstal ar 2.0

Exempel :

Anbudsgivare Foéretag 1 Foretag 2
Anbudspris 10000 12500
Poang mervarde/boér krav 85 100

Total kvalitetsavvikelse 15% 0
Kvalitetsbristtillagg 30% 0
Kvalitetsbristpaslag i SEK 3000 0
Jamfoérelsepris (SEK) 13000 12500
Upprakningstal 2 2

| detta exempel har Foretag 2 lamnat det vinnande anbudet med ett jamforpris pa 12500 SEK

2.7.3 Provning och utvardering av anbudssvar

Prévning och utvardering av inkomna anbud kommer att genomféras med utgangspunkt fran de
uppgifter som anbudsgivaren redovisat i sitt anbud.

Arbetsférmedlingen utvarderar avropssvaren for att hitta det anbud/den konsultprofil som enligt
forfragningsunderlaget bast uppfyller det efterfragade behovet.

Utvarderingen gors i flera steg:
Steg 1: Forst prévas om avropssvaret uppfyller ska-kraven. Avropssvar som inte uppfyller ska-
kraven kommer inte att beaktas i den fortsatta prévningen. De avropssvar som uppfyller ska-kraven

gar vidare till nasta steg i utvarderingen.

Steg 2: | detta steg prévas hur val avropssvaren uppfyller bérkraven. Bor-kraven poangsatts i
avropsvaret.

+ | utvarderingen kan aven intervjuférfarande komma att inga.
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Utvardering gors av Inkdpsavdelningen i samarbete med bestallande avdelning.

2.7.4 Poangskala bor krav

Utvardering av borkrav gérs genom en sammanvagd bedémning av konsultens CV och
referensuppdrag samt eventuell intervju och bifogad dokumentation.
Vad galler fragorna tillampas foljande gradering:

Uppfylls mycket vl

Ramavtalsleverantdren visar i anbudspresentationen att den har en erfarenhet som dverensstammer
mycket val med Arbetsférmedlingens ambitioner vilket ger ett hdgt mervarde.

Uppfylls val

Ramavtalsleverantdren visar i anbudspresentationen att den har en erfarenhet som dverensstammer
val med Arbetsférmedlingens ambitioner vilket ger ett mervarde.

Uppfylls delvis

Ramavtalsleverantéren visar i anbudspresentationen att den har en erfarenhet som delvis
Overensstammer val med Arbetsformedlingens ambitioner vilket ger ett visst mervarde.

Uppfylls ej

Ramavtalsleverantdren visar i anbudspresentationen brister i den erfarenhet som ska
oOverensstamma med Arbetsformedlingens ambitioner.

2.7.5 Utvardering av borkrav

a. Konsulten bor ha arbetat med krav i komplexa system med manga & :I_ 16,67 p.
integrationer till andra system. ’

Fasta svarsalternativ.

b. Konsulten bér ha varit delaktig i verksamhetsutveckling i offentlig & :I* 16,67 p.
forvaltning. ’
Fasta svarsalternativ.

c. Konsulten bor ha certifiering i Leading SAFe. & _—I_ 16,67 p.
Fasta svarsalternativ.

d. Konsulten boér ha erfarenhet av arendehantering och beslutsstod. & _—I_ 16,67 p.

Fasta svarsalternativ.

e. Konsulten bor ha en erfarenhet av leda arbetsméten och workshops. & _—I_ 16,67 p.

Fasta svarsalternativ.

f. Konsulten bor ha erfarenhet av att arbeta pa ett anvandarcentrerat & :E 16,67 p.
och hypotesdrivet sitt. ’

Fasta svarsalternativ.
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2.8 Priser
Anbudspriser i SEK exklusive moms ska lamnas dar sa efterfragas nedan.

Ange pris for konsulten per timme

Prisfalt
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