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Symbolförklaring

Texten ingår i annonsen Texten ingår i kvalificeringen

Texten kommer att ingå i avtalet Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

Texten/frågan innehåller krav som måste uppfyllas Texten/frågan innehåller ESPD-krav

Frågan är viktad och ingår i utvärderingen Frågan är viktad och ingår i utvärderingen

Frågan ställs endast upplysningsvis Frågan besvaras av upphandlaren

Frågan är markerad för särskild uppföljning

2. Kravspecifikation

2.1 Beskrivning av uppdraget
Skolverket önskar avropa en (1) erfaren informationsarkitekt till utvecklingen av de digitala 
nationella proven på plats hos Skolverket i Stockholm.

Konsulten kommer att inom projektet Digitala Nationella Prov ansvara för att förvalta och 
vidareutveckla informationsmodell, informationsflöden och övergripande informationsarkitektur för 
Skolverkets provtjänst. Arbetet kommer att till stor del utgå ifrån befintliga krav, men kommer även 
att kräva kompletterande kravarbete. I arbetet kommer konsulten att leda arbetsgrupper och 
samverka med medarbetare inom såväl projektet som Skolverkets linjeverksamhet, som exempelvis 
produktägare, arkitekter, verksamhetsrepresentanter, data- och informationssäkerhetsexperter samt 
it-arkivarier. Det kan även vara aktuellt med kontakter med andra myndigheter, representanter för 
skolor samt kommunala och privata skolhuvudmän.

Konsulten kommer även att ansvara för att löpande förankra och kommunicera informationsmodell 
och arkitektur inom och utanför projektet för att säkerställa samsyn och förståelse för 
informationshanteringen samt för att modeller nyttjas av och implementeras av projektets olika 
utvecklingsteam.

Omfattningen av uppdraget beräknas vara preliminärt från 2021-12-21 fram till 2022-06-30. 
Uppdraget är på hundra (100) procent som löper över sex (6) månader och med tre (3) 
förlängningsoptioner på sex (6) månader vardera, upp till två (2) år totalt. Avtalet kan som 
längst förlängas till 2023-12-31. Konsulten ska sitta på plats i Skolverkets lokaler. 

2.2 Konsultens kompetens (obligatoriska krav)
Konsulten ska minst uppfylla kraven för "Nivå 4" inom motsvarande område som beskrivs i 2.1 
Beskrivning av uppdraget i enlighet med krav i ramavtalet.
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Konsulten ska även uppfylla minst följande krav:

Tio (10) års dokumenterad och praktisk erfarenhet av informationsarkitektur och 
informationsmodellering.

a. 

Mycket god analys- och ledarskapsförmåga genom att ha tre (3) års erfarenhet av att leda 
målgrupper och intressenter inom motsvarande område.

b. 

Tre (3) års dokumenterad och praktisk erfarenhet av att ha arbetat med att analysera 
verksamhetens behov vad gäller information och informationsflöden.

c. 

Dokumenterad och praktisk erfarenhet av att hålla och leda workshops inom motsvarande 
område. 

d. 

Mycket god förmåga att kommunicera, vara lyhörd samt samarbeta med olika intressenter.e. 
Mycket goda kunskaper i svenska och engelska då uppdraget kommer ha många kontaktytor.f. 

Anbudsgivaren ska bifoga CV för den erbjudna konsulten. I CV ska det tydligt framgå att de 
obligatoriska kraven ovan avseende erfarenhet och kompetens uppfylls. Skolverket kan komma att 
begära referenser på konsulten för att säkerställa att erfarenheten ovan är väl vitsordad. Referens 
behöver inte anges i avropssvaret.

a. Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

b. Bifoga CV för konsulten
Bifogad fil

c. Beskriv hur kravet i punkt a uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

d. Beskriv hur kravet i punkt b uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

e. Beskriv hur kravet i punkt c uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

f. Beskriv hur kravet i punkt d uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

g. Beskriv hur kravet i punkt e uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

h. Beskriv hur kravet i punkt f uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

2.3 Konsultens kompetens (tilldelningskriterier)
Utöver kraven som ställs i 2.2 Konsultens kompetens (obligatoriska krav) bör konsulten även ha 
följande egenskaper, erfarenhet och kunskaper:
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Erfarenhet från digitaliserings- och systemutvecklingsprojekt inom statliga myndigheter.a. 
Erfarenhet av informationshantering inom skolsektorn.b. 
Vana att beskriva informationsmodeller i Sparx Systems Enterprise Architect.c. 
Erfarenhet av informationshantering i distribuerade system.d. 
Erfarenhet och god förståelse för informationssäkerhet.e. 
Erfarenhet och god förståelse för lagar och förordningar som offentlighets- och 
sekretesslagen (OSL) , arkivlagen och dataskyddsförordningen (GDPR).

f. 

Kunskap om och erfarenhet från kravhantering och analys av funktionella och icke-
funktionella krav.

g. 

Erfarenhet från Skolverket (nationella prov, analys, verksamhetsutveckling m.m.).h. 

I CV ska det tydligt framgå hur tilldelningskriterierna ovan avseende erfarenhet och kompetens 
uppfylls. Skolverket kan komma att begära referenser på konsulten för att säkerställa att 
erfarenheten ovan är väl vitsordad. Referens behöver inte anges i avropssvaret.

a. Beskriv hur kravet i punkt a uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

b. Beskriv hur kravet i punkt b uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

c. Beskriv hur kravet i punkt c uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

d. Beskriv hur kravet i punkt d uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

e. Beskriv hur kravet i punkt e uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

f. Beskriv hur kravet i punkt f uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

g. Beskriv hur kravet i punkt g uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

h. Beskriv hur kravet i punkt h uppfylls av konsulten eller hänvisa till CV
Fritext

2.4 Tillgänglighet
Konsulten som anbudsgivaren har angivit i anbudet ska finnas tillgänglig från 2021-12-21 fram 
till 2022-06-30. Vidare ska konsulten vara tillgänglig om Skolverket väljer att nyttja 
förlängningsoptionerna.
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Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

2.5 Inplanerade intervjuer
Skolverket önskar träffa kandidater snarast för att kvalitetssäkring av kraven och har därför avsatt tid 
den 7 och 8 december. Offererade konsulter ska därför finnas tillgängliga för en personlig intervju 
under denna tidsperiod hos Skolverket, eller enligt överenskommelse med Skolverket. Skolverket 
kommer att kalla de konsulter som uppfyller samtliga obligatoriska krav till en kvalificerande intervju. 
Intervjun syftar till att styrka de obligatoriska kraven, styrka och fastställa uppfyllande av 
tilldelningskriterierna samt bedöma konsultens lämplighet i arbetsgruppen.

Skolverket kommer endast att kalla de anbudsgivare som uppfyller samtliga obligatoriska krav till 
intervju. De obligatoriska kraven samt tilldelningskriterier ska styrkas av CV samt verifieras och 
utvärderas vid intervju.

Intervjun kommer genomföras i antingen Skolverkets lokaler vid Svetsarvägen 16, Solna eller via 
Teams.

Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

2.6 Lagar
Konsulterna ska vid genomförandet av detta uppdrag följa samtliga för uppdraget relevanta 
direktiv, lagar, förordningar och andra bestämmelser.

Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

2.7 Kommunikation
All kommunikation mellan parterna i detta uppdrag ska ske på svenska.

Accepteras/uppfylls ovanstående krav?
Ja/Nej. Ja krävs

2.8 Avropspris
Priset ska lämnas som ett timpris för konsulten. Priset ska vara angivet i svenska kronor (SEK) 
exklusive mervärdesskatt (moms) samt inkluderar alla kostnader som är förenat med uppdraget.

För att utvärdering av lämnat pris ska kunna genomföras ska de priser som begärts, lämnas utan 
reservationer, ändringar eller tillägg.

Lämnat avropspris/tim
Prisfält

 Leverantörskommentar tillåten

Kvartalsvis
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