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Symbolférklaring
E Texten ingar i annonsen = Texten ingar i kvalificeringen
A Texten kommer att inga i avtalet { E' Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
® Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas i:ﬁ:} Texten/fragan innehaller ESPD-krav
@_ﬁ Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen LJL4 Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis & Fragan besvaras av upphandlaren

(\_;} Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

4. Krav och kriterier

4.1 Kravhantering

4.1.1 Obligatoriska krav och kriterier

| férfragningsunderlaget forekommer krav som &r obligatoriska och delar som &r énskvarda
(utvarderingskriterier). Alla obligatoriska krav maste vara uppfylida for att anbudet ska ga vidare till
utvardering, medan dnskvarda delar ar en del av utvarderingen. De senare maste alltsa inte

vara uppfyllda for att kunna tilldelas kontrakt.

4.1.2 Tidpunkt for kravuppfylinad

Om inte annat sérskilt anges i anslutning till ett krav ska kravet vara uppfyllt senast vid tiden for
anbudslamnande.

4.2 Konsulttjanst/resurstjanst O

Anbudsgivaren ska presentera tre (3) konsulter, som alla ska ha kompetens inom nedan
angivna konsulttjanstomraden.
De konsulter som offereras ska finnas tillgangliga for uppdraget.

Systemutveckling

Med systemutveckling avses aktiviteter for kravhantering och skapande av programvara i enlighet
med Kunds behov, t.ex. systemarkitektur, datamodellering, design, granssnittsutveckling,
systemering, programmering, och databasdesign. Det avser ocksa anpassning av programvara dvs.
hjalp med att vidareutveckla, férandra och modifiera programvara. Det avser ocksa integration av
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programvara, Privat molntjanst eller Publik molntjanst med annat som Kund anvander.

Systemforvaltning

Med systemforvaltning avses I6pande forvaltning och applikationsdrift dvs. felrattningar och mindre
férandringar av programvara, forvaltningsledning, genomférande av Uppdatering och Uppgradering.

a. Ramavtalsleverantoren bekraftar att offererade konsulter har efterfragad
kompetens inom angivna konsulttjanstomraden

Ja/Nej.

b. Ange for- och efternamn pa konsult 1 samt arbetsgivare dar konsulten ar
anstélld (ramavtalsleverantor alternativt underleverantor):

Fritext

c. Ange for- och efternamn pa konsult 2 samt arbetsgivare dar konsulten ar
anstélld (ramavtalsleverantor alternativt underleverantér):

Fritext

d. Ange for- och efternamn pa konsult 3 samt arbetsgivare dar konsulten ar anstélld
(ramavtalsleverantor alternativt underleverantor):

Fritext

4.3 Kompetensnivaer

De tre resurskonsulter som inledningsvis offereras for uppdraget ska uppfylla kraven pa
kompetensniva 3, enligt nedan.
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Transportstyrelsen kommer under avtalstiden att efterfraga konsulttjanster pa bade niva 2, 3 och 4,

med tillhérande timpris.

Niva 2

* Kunskap - har utbildning inom aktuell roll, viss svarighetsgrad

» Erfarenhet - har deltagit i utférandet av ett flertal liknande uppdrag. Nivan uppnas normalt efter

1-3 ars arbete inom aktuell roll.
* Ledning — kraver arbetsledning
» Sjélvstandighet — kan sjalvstandigt utféra avgransade arbetsuppgifter

Niva 3

* Kunskap — hég kompetens inom aktuell roll

» Erfarenhet — ar en forebild for andra Konsulter pa lagre niva. Nivan uppnas normalt efter 4—8 ar

inom aktuell roll.
* Ledning — tar ansvar for delomrade, kan leda en mindre grupp
» Sjélvstandighet — kan arbeta sjalvstandigt

Niva 4

* Kunskap — hdg generalistkompetens, eller mycket hég kompetens inom aktuell roll
» Erfarenhet — har utfért komplexa uppdrag inom aktuell roll och genomfort Konsulttjanst
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med mycket hdg kvalitet. Nivan uppnas normalt efter 9—12 ar inom aktuell roll.
» Ledning — tar huvudansvar for ledning av storre grupp
» Sjélvstandighet — mycket stor

a. Konsult 1 - ange erfarenhet och utbildningar som som ér relevanta for efterfraigad 1",
konsulttjanst och som styrker kraven for kompetensniva 3, med en kort beskrivning A
av genomférda uppdrag (dar aven uppdragsgivare framgar).

Fritext

b. Konsult 2 - ange erfarenhet och utbildningar som som é&r relevanta fér efterfraigad "
konsulttjanst och som styrker kraven for kompetensniva 3, med en kort beskrivning N
av genomforda uppdrag (dar aven uppdragsgivare framgar).

Fritext

c. Konsult 3 - ange erfarenhet och utbildningar som som ér relevanta for efterfragad "
konsulttjdnst och som styrker kraven for kompetensniva 3, med en kort beskrivning N
av genomforda uppdrag (dar aven uppdragsgivare framgar).

Fritext

d. Anbudsgivaren bekréftar att konsulttjanster kommer att kunna levereras pa 1
samtliga tre nivaer (2, 3, 4) under avtalstiden. A
Ja/Nej.

4.4 Krav pa kompetens och erfarenhet

De tre konsulter som offereras i anbudet ska var och en uppfylla samtliga krav pa kompetens och
erfarenhet for niva 3, enligt nedan.

Observera aven kraven som galler for konsulter pa niva 2 respektive niva 4. Nedanstaende krav pa
kompetens och erfarenhet géller aven for de konsulter som presenteras senare under avtalstiden
(utifran efterfragad niva).

Den efterfragade erfarenheten ska vara férvarvad genom arbete i konsultuppdrag eller
anstallning, och anses inte uppnas genom systemutveckling som fritidsintresse eller enbart genom
studier.

4.4.1 .NET D

» Konsulter pa niva 2 ska ha minst ett (1) ars erfarenhet av systemutveckling inom .NET
+ Konsulter pa niva 3 ska ha minst fyra (4) ars erfarenhet av systemutveckling inom .NET
» Konsulter pa niva 4 ska ha minst nio (9) ars erfarenhet av systemutveckling inom .NET

Ange de offererade konsulternas erfarenhet med en kort beskrivning av genomférda uppdrag (dar
aven uppdragsgivare framgar) som ar relevanta for efterfragade konsulttjanster och som styrker att
kravet for konsulter pa niva 3 ar uppfylit.

a. Konsult 1 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <|>
Fritext
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b. Konsult 2 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <.>
Fritext

c. Konsult 3 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <.>
Fritext

d. Anbudsgivaren accepterar att kravet ska vara uppfyllt dven av de resurskonsulter "
som presenteras senare i leveransen (utifran av Transportstyrelsen efterfragad niva A
-2, 3 eller 4).

Ja/Nej.

4.4.2 C# 0

» Konsulter pa niva 2 ska ha minst ett (1) ars erfarenhet av C#
« Konsulter pa niva 3 ska ha minst fyra (4) ars erfarenhet av C#
» Konsulter pa niva 4 ska ha minst nio (9) ars erfarenhet av C#

Ange de offererade konsulternas erfarenhet med en kort beskrivning av genomférda uppdrag (dar
aven uppdragsgivare framgar) som ar relevanta for efterfragade konsulttjanster och som styrker att
kravet for konsulter pa niva 3 ar uppfyllit.

a. Konsult 1 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <.>
Fritext
b. Konsult 2 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <|>
Fritext
c. Konsult 3 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <.>

Fritext

d. Anbudsgivaren accepterar att kravet ska vara uppfylit &ven av de resurskonsulter 1",

som presenteras senare i leveransen (utifran av Transportstyrelsen efterfragad niva A
-2, 3 eller 4).
Ja/Nej.

4.4.3 SQL Server O

+ Konsulter pa niva 2 ska ha minst ett (1) ars erfarenhet av SQL Server
+ Konsulter pa niva 3 ska ha minst fyra (4) ars erfarenhet av SQL Server
+ Konsulter pa niva 4 ska ha minst nio (9) ars erfarenhet av SQL Server

Ange de offererade konsulternas erfarenhet med en kort beskrivning av genomférda uppdrag (dar
aven uppdragsgivare framgar) som ar relevanta for efterfragade konsulttjanster och som styrker att
kravet fér konsulter pa niva 3 ar uppfyllt.
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a. Konsult 1 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: Ty

. oA
Fritext
b. Konsult 2 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <.>
Fritext
c. Konsult 3 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <.>

Fritext

d. Anbudsgivaren accepterar att kravet ska vara uppfyllt dven av de resurskonsulter /"
som presenteras senare i leveransen (utifran av Transportstyrelsen efterfragad niva e

-2, 3 eller 4).
Ja/Nej.
4.4.4 Aqgilt arbetssatt T

o

+ Konsulter pa niva 3 ska ha minst tva (2) ars erfarenhet av att arbete enligt agila metoder
» Konsulter pa niva 4 ska ha minst fyra (4) ars erfarenhet av att arbete enligt agila metoder

Ange de offererade konsulternas erfarenhet med en kort beskrivning av genomférda uppdrag (dar
aven uppdragsgivare framgar) som ar relevanta for efterfragade konsulttjanster och som styrker att
kravet for konsulter pa niva 3 ar uppfylit.

a. Konsult 1 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <|>
Fritext
b. Konsult 2 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <.>
Fritext
c. Konsult 3 - Beskriv hur kravet ar uppfylit: <|>
Fritext

d. Anbudsgivaren accepterar att kravet ska vara uppfyllt dven av de resurskonsulter "
som presenteras senare i leveransen (utifran av Transportstyrelsen efterfragad niva A
- 3 eller 4).

Ja/Nej.

4.4.5 Utveckling med WCF O

» Konsulter pa niva 4 ska ha minst fyra (4) ars erfarenhet av utveckling med WCF eller liknande
tekniker for integration

Observera att erfarenheten inte kravs for de offererade konsulterna pa niva 3, utan endast i
kommande leveranser for niva 4.
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Anbudsgivaren accepterar att kravet ska vara uppfyllt av de resurskonsulter som S

presenteras vid behov av kompetensniva 4 senare i leveransen. A
Ja/Nej.
4.4.6 Utveckling med MVC O

+ Konsulter pa niva 4 ska ha minst fyra (4) ars erfarenhet av utveckling med MVC, Angular eller
liknande tekniker fér webbutveckling

Observera att erfarenheten inte kravs for de offererade konsulterna pa niva 3, utan endast i
kommande leveranser for niva 4.

Anbudsgivaren accepterar att kravet ska vara uppfyllt av de resurskonsulter som S
presenteras vid behov av kompetensniva 4 senare i leveransen. A
Ja/Nej.
3 AT
4.4.7 Sprak <O

« Samtliga konsulter i leveransen ska ha god férméaga att uttrycka sig pa svenska i tal och skrift.
Bekréfta att kravet ar uppfylit.

Anbudsgivaren accepterar att kravet ska vara uppfyllt av samtliga resurskonsulteri "
leveransen. S

Ja/Nej.

4.4.8 Kravuppfylinad - kompetens och erfarenhet <|>
Uppfylls samtliga krav gédllande kompetens och erfarenhet? & <|>
Ja/Nej.

4.5 Utvarderingskriterier

Onskad kompetens/utékad erfarenhet nedan &r inte obligatorisk, men ger om offererade konsulter
uppfyller den ett mervarde vid Transportstyrelsens utvardering.

4.5.1 Utokad erfarenhet for systemutvecklare

Beskriv hur respektive kriterium ar uppfyllt enligt nedan eller ange "inte aktuellt" i fritextfaltet.
Mervardet for varje kriterium baseras pa om en, tva eller samtliga tre offererade konsulter har den
efterfragade erfarenheten.

Exempel:
+ Konsult 1 "inte aktuellt"
» Konsult 2 har genom sina uppdrag hos féretaget B och féretaget C under perioderna XX-XX-XX
- XXXX-
XX samt XX-XX-XX - XX-XX-XX sammantaget arbetat med... Uppdragen innebar att...
» Konsult 3 "inte aktuellt"

Observera att det tydligt méaste framga hur ett kriterium ar uppfyllt fér att ett mervérde ska erhallas.
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a. Mervarde ges om konsulterna har erfarenhet av rollen som Scrum Master. Ange _]':_
tydligt vem/vilka av de offererade konsulterna (konsult 1, konsult 2 etc.) som har
efterfragad erfarenhet och beskriv hur den dr uppfylld, eller ange "inte aktuellt" i
fritextfaltet.

Fritext

b. Uppfyller offererade konsulter kriteriet erfarenhet av rollen & _—j} 5.400.000 SEK
som Scrum Master?

Fasta svarsalternativ.

c. Mervarde ges om offererade konsulter har erfarenhet av arbete inom offentlig _—j}
sektor. Ange tydligt vem/vilka av de offererade konsulterna (konsult 1, konsult 2

etc.) som har efterfragad erfarenhet och beskriv hur den ar uppfylid, eller ange "inte
aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

d. Uppfyller offererade konsulter kriteriet erfarenhet av arbete & _—j:_ 2.700.000 SEK
inom offentlig sektor?

Fasta svarsalternativ.

e. Mervirde ges om offererade konsulter har minst ett (1) ars erfarenhet av Azure I_
DevOps Server eller Team Foundation Server (TFS/ADS). Ange tydligt vem/vilka av

de offererade konsulterna (konsult 1, konsult 2 etc.) som har efterfragad erfarenhet

och beskriv hur den ar uppfylld, eller ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

f. Uppfyller offererade konsulter kriteriet minst 1 ars & *T* 1.350.000 SEK
erfarenhet av TFS/ADS?

Fasta svarsalternativ.

g. Mervirde ges om offererade konsulter har erfarenhet av att arbeta i projekt och _]':_
forvaltning i verksamheter dar sakerhetskénslig data hanteras. Ange tydligt

veml/vilka av de offererade konsulterna (konsult 1, konsult 2 etc.) som har

efterfragad erfarenhet och beskriv hur den dr uppfylld, eller ange "inte aktuellt" i
fritextfaltet.

Fritext

h. Uppfyller offererade konsulter kriteriet erfarenhet av att arbeta & _—j} 1.350.000 SEK
i projekt och forvaltning i verksamheter dar sdkerhetskanslig
data hanteras?

Fasta svarsalternativ.
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. . /\
4.6 Stationeringsort 4

Uppdraget ska utféras i Transportstyrelsens lokaler i Orebro.

| undantagsfall och efter 6verenskommelse kan arbete i mindre omfattning ske fran
Transportstyrelsens lokaler pa nagon av vara andra huvudorter (Borldnge, Norrkdping,
Stockholm/Kista).

Distansarbete ar inte mgjligt.

Ersattning utgar inte for resor till och fran stationeringsorten.

Villkor for stationeringsort och resor accepteras <.>
Ja/Nej.
4.7 Planering och uppfoljning <|>

Planering av konsultinsatser och uppféljning av leveransen sker I6pande, med avstdmning
manadsvis. Avstamningar kan ske i digital form, men ska pa begéran av Transportstyrelsen aven
kunna ske pa plats i Transportstyrelsens lokaler i Orebro.

Leverantdren ska pa begaran av Transportstyrelsen och utan extra kostnad kunna redovisa statistik
pa levererade och fakturerade timmar, bade sammantaget och per konsult.

Eventuella andringar meddelas leverantéren med minst 30 dagars framférhallning, med undantag for
Transportstyrelsens mojlighet att avsluta enskilt uppdrag med 14 dagars uppséagningstid.

For 6vrig uppféljning med konsulter arbetar vi enligt 6verenskomna agila principer och tillampar de
motesformer som finns dar, exempelvis genom sprintplaneringar, backlog grooming och
aterblicksméten.

Uppféljningsmoten ska ske utan kostnad fér Transportstyrelsen.

Bekrafta att forutsattningarna for planering och uppféljning accepteras < !>
Ja/Nej.

4.8 Kontaktperson O
Leverantdren ska utse en person som Transportstyrelsen kan ha kontakt med i leverans- och

affarsfragor samt for resursplanering och uppféljning enligt ovan.

Ange kontaktuppgifter till utsedd kontaktperson (namn, telefonnummer och e-post) <|>
Fritext

4.9 Pris A

Ange pris per timme for de olika konsultnivaerna. Observera att angivet timpris ska inkludera
samtliga kostnader férknippade med konsulttjanstens utférande. Priset ska vara fast under
hela avtalstiden (inklusive ev. férlangning).

Angivna volymer utgar ifran vart uppskattade behov, men innebar ingen garanti om antal timmar eller
lagsta niva per konsultniva.
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Ange pris per timme i SEK exklusive mervardesskatt

Prismatris. 3 rader

Specifikation
Kompetensniva 2
Kompetensniva 3

Kompetensniva 4

Kvantitet
9 000

27 000
9 000
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Enhet
timme
timme

timme

)]

Pris per enhet (SEK)



