ARBETSFORMEDLINGEN

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

Upphandlande organisation

Arbetsférmedlingen
Ted Buskenstrom

Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

A Texten kommer att inga i avtalet
® Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
@_‘1_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stélls endast upplysningsvis

r:\‘;} Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

3. Kontraktsvillkor

3.1 Grundyvillkor

Detta kontrakt har traffats mellan Arbetsférmedlingen med 2021002114 och Leverantérens namn

med Leverantdrens organisationsnummer.

Upphandlingsdokument
2021-08-25

Upphandling

Avropsfoérfragan Senior Systemutvecklare
Python

Af-2021/0064 2096

Publicerad 2021-08-25 13:22

Sista anbudsdag: 2021-09-07 23:59

= Texten ingar i kvalificeringen

4 ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
|@| Texten/fragan innehaller ESPD-krav

LJL4 Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

Detta kontrakt reglerar avrop fran ramavtal Programvaror och tjanster — Systemutveckling

diarienummer 23.3-5559-17.

3.1.1 Omfattning

Leveransens omfattning och villkor kring denna framgar av detta kontrakt med tillhérande bilagor

samt Ramavtalet. Handlingarnas inbdrdes ordning regleras i avsnitt 3 i allménna villkor.

» Uppdraget ska genomfdras i enlighet med forutsattningar angivna i avropsunderlaget och

leverantdrens utfastelser i avropssvar.

3.1.2 Kontraktshandlingar

Avtalet bestar av féljande handlingar:

Avropsforfragan med bilagor

Q@ +~®0Q2000®

Avropssvar med bilagor

Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt

Kontrakt med bilagor, inklusive Allmanna villkor samt tilldmpliga Sarskilda villkor
Standardvillkor om en skriftlig dverenskommelse traffats sarskilt om det
Eventuell komplettering till Avropsférfragan

Eventuella, av Kund, tillatna kompletteringar av Avropssvar
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Om de handlingar som Kontrakt bestar av eller hanvisas till skulle visa sig vara motsagelsefulla i
nagot avseende galler de, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat, i den
ordningsfoljd som framgar av punkt 3.1.2. Kontraktshandlingar.

3.1.3 Avtalsperiod A

Avtalet galler i sin helhet under tolv (12) manader fran och med tidpunkten for avtalets
undertecknande.

Preliminar avtalsperiod ar prel. fran och med 2021-09-20 till och med 2022-09-19

Option om avtalsforlangning

Avtalstiden kan forlangas med oférandrade villkor maximalt 1 ganger och 6 manader per forlangning.
Eventuell foérlangning av avtalet ska ske skriftligen pa initiativ av Arbetsférmedlingen senast tva (2)

manader fére utgangen av avtalstiden. | annat fall upphér avtalet att galla vid avtalstidens slut utan
féregéende uppsagning.

3.1.4 Kontaktpersoner A
Byte av kontaktperson under avtalstiden ska skriftligt meddelas motparten.

Kontaktpersoner hos Bestallaren vad avser leveransen:

David Brunius

Arbetsférmedlingen /Sektionschef Enheten Jobtech

Telefon: 010-4883786
E-post: david.brunius@arbetsformedlingen.se

Behorig foretradare vad avser Upphandlings- och avtalsfragor:
Ted Buskenstrom
Arbetsférmedlingen | Inkdpsavdelningen

Telefon: 010-4866301
E-post: ted.buskenstrom@arbetsformedlingen.se

a. Leverantorens kontaktperson for avtalet (namn, telefonnummer och e-post): @
Fritext
b. Leverantérens kontaktperson for avropet (namn, telefonnummer och e-post): @
Fritext

3.1.5 Parternas behoriga foretradare for avtalet A

Med behdériga foretradare avses personer som med bindande verkan far féretrada sin huvudman i
fragor som ror avtalet, utférande av uppdraget samt ekonomiska och andra uppgorelser.

Leverantorens behoriga foretradare for avtalet (namn, telefonnummer och e-post): @
Fritext
3.1.6 Omforhandling A
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Om forutsattningarna for detta avtal vasentligt &ndras, exempelvis genom myndighetsbeslut eller
liknande handelse, vilket parterna inte kunnat rada dver eller forutse vid avtalets ingadende, ager
Arbetsformedlingen ratt att pakalla omférhandling av gallande avtalsvillkor.

3.2 Allmanna villkor 4

3.2.1 Begransning av publicering och marknadsforing A

Leverantdren far inte utan skriftligt medgivande fran bestallaren anvanda bestallarens namn i
reklam- och marknadsféringssammanhang. Brott mot denna bestdmmelse foreligger aven om
uppsat eller oaktsamhet inte kan pavisas.

Leverantdren ska vid eventuellt anlitande av underleverantor gora for denne bindande forbehall om
bestéllarens rattigheter enligt ovan. De skyldigheter som avilar leverantéren enligt ovan ska aven
galla de personer som leverantoren tillhandahaller for utférande av uppdraget.

3.2.2 Meddelandeskyldighet A

Bada parter ar skyldigt att kontinuerligt informera varandra om handelser som ar av betydelse for
avtalets genomférande. Leverantdren ar skyldig att utan dréjsmal meddela bestallaren sadana
avvikelser som leder till, eller kan komma att leda till, att avtalade villkor inte uppfylls.

Finner leverantdren att nagon av nedan angivna handelser kommer att intraffa eller framstar sdsom
sannolik att intraffa ska denne omgaende utan drojsmal skriftligen informera bestéllaren darom:

- agarbyte eller andrad bolagsform,

- konkurs, betalningsinstéllelse eller

- omstandigheter som kan férsvara samarbetet mellan parterna.

3.2.3 Overlatelse av rattigheter och skyldigheter A

Leverantdren ager inte ratt att, helt eller delvis, dverlata eller pantsatta rattigheter eller skyldigheter
enligt detta avtal till annan utan att detta skriftigen godkants av bestéllaren. Om sa sker
har bestallaren ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan.

3.2.4 Forlust och utbyte av personal A

Vid utbyte av Konsult, oavsett om Ramavtalsleverantér eller Kund har initierat utbytet, ska ny
kandidat vara foremal foér godkdnnande av Kund. Vidare ska Ramavtalsleverantor svara for sina
kostnader och tidsatgang for utbyte av Konsult samt for att ny Konsult ska satta sig in i relevanta
delar av Konsulttjanst.

Om Kund lider skada pa grund av utbytet och detta inte beror pa omstéandigheter utom
Ramavtalsleverantors kontroll har Kund ratt till skaligt avdrag pa erséattning motsvarande
uppkommen skada trots att skriftligt medgivande av utbytet har givits av Kund.

3.2.5 Underleverantor 4

Med underleverantér avses samtliga juridiska personer, féretag och/eller organisationer som
leverantdren anvander for att utféra forpliktelser i enlighet med detta avtal.

Leverantoren far endast anlita underleverantor for utférande av hela eller delar av avtalet efter
skriftligt godkannande fran bestallaren.

Underleverantdr ska uppfylla de krav som stadgas i 13 kap. 1 — 3 §§ LOU och i 6vrigt fullgjort sina
skyldigheter avseende lagstadgade avgifter. Leverantéren svarar for underleverantér sdsom for egen
del, saval avseende utfort arbete som villkor och forutsattningar som anges i avtalet. Finner
bestallaren, vid eventuell prévning, att underleverantdr inte uppfyller féreskrivna krav ska rattelse
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vidtas snarast.

Eventuellt byte och/eller tillagg av underleverantér under avtalsperioden far endast ske efter skriftligt
godkannande fran bestallaren. Ett sadant byte far inte drabba bestallaren ekonomiskt eller paverka
kvaliteten pa produkten. Byte eller tillagg av underleverantor far inte innebara en vasentlig férandring
av avtalet.

Observera att leverantéren som ar avtalspart ska vara bestallarens kontaktvag vad galler
avtalsfragor och bestallningar &ven om leverantdren i sin tur anlitar underleverantorer. Likasa ska
fakturor skickas fran leverantoren till bestallaren och betalning sker till leverantéren, &ven om denne i
sin tur anlitar underleverantorer.

3.2.6 Intressekonflikt och jav A

Leverantoren ska utfora uppdraget utan otillborlig paverkan av leverantérer eller andra som kan
paverka leverantérens objektivitet samt &ven i 6vrigt iaktta god yrkessed. Leverantoren far inte ata
sig parallella uppdrag som kan komma i konflikt med uppdrag som utfors for bestallaren.
Leverantoren ska utan drojsmal anmala till bestallaren om det finns nagon omstandighet som skulle
kunna medféra att en intressekonflikt eller jav uppstar for leverantoren.

3.2.7 Force Majeure A

Varje omstandighet som part inte kan rada éver som eldsvada, krig, mobilisering, arbetskonflikt,
beslut fran regering och andra handelser som kan definieras som force majeure utgor
befrielsegrunder om (i) de intraffar efter avtalsdagen, (ii) de rimligen inte hade kunnat férutses och
(iii) avtalets fullgérande darigenom férhindras.

Giltig befrielsegrund enligt ovan foreligger inte:
+ vid strejk, blockad eller annan form av arbetskonflikt till foljd av att part inte fullgjort sina
skyldigheter enligt lag eller kollektivavtal eller
+ vid handelser som kan hanféras till parternas organisation eller verksamhet som personalbrist,
strdmavbrott, brand,transportférsening, fel eller férsening av leverans fran leverantér eller
darmed jamforliga forhallanden.

Den part som avser att aberopa ovan beskriven omsténdighet ska omedelbart och skriftligen
underratta motparten om detta. Sa snart den aberopade omstandigheten upphort ska parten
underratta motparten samt omedelbart ateruppta uppdraget i avtalad omfattning.

For det fall force majeure pagar under en sammanhangande period om minst tre (3) manader har
bestallaren ratt att skriftligen sdga upp avtalet.

3.2.8 Lagar, forordningar och foreskrifter A

LeverantOren ansvarar for att all relevant lagstiftning efterlevs vid utférandet av uppdraget.

3.2.9 Jamstalldhet A

Arbetsformedlingens leverantérer ska arbeta aktivt for att vara en jamstalld arbetsplats och ha
tydliga jamstalldhetsmal.

3.3 Kommersiella villkor A

3.3.1 Betalningsvillkor Konsulttimmar A

Fakturering for konsulttimmar sker manadsvis pa I6pande rakning.
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3.3.2 Arbetsform/arbetstid i

Arbetet bedrivs inom ramen for Arbetsférmedlingens ordinarie organisation och drivs och styrs enligt
Arbetsformedlingens produktstyrning. Arbetsférmedlingen ansvarar for arbetsformer samt planerar
arbetstid och semestrar fér Leverantorens konsulter.

3.3.3 Ersattning A

For utférandet av uppdrag ska Bestallaren betala den ersattning som framgar av avropssvaret.
For uppdrag som utférs pa I6pande rakning galler punkterna 1 — 4.

For konsult som inte namnges i anbudet faststalls timpriset genom att jamfora konsultens kompetens
med namngivna konsulters kompetens och timpris.

1. Normal arbetstid for konsulten ar 40 timmar per vecka. Leverantoren ager ej ratt att debitera
for fler an 40 timmar per vecka om inte Arbetsférmedlingen beordrat dvertid eller
beredskapstid.

2. Vid av Arbetsférmedlingen beordrad 6vertid mandag — torsdag efter kl. 19.00 och fram till kl.
06.00, fredag efter kl. 19.00 samt helger fram till mandag kl. 06.00 utgar ersattning med 1,5 x
avtalat timpris.

3. Vid av Arbetsférmedlingen beordrad resa utgar ersattning for verifierade och for resan
nddvandiga kostnader samt for restid med avtalat timpris om resan genomférs mellan K.
06.00 och 20.00 och med 0,5 x avtalat timpris om resan genomfdrs nagon annan tid pa
dygnet.

4. Vid beredskapstjanstgoéring utgar ersattning med 0,1 x avtalat timpris. For aktiva atgarder
under beredskapen utgar ersattning med 1,5 x avtalat timpris per arbetstimme. Ersattning
utgar som lagst for en arbetstimme.

Priserna ar exklusive mervardesskatt.

Avtalade priser ar fasta under hela avtalstiden, inklusive eventuella férlangningsperioder.

3.3.4 Faktureringsvillkor A

Foljande ska anges pa fakturan:

+ Markning i ratt tagg/falt:
- Inképsordernummer (i form av IN21xxxx-yy)
- Avtalets diarienummer Af-2021/xxxx XxxX
- Namn pa bestallare i faltet "Er referens"
+ Ort/avdelning fér genomfoérande
+ Bestallares juridiska namn och adress samt kontaktperson
» Leverantorens juridiska namn, adress samt kontaktperson
» Leverantérens moms/organisationsnummer
* Uppgift om F-skatt
» Fakturanummer
Fakturabelopp
Fakturadatum
Forfallodatum
Totalt momsbelopp samt momssats
Bank- eller plusgiro
Vid kreditfaktura skall otvetydig referens till debetfakturan anges

Krav avseende elektronisk fakturering framgar under rubrik 3.3.3.
LeverantOren ager inte ratt att dverlata fordran pa bestallaren till factoringféretag eller nagon annan
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utan bestallarens skriftliga godkannande. Fér mer information om faktureringslagen se
https://www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/For-leverantorer/.

Arbetsférmedlingen kommer att kontrollera den av leverantéren férsta sdnda fakturan for att
sakerstalla att fakturan ar korrekt. Om fakturan ar felaktig i nagot avseende kommer leverantéren
kontaktas for

dialog och rattning av fakturan.

OBS ! Lépande kontroll av fakturor kommer att ske mot Arbetsféormedlingens tidredovisningssystem
darfor ar det viktigt att respektive konsult redovisar tid enligt de instruktioner de far av Bestallaren.

Vid fel pa efterfoljande fakturor kommer Arbetsformedlingen aterséanda dessa till leverantéren med
en begaran om en full kreditfaktura samt ny faktura. Arbetsférmedlingen betalar fakturan 30 dagar
efter den nya, korrekta fakturan kommit Arbetsformedlingen tillhanda.

Information som riskerar att réja sekretessuppgifter eller annan sakerhetsinformation ska inte anges i
elektroniska fakturor. Om sekretessuppgifter eller annan sakerhetsinformation ska finnas, anger
bestallaren hur informationen ska delges.

3.3.5 Elektronisk bestallnings- och fakturaprocess (e-handel) OXE
Bestallningar/avrop/ordrar ska effektueras genom Arbetsférmedlingens e-handelssystem. Syftet ar
att effektivisera myndighetens inkdp av varor och tjanster samt att reducera miljépaverkan kopplat
till pappershantering och transporter. Elektronisk handel (e-handel) kan ocksa ge motsvarande
vinster for leverantdren.

Anvandning av e-handel innebar att affarsdokument utvaxlas elektroniskt mellan leverantér och
bestallare. Arbetsférmedlingen foljer de gemensamma standarder inom omradet som anvands i
offentlig sektor och som rekommenderas av SETI (Single face to Industri).

Leverantdren star sjalv for de eventuella kostnader som det innebar att satta upp och anvanda de
standarder som beskrivs i upphandlingsdokumenten. Saknar leverantéren mojligheter att tillampa e-
handel som beskrivs i upphandlingsdokumenten erbjuds kostnadsfri tillgang till den webbaserade
leverantdrsportalen som vi anvisar till, se nedan.

Allman information om Arbetsféormedlingens anvandning av elektronisk handel finns pa var hemsida
www.arbetsformedlingen.se.

Arbetsformedlingens leverantérsportal

Arbetsférmedlingen har utvecklat en e-handelsportal/leverantdrsportal for de leverantdrer som idag
inte har en egen e-handelslésning. Leverantdrsportalen ar kostnadsfri och supporteras av
Arbetsférmedlingens leverantor for e-handelstjanster.

| portalen kan leverantoren:

» Ladda upp avtalade varor och/eller tjanster sa dessa blir bestallningsbara i Arbetsformedlingens
e-handelssystem.

+ Ta emot bestallningar fran Arbetsférmedlingens e-handelssystem.

« Skicka avropserkannande/avropsbekraftelse till Arbetsférmedlingens e-handelssystem.

+ Skicka e-faktura till Arbetsformedlingens ekonomisystem.

Leverantoren behdver forst registrera ett konto i portalen, darefter gar det att komma igang med
eventuell support fran Arbetsformedlingens leverantér for e-handelstjanster.

Lank till Arbetsférmedlingens leverantdrsportal.
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a. Ange leverantorens tekniska kontaktperson fér e-handel (namn och e- S
postadress): e

Fritext

b. Ange leverantérens GLN-kod: @
Fritext

c. PEPPOL-id anvidnds for att pa ett entydigt satt identifiera ett foretag eller en @
organisation.

| Peppol:s infrastruktur kan anvdndarna utvéxla e-handelsmeddelanden som
godkants av OpenPeppol internationelt. Finns inget Peppol-id, lamnas faltet blankt.
For mer information se https://sfti.se/sfti/peppol.44458.html.

Ange leverantorens Peppol-id:
Fritext

3.3.6 Betalningsvillkor A

Korrekt faktura betalas 30 dagar efter att den har kommit bestallaren tillhanda, under férutsattning att
bestéllaren godkant leveransen. Faktura- eller pAminnelseavgifter far inte debiteras. Krav pa
forskottsbetalning far inte stallas. Eventuell dréjsmalsranta utgar enligt rantelagen.

3.4 Sarskilda villkor A

3.4.1 Leverantorsatagande

» Leveranttr ska ansvara for att giltig ansvarsférsakring finns under hela uppdragsperioden.

» Leverantor ska tillhandahalla mobiltelefon med abonnemang till konsulten under hela
uppdragsperioden.

» | uppdraget ingar att sékerstalla att kunskap och dokumentation, avseende konsultens uppdrag,
kontinuerligt fors vidare till av Arbetsférmedlingen utsedda personer.

3.4.2 Exit A

Arbetsformedlingens uppsagningstid ar tio (10) arbetsdagar. Uppsagningen ska meddelas skriftligen
av Arbetsformedlingen. Om uppséagningen sker via e-post sa ska den anses vara mottagen av
leverantdren samma dag som den avsants av Arbetsférmedlingen.

Leverantdren har ratt till ersattning under uppsagningstiden i de fall leverantoren utfér fortsatt arbete
under uppsagningstiden.

3.5 Revision 4

Bestallaren ska aga ratten att utféra revision for att kontrollera den del av Leverantérens bokforing
som ror bestallaren och de underleverantérer som anvands. Leverantéren ska pa begaran
tillhandahalla de dokument som Bestallaren behdver for att genomféra revisionen i den utstrackning
som behdvs och som inte star i strid med lagstiftning och borsregler som ar tillampliga for
Leverantéren.

3.6 Avropsavtalet signeras elektroniskt A
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3.7 Anbudsgivarens bekraftelse A

N A~
3.7.1 Bekriftelse 9, 4

Anbudsgivaren ska bekrafta att samtliga férutsattningar, krav och villkor angivna i
forfragningsunderlaget inklusive eventuella bilagor samt kontraktsvillkoren godtas.

Genom att svara "ja" bekraftar anbudsgivaren att forfragningsunderlaget och S
kontraktsvillkoren godtas i dess helhet: e
Ja/Nej.
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